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OUTUBRO A MARCO 2023/2024

Servico de Orientacdo Multidisciplinar para Adolescentes de Americana

SOMA - Americana

Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL

CNPJ: 44.682.979/0001-09
Endereco da Sede: Praca dos Expedicionarios, 29 - Vila Medon - Americana / SP
CEP: 13465-109

Ponto de Referéncia:

Telefones: (19) 3461-2495 / 3462-3946 / 3462-5966
E-mail: coordenadora@soma-americana.com.br
Site: www.soma-americana.com.br

OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

Enderego da Oferta:

Rua Sdo Marcos, 378 - Sdo Manoel - Americana / SP

CEP:

13472-200

Ponto de Referéncia:

Préximo a Creche Tapera

Telefones: (19) 3468-6605 / 9.8164-4222
E-mail: coordenadora@soma-americana.com.br / scfvl @soma-americana.com.br
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Capacidade de Atendimento: 150
Total de Usuarios/as Total do Publico ToFal de_ Lsutrilosos ol (fle e
A . o - inseridos/as na desligados/as da
Meés Atendidos/as no Prioritario Atendido Of N N
SCFV 10 SCEV erta no més de Oferta no més de
referéncia no SCFV referéncia no SCFV
Outubro 69 11 03 04
Novembro 69 11 03 04
Dezembro 67 11 00 02
Janeiro 80 11 13 00
Fevereiro 80 11 00 00
Marc¢o 77 17 11 14
TOTAL DE ATENDIDOS (AS) NO SEMESTRE: 1.050
* Considerar também o Publico Prioritario.
Total de Usuarios/as | Total de Usudrios/as Total de Usudrios/as TOTAL DE
Més Atendidos/as Atendidos/as Atendidos/as ATENDIDOS (AS) NO
Programa Viva Leite | Beneficios Eventuais Inclusio Produtiva MES DE REFERENCIA
Outubro 66 48 00 183
Novembro 66 48 00 183
Dezembro 60 20 00 147
Janeiro 63 23 00 166
Fevereiro 79 40 00 199
Marco 79 16 00 172
TOTAL DE ATENDIDOS (AS) NO SEMESTRE: 1.050

Critérios e Métodos de Selecio de Trabalhadores/as: A Diretoria Executiva e Coordenacdo Geral e
Pedagogica da Entidade durante este 22 semestre de referéncia realizou a divulgacdo das vagas de
Educadora Social, Assistente Social por meio de midias sociais (Facebook e Instagram) recebendo
curriculos para triagem, realizando entrevistas e todo processo de contrata¢do, ja mencionado do Plano
de Trabalho vigente e nos Relatérios de Atividades Mensais. No més de Outubro houve o desligamento
das educadoras sociais Ingrid Mendes Paes e Rosicleide Rodrigues Santiago. Concomitantemente,
realizou-se um novo processo de contratacdo a fim de completar novamente o quadro de RH do SCFV,
assim no més de Outubro efetivou-se a contratacdo da educadora social Victorya Aparecida de Oliveira.
Em novembro houve a contratacdo da Assistente Social Thais Andrade Lima Bruscagin, entretanto
aconteceu o desligamento das educadoras sociais Victorya Aparecida de Oliveira e Carolina Aparecida dos
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Anjos. Em Dezembro realizou-se um novo processo de contratacdo a fim de completar novamente o
quadro de RH do SCFV, assim no més de Janeiro houve a contratacdo das educadoras sociais Isis Hillary
Vieira Valério e Kamila Ribeiro da Silva e da Psic6loga Leticia Roberta da Silva, a Assistente Social Thais
Andrade Lima Bruscagin assumiu a Coordenagdo do SCFV, entretanto em Janeiro aconteceu o
desligamento da Psicologa Leticia Roberta da Silva. Em Fevereiro realizou-se um novo processo de
contratacdo a fim de completar novamente o quadro de RH do SCFV, assim no més de Marco efetivou-se a
contratacao da Psicologa Tiffanny Caren Ferreira de Medeiros e o quadro de funcionarios permaneceu
completo. A equipe de trabalho do SCFV durante esse 22 semestre executou com exatidao as atividades no
Plano de Trabalho em vigor realizando atividades voltadas as tematicas e respeitando a faixa etaria de
cada grupo, além de trabalhar com dindmicas, passeios e campanhas. As profissionais também se
responsabilizaram por acdes junto a SASDH, oferta e apoio na entrega e concessdo de Beneficios
Eventuais, apoio em ac¢bes de Inclusdo Produtiva e Programa Futuro Certo, oficinas do Programa
ACESSUAS Trabalho, Programa Estadual Viva Leite, Programa MigraRe e o Programa Mae Americanense,
além de apoio em estratégias de potencial preventivo e informativo (campanhas sociais e de
conscientiza¢do).

3.1. METODOLOGIA DE TRABALHO - ATIVIDADES ESTRATEGICAS

3.1.1. AQUISICA0 DO PUBLICO ALVO*
ATIVIDADES QUE ANTECEDEM O INiCIO DO USUARIO NAS ATIVIDADES PEDAGOGICAS

Nome da Atividade: Atendimento Familiar Presencial e/ou em Visita Domiciliar

A Aquisicio do Publico Alvo foi Alcancada? Sim.

Se Sim, Como? Esclarecimento de dividas quanto ao trabalho do SCFV no Territério do CRAS Sao Manoel, a
partir da Seguranga de Acolhida como um norteador durante os atendimentos e em visitas domiciliares, seja
com 0s usuarios e/ou responsaveis que iniciaram sua participacio, a fim de identificar as demandas e planejar
as oficinas pedagégicas para execu¢do, monitoramento e avaliacdo do trabalho realizado, com auxilio de
documentos impressos, guias de trabalho, além de rodas de conversas e demais meios de comunicacao.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Feedback ao CRAS Sao Manoel

A Aquisigio do Publico Alvo foi Alcangada? Sim.

Se Sim, Como? Contato sempre efetivo e imediato com a equipe de trabalho do CRAS Sao Manoel, no que diz
respeito aos usuarios e suas familias por meio de reunides, rodas de conversas, telefonemas e mensagens,
além de visitas das Técnicas ao SCFV e também das colaboradoras do SCFV ao CRAS. Oportunizando
Segurancga de Desenvolvimento da Autonomia aos participantes em conjunto com o Equipamento de
Referéncia, trazendo acesso a informacdes de Beneficios minimizando suas vulnerabilidades sociais.

Se Nao, Justifique:

TRABALHO ESSENCIAL DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

Nome da Atividade: Acompanhamento dos Usuarios e Familiares do SCFV

A Aquisigio do Publico Alvo foi Alcangada? Sim.

Se Sim, Como? Sempre que necessarios os usuarios e seus familiares buscaram a equipe de trabalho do SCFV
para esclarecimento de duvidas e outras orientagdes, com o objetivo de garantir Seguranca de
Desenvolvimento da Autonomia respeitando suas singularidades e promovendo experiéncias para a
construcdo de seus projetos de vida, através de atendimentos, rodas de conversa na realizacdo e atualizacao
de prontudrios, além da execugdo de atividades ao longo das oficinas planejadas.

Se Nao, Justifique:
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Nome da Atividade: Reunides entre Equipes de Trabalho

A Aquisic¢ao do Publico Alvo foi Alcangada? Sim.

Se Sim, Como? A partir dos resultados em oficinas pedagdgicas e demais atividades com os usuarios do SCFV
2 | aequipe de trabalho sempre se reuniu junto ao CRAS Sdo Manoel e com a Coordenadora Geral e Pedagdgica da
Entidade para discutir o que foi alcancado e o que ainda precisa ser mais trabalhado, zelando pelo
desempenho, observando a evolugdo e impacto para todo Territorio.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Encaminhamento a Rede Socioassistencial

A Aquisic¢ao do Publico Alvo foi Alcancada? Nio.

Se Sim, Como?

Se Nao, Justifique: Neste periodo de Outubro a Marco 2023/2024, do SCFV nao foi encaminhado nenhum
usuario e/ou familiar para a Rede de Servigos Socioassistenciais, mas a equipe de trabalho esteve a disposicdo para
esclarecer outras duvidas quanto a Programas, Beneficios e outros contetidos voltados para a Assisténcia Social.

TRABALHO COMPLEMENTAR A REDE SOCIOASSISTENCIAL

Nome da Atividade: Oferta e Apoio a Inclusdo Produtiva

A Aquisicdo do Publico Alvo foi Alcancada? Sim.

Se Sim, Como? A equipe de trabalho do SCFV divulgou para os usuarios e suas familias cursos
1 | profissionalizante durante todo o periodo de Outubro a Marco 2023/2024 a fim de manter as Segurancas
Socioassistenciais dos participantes, conforme o planejado no Plano de Trabalho 2023 /2024, assim por meio
de mensagens, atendimentos e rodas de conversas foi possivel o conhecimento do publico alvo.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Oferta e Apoio na Entrega e Concessao de Beneficios Eventuais

A Aquisicdo do Publico Alvo foi Alcancada? Sim.

Se Sim, Como? A partir da avaliacdo e autorizagdo do CRAS Sdo Manoel em relagio aos Beneficios Eventuais, a
equipe de trabalho do SCFV contribuiu para entrega de cestas basicas, além de informagdes quanto a essa e
outras agoes, assegurando a Seguranca de Convivio Familiar e Comunitario promovendo acesso a servi¢os
conforme necessidade de cada individuo, e posteriormente o retorno ao CRAS em ligacdes telefonicas, rodas
de conversas e reunides sempre que preciso.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Oferta e Apoio no Programa Estadual Viva Leite

A Aquisicio do Publico Alvo foi Alcancada? Sim.

Se Sim, Como? A equipe de trabalho do SCFV esteve responsavel pela entrega do leite aos beneficios do
Programa do Governo Federal Viva Leite, apés andlise e autorizacdo da SASDH que enviou listas para
conferéncia e organizac¢do, assim foi possivel o controle, além de toda articulagdo das colaboradoras em dar
devolutivas para Daiana que é encarregada dessa agdo, através de contatos telefonicos, e-mails e reunides quando
necessario. Permitindo aos atendidos também a Seguranca de Acolhida no que se referem as suas demandas.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Oferta e Apoio as Pessoas Imigrantes, Migrantes e Refugiados

Publico Alvo foi Alcan¢ada? Sim.

Se Sim, Como? Por se tratar de um territério que possui muitas familias bolivianas, venezuelanas, haitianas e
de outras etnias, a equipe de trabalho do SCFV em contato com a SASDH e demais secretarias do municipio
informou esse publico sobre cursos de lingua portuguesa gratuitamente e profissionalizantes, acesso aos
beneficios da assisténcia social, documentagdo para conseguirem o Registro Nacional de Estrangeiros - RNE
na Policia Federal entre outros assuntos a fim de se sentirem seguros e acolhidos no Brasil, promovendo
Seguranca de Desenvolvimento da Autonomia. O retorno dessas a¢des aconteceu por meio de reunides,
contatos telefdnicos e capacita¢des das colaboradoras na SASDH.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Oferta e Apoio na Realizacdo do Programa Mae Americanense e Inclusdo do Publico no
Servico

A Aquisigio do Publico Alvo foi Alcangada? Sim.

Se Sim, Como? Através de inscri¢des realizadas pelo site da Prefeitura de Americana e avalia¢des de critérios
realizados pelo CRAS Sdo Manoel, o Programa Mae Americanense de ambito municipal, deu inicio no més de
Outubro/2023, sendo executado pelo SCFV-SOMA, com o objetivo de apoiar gestantes em situacdo de
vulnerabilidade social e suas familias, na preparacdo para o nascimento do bebé com entrega de Kit Enxoval.
Através de encontros semanais, sio abordados temas sobre saude, gestacdo, aleitamento materno,
planejamento familiar e dindmicas em grupo sobre desenvolvimento humano.

Se Nao, Justifique:
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ATIVIDADES EM GRUPO (OFICINAS PEDAGOGICAS)

Nome da Atividade: Dia da Pessoa Idosa

A Aquisic¢ao do Piublico Alvo foi Alcangada? Sim.

Se Sim, Como? Possibilitou aos usuarios do SCFV a reflexdo sobre os valores morais que cercam a data e a
1 | importancia dos mesmos durante todos os percursos da vida, ao participar da agdo foi possivel a compreensao
do assunto para que possam a propagar o que aprenderam com a atividade pedagégica em suas experiéncias
com pessoas de seus vinculos. Por meio de rodas de conversa e atividades lddicas.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Semana da Crianca

A Aquisic¢ao do Publico Alvo foi Alcan¢ada? Sim.

Se Sim, Como? Por meio das atividades propostas foi possivel realizar o acolhimento dos usudrios e
apresentando aos mesmos, as diversas formas de afeto e suporte. Mesclando o momento de lazer com o
aprendizado.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Semana da Juventude

A Aquisicdo do Publico Alvo foi Alcancada? Sim.

Se Sim, Como? Através de atividades foi possivel orientacio quanto a importincia deles no futuro da
sociedade e a apresentacdo dos seus direitos e deveres. Os usuarios aderiram e compreenderam o intuito do
tema e participaram ativamente das atividades propostas.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Semana do Halloween

A Aquisi¢do do Publico Alvo foi Alcancada? Sim.

Se Sim, Como? Nesta tematica, através de dindmicas, discussoes e atividades, foi possivel trabalhar o
fortalecimento de vinculo entre eles. Com a inten¢do de que se sintam confortaveis nas préximas atividades e
compreendam a importancia do bom convivio social.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Semana da Comunicagdo

A Aquisigio do Publico Alvo foi Alcangcada? Sim.

Se Sim, Como? Foi possivel trabalhar com os usudarios, por meio de diversas dindmicas a importancia da
comunicacdo e as suas variagdes. Possibilitando assim, a compreensdao quanto as formas de inclusdo e
acessibilidade.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Hora de se Conhecer

A Aquisigio do Publico Alvo foi Alcangcada? Sim.

Se Sim, Como? Através do didlogo e dindmicas, foram realizadas reflexdes sobre a autoimagem,
autopercepcdo e autovalorizacio de cada individuo. Trazendo-os para observar e conhecer outra visdo de si
mesmos, possibilitando assim, o aumento da autoestima e autoconfianca.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Consciéncia Negra

A Aquisicio do Publico Alvo foi Alcancada? Sim.

Se Sim, Como? Nesta tematica, foi trabalhado sobre a importincia da conscientiza¢do da luta contra a
discriminacdo racial. Trazendo reflexdes a respeito da luta contra do racismo e a necessidade de olhar para o
outro com amor e respeito.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Ativismo

A Aquisicio do Publico Alvo foi Alcancada? Sim.

Se Sim, Como? Foram desenvolvidas atividades pedagdgicas com os usudrios apresentando a campanha pelo
fim da violéncia contra as mulheres. Visando a compreensio, a importancia e os impactos causados através do
tema em questdo, promovendo assim, o respeito e cuidado.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Més de Confraternizacdo e Comemoracgdo do Natal

A Aquisicio do Publico Alvo foi Alcancada? Sim.

Se Sim, Como? Foram promovidos através das atividades pedagdgicas, momentos importantes para a
construcdo e o estabelecimento de vinculo entre os usudrios, sendo possivel apresentar demonstragdo de
afeto respeito e cuidado um para com o outro.

Se Nao, Justifique:
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Nome da Atividade: Integracao

A Aquisic¢ao do Publico Alvo foi Alcangada? Sim.

Se Sim, Como? Foi realizado um momento de acolhida para o inicio do ano, através de dindmicas e atividades,
visando a integracdo e a construgdo de vinculo entre os usudrios.

Se Nao, Justifique:

11

Nome da Atividade: Saide Mental

A Aquisic¢ao do Piublico Alvo foi Alcangada? Sim.

Se Sim, Como? As atividades pedagdgicas tiveram a intengido de promover entre os usuarios o conhecimento a
respeito da Saude Mental, fazendo com que todos saibam a importincia de se conhecerem, saber lidar com
suas emogdes e sentimentos.

Se Nao, Justifique:

12

Nome da Atividade: Festival do Carnaval

A Aquisi¢ido do Publico Alvo foi Alcancada? Sim.

Se Sim, Como? A promog¢do do tema foi voltada para o estabelecimento de um espago de descontragdo, com
jogos e festividades. Fazendo com que, os usuarios usufruissem em conjunto com a equipe SCFV-SOMA.

Se Nao, Justifique:

13

Nome da Atividade: Regras de Convivéncia e Boas Maneiras

A Aquisi¢do do Publico Alvo foi Alcan¢ada? Sim.

Se Sim, Como? Foi trabalhado com os usuarios o estabelecimento de regras no convivio social e a
essencialidade de serem seguidas por todos dentro e fora do SCFV-SOMA. Portanto, foram realizadas
atividades reflexivas a cerca do tema, promovendo desta forma, o conhecimento e expandindo as
possibilidades de proporcionar uma melhor qualidade vida dos usuarios em questio.

Se Nao, Justifique:

14

Nome da Atividade: Aprendendo a Dizer Nao Contra as Drogas

A Aquisigio do Publico Alvo foi Alcangada? Sim.

Se Sim, Como? Foram trabalhadas agdes de prevencdo ao uso de drogas, através de atividades e dindmicas a
fim de conscientiza-los sobre os prejuizos sociais e as implicacdes negativas ao acesso de substincias
psicoativas. Buscando diminuir os riscos quanto ao alcool e outras drogas, fortalecendo assim os fatores de
protecdo, trazendo também o entendimento quanto aos riscos ocasionados pelo consumo.

Se Nao, Justifique:

15

Nome da Atividade: Animais Amigos

A Aquisigio do Publico Alvo foi Alcancada? Sim.

Se Sim, Como? A partir do comprometimento dos atendidos com o SCFV, houve a aplicagdo de diversas
atividades e dindmicas, a fim de trabalhar vinculo afetivo, constru¢do de amizade, e conscientizagdo sobre a
importancia do cuidado com os animais.

Se Nao, Justifique:

16

Nome da Atividade: Semana da Mulher

A Aquisicio do Publico Alvo foi Alcancada? Sim.

Se Sim, Como? Foi possivel proporcionar atividades e dinamicas que promovem o conhecimento dos usuarios
a respeito da luta das mulheres e a importancia delas na sociedade, promovendo assim, respeito e empatia
para com todas.

Se Nao, Justifique:

17

Nome da Atividade: Familia Real e Familia Ideal

A Aquisicio do Publico Alvo foi Alcancada? Sim.

Se Sim, Como? Através das dindmicas e atividades pedagédgicas, foi possivel promover a compreensdo quanto
as diferentes composicdes familiares e a expectativa criada diante das comparacgdes realizadas. Trazendo
também, reflexdes sobre formas de amor, respeito e consideragdes.

Se Nao, Justifique:

18

Nome da Atividade: Semana do Meio Ambiente - Dia da Agua

A Aquisicio do Publico Alvo foi Alcancada? Sim.

Se Sim, Como? Houve a promog¢do do cuidado com o meio ambiente e cuidados necessarios para o uso
consciente da agua. Trazendo reflexdes quanto aos impactos causados na sociedade pelo descuido com a
natureza e seus elementos.

Se Nao, Justifique:
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Nome da Atividade: Pascoa

A Aquisic¢ao do Publico Alvo foi Alcangada? Sim.

Se Sim, Como? Através da participacdo dos usudrios do SCFV, houve a promog¢io do tema foi voltada para o
19 | estabelecimento de um espaco de descontra¢do, com atividades e dindmicas que promovesse a construcdo de
vinculos. Fazendo com que, os usudrios usufruissem do momento em conjunto com a equipe SCFV-SOMA, a
fim de que haja acolhimento e demonstracio de afeto.

Se Nao, Justifique:

*Avaliar as atividades que foram realizadas para analisar o cumprimento dos Principios Eticos do SUAS, das
Segurangas Socioassistenciais e da efetividade da Participacdo do Publico Alvo nos processos de Planejamento,
Execucdo, Monitoramento e Avaliagdo da Oferta Socioassistencial considerando o planejamento feito no Plano de
Trabalho. Exemplos: Pesquisa de satisfacdo, Roda de conversa, Assembléia.

3.1.2. METAS*

ATIVIDADES QUE ANTECEDEM O INiCIO DO USUARIO NAS ATIVIDADES PEDAGOGICAS

Nome da Atividade: Atendimento Familiar Presencial e/ou em Visita Domiciliar

Meta: Acompanhar e verificar as possiveis vulnerabilidades existentes das 150 familias do SCFV com 100% de
resolucdo, discernir as demandas ao longo da execucdo do SCFV, ajustar e minimizar a ocorréncia de situacdes
de risco que o convivio familiar pode estar vivenciando em atividades pedagdgicas e em demais acdes do
Servico Socioassistencial.

1 | O Resultado das Metas Quantitativas Foram Alcang¢adas? Sim.

Se Sim, Como? Ouvir e contribuir para que a familia possa ser inserida no SCFV de todos os encaminhamentos
do CRAS S3do Manoel, demanda espontanea e busca ativa 100% das familias foram atendidas, seja por contato
telefonico, visitas em suas residéncias e atendimento no Servico Socioassistencial. Ainda ndo possuimos o total
de 150 familias, mas o SCFV esta trabalhando para chegar a esse nimero conforme Plano de Trabalho.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Feedback ao CRAS Sao Manoel

Meta: Apresentar ao CRAS Sao Manoel os resultados a partir dos referenciamentos, buscando atender 100%
das familias encaminhadas, descrevendo o que ocorreu durante as visitas domiciliares e os atendimentos
presenciais, para que o referido CRAS possa compreender as a¢des que a equipe de trabalho do SCFV e os
possiveis usuarios colocaram no momento dessas agoes.

2 | O Resultado das Metas Quantitativas Foram Alcancadas? Sim.

Se Sim, Como? O contato entre a equipe de trabalho do SCFV e o CRAS Sao Manoel sempre foi eficaz e positivo,
todos os resultados foram transmitidos assim que as a¢des aconteciam, pelos dois locais serem proximos as
Técnicas se encontraram em alguns momentos para discutir casos, reunides, capacitagoes e resolucido de
problematicas encontradas, a fim de manter um bom trabalho ao territério.

Se Nao, Justifique:

TRABALHO ESSENCIAL DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

Nome da Atividade: Acompanhamento dos Usudrios e Familiares do SCFV

Meta: Identificar 100% das 150 familias atendidas pelo SCFV as possiveis demandas que surgirem durante o
periodo em que estiverem participando das atividades e a¢des coletivas, promovendo para todos os envolvidos
a seguranga, responsabilidade e respeito entre eles e junto a equipe de trabalho.

O Resultado das Metas Quantitativas Foram Alcan¢adas? Sim.

1 | Se Sim, Como? Quando as familias chegaram até o SCFV as Técnicas responsaveis preencheram prontuarios
junto com eles, referentes as suas demandas familiares, um espago de fala e escuta sempre foi oferecido para
que colocassem o que era mais emergencial, a fim de naquele primeiro momento ja identificar e buscar por
informagées para solugdo. E evidente que eles nio mencionaram todas as suas dificuldades, assim atingindo
média 80% do que foi a meta planejada.

Se Nao, Justifique:

1 Atividades em grupo: A Pascoa foi adiantada para que houvesse coeréncia no cronograma e no cumprimento do mesmo.
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Nome da Atividade: Reunides entre Equipes de Trabalho

Meta: Contribuicdo de 100% das equipes de trabalho da Rede Socioassistencial e da Coordenagdo Geral e
Pedagogica da Entidade sobre a execu¢do do SCFV, os 150 usudrios e todo o Territério, buscando promover um
trabalho de qualidade e exceléncia aos envolvidos, garantindo respeito, promo¢do de cidadania, ética,
fortalecimento dos vinculos familiares e sociais, oferecendo apoio e atengdo a cada caso e familia atendida.

O Resultado das Metas Quantitativas Foram Alcancadas? Sim.

Se Sim, Como? Sempre que necessario e agendado, aconteceram reunides entre as equipes de trabalho e/ou
entre a equipe de trabalho do SCFV e a Coordenadora Geral e Pedagégica da Entidade, tudo para garantir a boa
execucdo do Servico Socioassistencial, além de trazer novos assuntos para serem abordados nessas discussdes
como, passeios, novas dindmicas, outros Programas que estardo em andamento e discussdes de caso, atingindo
100% de colaboragdo de todos os envolvidos.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Encaminhamento a Rede Socioassistencial

Meta: Assegurar direitos e deveres que possam estar sendo violados, com aproximadamente 80% dos casos
por parte da equipe de trabalho do Servico, e da exibi¢cdo de fatos dos prdprios usuarios em atendimentos e
atividades presenciais, assegurando o acesso as politicas publicas e garantia de informacdes, oferecendo a
seguranga a cerca de serem cidadaos protagonistas de suas historias.

O Resultado das Metas Quantitativas Foram Alcancadas? Nao.

Se Sim, Como?

Se Nao, Justifique: Neste periodo de Outubro a Margo 2023/2024 do SCFV nio foi encaminhado nenhum
usudrio e/ou familiar para a Rede de Servicos Socioassistenciais, mas a equipe de trabalho esteve a disposi¢do para
esclarecer outras duvidas quanto a Programas, Beneficios e outros conteidos voltados para a Assisténcia Social.

TRABALHO COMPLEMENTAR A REDE SOCIOASSISTENCIAL

Nome da Atividade: Oferta e Apoio a Inclusido Produtiva

Meta: Promover em 100% dos participantes que estiverem presentes durante o Programa de Inclusdo
Produtiva capacitagées e formagdes profissionais para alcangcarem vagas de empregos, garantindo
empoderamento e autoestima, apresentando que o conhecimento é uma ferramenta poderosa que dignifica
essa populacio.

1 | O Resultado das Metas Quantitativas Foram Alcang¢adas? Sim.

Se Sim, Como? Todos os andncios enviados por e-mail e mensagens de aplicativo através do CRAS Sao Manoel
foram replicados aos usudrios do SCFV, conseguindo promover 100% principalmente aos adultos que estao
buscando oportunidades do primeiro emprego, além de auxiliar em cadastros quando necessario foi, a fim de
aproximar de suas realidades que a qualificacdo profissional para o mercado de trabalho é de grande valia.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Oferta e Apoio na Entrega e Concessao de Beneficios Eventuais

Meta: Garantir acesso ao Beneficio Eventual de em média 100% dos atendidos que dele necessitarem,
articulando com toda a Rede Socioassistencial transparecendo clareza para com as informagdes, oferecendo
ajuda para sanar as duvidas quanto aos procedimentos e assegurando o sigilo das vulnerabilidades sociais
e/ou riscos de cada familia.

2 | O Resultado das Metas Quantitativas Foram Alcancadas? Sim.

Se Sim, Como? Todas as familias que foram encaminhadas para receberem o Beneficio Eventual através do
CRAS Sao Manoel e/ou de outros locais da SASDH foram atendidas no SCFV pela equipe de trabalho, atingindo
100% auxiliando toda a Rede de Servigos Socioassistenciais no que diz respeito aos usuarios da Assisténcia
Social, sanando duvidas e oferecendo orientagdes quanto a outros Beneficios.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Oferta e Apoio no Programa Estadual Viva Leite

Meta: Garantir acesso ao Programa Estadual Viva Leite de em média 100% dos atendidos que dele
necessitarem, articulando com toda a Rede Socioassistencial transparecendo clareza para com as informagdes,
oferecendo ajuda para sanar as duvidas quanto aos procedimentos e assegurando o sigilo das vulnerabilidades
sociais e/ou riscos de cada familia.

O Resultado das Metas Quantitativas Foram Alcan¢adas? Sim.

Se Sim, Como? A entrega do leite foi realizada para 100% das familias cadastradas nesse Programa que
passou por avaliacdo de outros profissionais da Assisténcia Social, as quartas-feiras no periodo da manhi o
SCFV recebeu esse publico contabilizando em listas de confirmacao e entregando os litros corretamente, além
de informar a responsavel Daiana em caso de percas, quantidades semanais e outras orientagdes, além de
ajudar os beneficiarios em outros Programas Sociais em caso de dividas por parte dos mesmos.

Se Nao, Justifique:
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Nome da Atividade: Oferta e Apoio as Pessoas Imigrantes, Migrantes e Refugiados

Meta: Promover em 100% dos participantes que estiverem presentes desta ag¢do para alcangarem o
empoderamento e autoestima, apresentando os direitos e deveres para efetivacao da garantia dos direitos.

0 Resultado das Metas Quantitativas Foram Alcancadas? Sim.

4 | Se Sim, Como? A equipe de trabalho do SCFV sempre buscou se capacitar em eventos e demais a¢des que a
SASDH promoveu para conseguir transmitir informacdes para esse publico, com qualidade, respeito e empatia,
promovendo 100% em todos os que buscaram pelo SCFV a fim de novas informagdes quanto a cursos,
documentacao, legalizacdo no pais e outros direitos e deveres por serem de outras etnias.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Oferta e Apoio na Realizacdo do Programa Mae Americanense e Inclusdo do Publico no Servigo
Meta: Promover em 100% das participantes que estiverem presentes neste programa, a constru¢ao e o
fortalecimento de vinculos entre mamie e bebé e a rede de apoio familiar. Da mesma forma, promovendo a
autoestima e direcionando ao acesso de beneficios da rede publica.

O Resultado das Metas Quantitativas Foram Alcan¢adas? Sim.

Se Sim, Como? Todas as gestantes que foram encaminhadas para participarem do Programa Mae
Americanense através do CRAS Sao Manoel, foram atendidas no SCFV pela equipe de trabalho, podendo ser
auxiliadas por toda a Rede de Servicos Socioassistenciais, sanando duvidas e oferecendo orienta¢des quanto a
outros Beneficios.

Se Nao, Justifique:

ATIVIDADES EM GRUPO (OFICINAS PEDAGOGICAS)

Nome da Atividade: Dia da Pessoa Idosa

Meta: Possibilitar aos 150 usuarios do SCFV a reflexdo sobre os valores morais e a importancia dos mesmos
durante todos os percursos da vida, buscar por a compreensdo desse assunto e que continuem a propagar o
que aprenderam com a atividade pedagdgica em suas experiéncias com as pessoas de seus vinculos.

1 | O Resultado das Metas Quantitativas Foram Alcang¢adas? Sim.

Se Sim, Como? Promovendo atividades para todas as faixas etdrias, totalizando 69 usuarios participantes a fim
abordar tematicas sobre a valorizacdo da vida. O SCFV ainda ndo possui 150 usudrios, com isso em média 46%
da meta quantitativa foi atingida relacionando a quantidade do publico alvo ativo.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Semana da Crianca

Meta: Estimular 90% entre os 150 usuarios do Servico a aproveitarem a faixa etaria que estdo,
experienciando o papel social, participantes na vida comunitdria e fazer com que se tornem ainda mais
protagonistas da prépria jornada.

O Resultado das Metas Quantitativas Foram Alcancadas? Sim.

2 Se Sim, Como? Realizando um tempo de descontracdo, foi possivel viabilizar o acesso afetivo nos
participantes, promovendo a constru¢do do vinculo ndo s6 entre eles, mas também com a equipe do SCFV-
SOMA. O SCFV ainda ndo possui 150 usuarios, com isso em média 46% da meta quantitativa foi atingida
relacionando a quantidade do publico alvo ativo.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Semana da Juventude

Meta: Trazer o conhecimento sobre a importancia que o jovem possui dentro da sociedade e a essencialidade
de boas tomadas de decisdes, visto que parte delas influenciaram na construcdo do futuro.

3 O Resultado das Metas Quantitativas Foram Alcangadas? Sim.

Se Sim, Como? Foi promovido espago de interagido entre os individuos ocorrendo a troca de conhecimentos
culturais a cerca do assunto e sua importancia para o pais enquanto povo. O SCFV ainda nio possui 150
usudrios, com isso em média 46% da meta quantitativa foi atingida relacionando a quantidade do publico alvo ativo.
Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Semana do Halloween

Meta: Trabalhar com os 150 usuarios do Servigo para promover um espaco de interagdo entre eles, ocorrendo
a troca de conhecimentos culturais a cerca do assunto. Servindo também, para a construgdo e o
estabelecimento de vinculo como grupo, podendo fortalecer a rede de apoio através da amizade.

4 | O Resultado das Metas Quantitativas Foram Alcan¢adas? Sim.

Se Sim, Como? Foi possivel promover um espago de acolhimento e descontrac¢io, abrindo oportunidade para
se conhecerem melhor, e expandir o conhecimento a respeito do tema. O SCFV ainda ndo possui 150 usuarios,
com isso em média 46% da meta quantitativa foi atingida relacionando a quantidade do publico alvo ativo.

Se Nao, Justifique:
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Nome da Atividade: Semana da Comunicag¢do

Meta: Contribuir 80% dos 150 usudrios a respeito da importancia das variadas formas de comunicacdo,
facilitando o processo do conhecimento a respeito do tema, a fim de desenvolver a inclusdo das pessoas que
utilizam outras formas de linguagem, podendo assim, construir um grupo empatico, respeitoso e que
compreendem as diferencas.

5 O Resultado das Metas Quantitativas Foram Alcancadas? Sim.
Se Sim, Como? O tema envolveu as emocgdes, sentimentos e reflexdes no que se refere as formas de
comunicagdo, e através delas como interagimos com o outro, sendo assim, os 69 usuarios foram atingidos de
maneira positiva pela proposta ao longo da oficina pedagogica, em média 80% da meta quantitativa.
Se Nao, Justifique:
Nome da Atividade: Hora de se Conhecer
Meta: Oportunizar o didlogo aberto sobre a autopercep¢do e a autovalorizacdo de si mesmo, trabalhar as
demandas sociais, identificando as vulnerabilidades e insegurancas de 80% dos 150 atendidos, com a intengdo
de construir uma nova visao sobre ele acham/acreditam sobre cada um.

6 O Resultado das Metas Quantitativas Foram Alcancadas? Sim.

Se Sim, Como? Por meio de atividades ludicas a respeito da autoimagem foi possivel abrir didlogo sobre
insegurancas e caracteristicas que eles gostam de si mesmos, promovendo assim a acolhida. O SCFV ainda nao
possui 150 usudrios, com isso em média 46% da meta quantitativa foi atingida relacionando a quantidade do
publico alvo ativo.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Consciéncia Negra

Meta: Abordar sobre consciéncia negra de forma sutil e com responsabilidade por meio dos pensamentos e
comportamentos dos 150 usuarios com aderéncia de aproximadamente 80% de aproveitamento no momento
do encontro, ndo julgando as formas de pensamentos, buscando oferecer liberdade de expressao, autonomia e
protagonismo social, para que se sintam pertencentes e possam apresentar seus pensamentos e experiéncias
vividas caso tenham e desejem colocar aos demais de seus respectivos grupos.

7 | O Resultado das Metas Quantitativas Foram Alcancadas? Sim.

Se Sim, Como? Através da roda de conversa, orientacdes e debates foram possiveis conscientizar os 69
usudrios sobre a luta contra o racismo e tudo que o tema tras de reflexdes e novas perspectivas, assim
tornando-os multiplicadores do conhecimento adquirido que puderam propagar aos seus demais circulos
sociais, comunitarios e familiares. O SCFV ainda nio possui 150 usuarios, com isso em média 46% da meta
quantitativa foi atingida relacionando a quantidade do publico alvo ativo.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Ativismo

Meta: Apresentar aos 150 usudarios do SCFV sobre a importancia da conscientizacao em relagdo a luta das
mulheres contra a violéncia durante todos os percursos da vida, podendo buscar em média 80% da
compreensdo desse assunto e que continuem a propagar o que aprenderam com a atividade em suas
experiéncias com as pessoas de seus vinculos, para que essa atitude nunca se perca.

8 | O Resultado das Metas Quantitativas Foram Alcancadas? Sim.

Se Sim, Como? Foram promovidas atividades ludicas repletas de significado buscando valorizar a importéancia
do respeito para com as mulheres, mas entre eles também, pautadas na boa conduta, educacido e convivéncia
civilizada com todos, buscando atingir mais de 60% da meta quantitativa, pois o SCFV ainda nao possui 150
usudrios, mas esta na busca junto ao CRAS Sdo Manoel.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Més de Confraternizacdo e Comemoracgio do Natal

Meta: Valorizar entre os 150 usuarios do Servigo Socioassistencial as diferentes experiéncias, proporcionando
em aproximadamente 90% do trabalho em equipe, respeito, solidariedade, reconhecimento, afeto e
acolhimento, através das festividades e dindmicas pedagoégicas.

O Resultado das Metas Quantitativas Foram Alcancadas? Sim.

9 | Se Sim, Como? Promoveu-se um espaco de intera¢do entre os individuos incentivando o estabelecimento de
vinculo, de modo a ampliar trocas de vivéncias, podendo assim, desenvolver o sentimento de pertencimento,
fortalecer vinculos familiares, incentivar a socializagdo, a convivéncia comunitaria e o desenvolvimento do
universo cultural e social através da tematica apresentada. O SCFV ainda nio possui 150 usuarios, com isso
mais ou menos 44,6% da meta quantitativa foi atingida relacionando a quantidade do publico alvo ativo.

Se Nao, Justifique:
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Nome da Atividade: Integracao

Meta: Realizar uma acolhida, a fim de recebé-los bem ao Servico de Convivéncia, abrindo possibilidades para o
estabelecimento e a construcdo de vinculo entre eles, devendo atingir aproximadamente 90% dos 150 integrantes
dos grupos de convivéncia do SCFV sobre o tema abordado pelas Educadoras Sociais.

10 | O Resultado das Metas Quantitativas Foram Alcancadas? Sim.

Se Sim, Como? Trabalhou-se junto aos 80 usuarios de maneira lidica sobre os sentimentos e emog¢des. Trazendo a
possibilidade de reflexdes sobre o inicio de um novo ano. O SCFV ainda nio possui 150 usuarios, com isso mais de
50% da meta quantitativa foi atingida relacionando a quantidade do ptblico alvo ativo.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Satide Mental

Meta: Apresentar aos 150 usuarios do SCFV sobre o tema proposto e a importancia da saide mental dos mesmos
durante todos os percursos da vida, buscar por em média 80% da compreensdo desse assunto e que continuem a
propagar o que aprenderam com a atividade em suas experiéncias com as pessoas de seus vinculos, para que essa
atitude nunca se perca, pois valores apesar de aprender é importante manter em acgao.

11 | O Resultado das Metas Quantitativas Foram Alcancadas? Sim.

Se Sim, Como? Por meio de dindmicas, rodas de conversas e atividades que promoveram o reconhecimento das
emocdes e sentimentos, foi possivel atingir e conscientizar os 80 usuarios, tornando multiplicadores de informacao.
0 SCFV ainda nao possui 150 usudrios, com isso em média 53,3% da meta quantitativa foi atingida relacionando a
quantidade do publico alvo ativo.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Festival do Carnaval

Meta: Trabalhar relacionamento social, construgio e estabelecimento de vinculo entre os usuarios juntamente com
a equipe do SCFV-SOMA. Possibilitar um espaco de confianca e troca, trazendo momentos de descontracio e lazer
aos referenciados.

12 | O Resultado das Metas Quantitativas Foram Alcan¢adas? Sim.

Se Sim, Como? Ressaltando a importancia das relagdes sociais e a construgido do vinculo afetivo, a troca de histérias
através do dialogo, entre outros. O SCFV ainda ndo possui 150 usudrios, com isso em média 53,3% da meta
quantitativa foi atingida relacionando a quantidade do publico alvo ativo.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Regras de Convivéncia e Boas Maneiras

Meta: Momento para a apresenta¢do de regras e maneiras de lidar com o outro, contribuindo com 100% para que
todos possam permanecer e experienciar relagdes em um ambiente harmonico e respeitoso.

0 Resultado das Metas Quantitativas Foram Alcancadas? Sim.

13 | Se Sim, Como? Realizando atividades pedagdgicas voltadas para todas as faixas etarias, abrangendo os 80 usuéarios
possibilitando um espaco de reflexdo e escuta ativa, além de se divertirem e aprender sobre a os limites do outro e o
respeito mutuo. O SCFV ainda ndo possui 150 usudarios, com isso em média 53,3% da meta quantitativa foi atingida
relacionando a quantidade do publico alvo ativo.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Aprendendo a Dizer Ndo “Contra as Drogas”

Meta: Oportunizar o didlogo aberto sobre as causas e consequéncias quanto ao uso/abuso das drogas, trabalhar a
reducdo de ocorréncias e riscos em relacio ao acesso e consumo dessas substincias, além de expandir
conhecimentos pertinentes sobre o tema em questido, podendo assim, identificar se essa é uma das vulnerabilidades
dos 150 atendidos.

14 | O Resultado das Metas Quantitativas Foram Alcancadas? Sim.

Se Sim, Como? Trabalhou-se com os usuarios a tematica valorizando a importancia da problematica, bem como
suas opinides e criticas, possibilitando um ambiente acolhedor, de escuta e voz ativa, além de empodera-los para
propagar conhecimentos e atitudes relacionados ao tema. O SCFV ainda nao possui 150 usuérios, com isso em média
53,3% da meta quantitativa foi atingida relacionando a quantidade do publico alvo ativo.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Animais Amigos

Meta: Estimular 90% entre os 150 usudrios do Servico a serem cada vez mais empoderados de seu papel social e
participantes na vida comunitaria, com plena informacdo sobre os cuidados com os animais e principalmente em
relagdo a valorizagdo e o cuidado com a vida deles.

15 O Resultado das Metas Quantitativas Foram Alcancadas? Sim.

Se Sim, Como? Foi possivel através das atividades pedagdgicas e reflexdes em grupo, trazer propostas de
conscientiza¢do sobre a valorizacdo da vida e assim estimula-los a propagar os conhecimentos adquiridos para seus
familiares e amigos. O SCFV ainda ndo possui 150 usudrios, com isso em média 53,3% da meta quantitativa foi
atingida relacionando a quantidade do publico alvo ativo.

Se Nao, Justifique:
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16

Nome da Atividade: Semana da Mulher

Meta: Conscientizar entre os 150 usuarios do Servico quanto a luta da mulher contra a violéncia
proporcionando em aproximadamente 90% o conhecimento dessas informagdes, além de praticar a empatia e
respeito com mulheres que fazem parte do servigo, mas também com aquelas que estio fora.

0 Resultado das Metas Quantitativas Foram Alcancadas? Sim.

Se Sim, Como? Durante a realizacdo das atividades os usuarios puderam realizar reflexdes e tirar duvidas
sobre o tema, além de ampliar o conhecimento que tiveram a fim de que possam propagar as informacgdes
adquiridas para seus familiares e amigos. O SCFV ainda ndo possui 150 usuarios, com isso em média 53,3% da
meta quantitativa foi atingida relacionando a quantidade do publico alvo ativo.

Se Nao, Justifique:

17

Nome da Atividade: Familia Real e Familia Ideal

Meta: Contribuir em 80% dos 150 participantes ativos para com a atividade proposta, proporcionar
entrosamento grupal e confianga, fortalecer os vinculos sociais (no SCFV e com os familiares) dos atendidos e
demais circulos de amizade no qual estdo inseridos.

O Resultado das Metas Quantitativas Foram Alcan¢adas? Sim.

Se Sim, Como? Por meio da recreagdo houve interacio, fortalecimento de vinculos e circulos de amizades
criados entre os varios grupos dos 80 usudarios ativos. O SCFV ainda ndo possui 150 usudrios, com isso em
média 53,3% da meta quantitativa foi atingida relacionando a quantidade do publico alvo ativo.

Se Nao, Justifique:

18

Nome da Atividade: Semana do Meio Ambiente - Dia da Agua

Meta: Trabalhar com aproximadamente 80% dos usudrios sobre as diferentes formas de cuidar do meio
ambiente e diminuir o consumo de dgua, por meio do lidico, conseguir aproximar os participantes de forma
dindmica e pratica para que consigam construir lacos durante as atividades para também promover esses
cuidados em casa.

O Resultado das Metas Quantitativas Foram Alcan¢adas? Sim.

Se Sim, Como? Os usudarios através de apontamentos, discussdes em grupo, feedbacks sobre as dindmicas e
atividades pedagégicas realizadas, puderam compreender a temdtica e vivencia-la durantes os grupos. O SCFV
ainda ndo possui 150 usudrios, com isso em média 53,3% da meta quantitativa foi atingida relacionando a
quantidade do publico alvo ativo.

Se Nao, Justifique:

19

Nome da Atividade: P4scoa

Meta: Estimular 90% entre os 150 usuarios do Servigo quanto a desenvolverem habilidades sociais,
construcdo e estabelecimento de vinculo entre os usudrios juntamente com a equipe do SCFV-SOMA.
Possibilitar um espaco de confianga e troca, trazendo momentos de descontracdo e lazer aos referenciados.
O Resultado das Metas Quantitativas Foram Alcancadas? Sim.

Se Sim, Como? Através das atividades ludicas propostas de acordo com o tema, didlogos e dinamica, os 80
usudrios puderam compreender o sentido da pascoa, fortalecer o vinculo entre eles e se tornarem
multiplicadores do conhecimento adquirido. O SCFV ainda nao possui 150 usudarios, com isso em média 53,3%
da meta quantitativa foi atingida relacionando a quantidade do publico alvo ativo.

Se Nao, Justifique:

*Avaliar as metas da capacidade de atendimento

3.1.3. OBJETIVOS ESPECIFICOS*

ATIVIDADES QUE ANTECEDEM O INiCIO DO USUARIO NAS ATIVIDADES PEDAGOGICAS

Nome da Atividade: Atendimento Familiar Presencial e/ou em Visita Domiciliar

Objetivo: Complementar as a¢des da familia e comunidade na protecdo e no fortalecimento dos vinculos
familiares e sociais.

Os Objetivos Foram Alcancados? Sim.

Se Sim, Como? Primeiramente convidando a participarem do SCFV, além de conhecer a familia de modo geral
e suas dificuldades e vulnerabilidades sociais, buscando logo no inicio promover o fortalecimento dos
vinculos com esse primeiro contato de acolhida e respeito mutuo.

Se Nao, Justifique:
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Nome da Atividade: Feedback ao CRAS Sdo Manoel

Objetivo: Complementar as a¢des da familia, e comunidade na protecio e desenvolvimento de adolescentes e
no fortalecimento dos vinculos familiares e sociais.

Os Objetivos Foram Alcancados? Sim.

2 | Se Sim, Como? Trabalhar em contato com o CRAS Sao Manoel reforgou que essa parceria é muito importante
para a execugdo, monitoramento e avaliagdo do SCFV no territorio, as acoes do Servigo Socioassistencial para
os usuarios podem ser replicadas em outros grupos sociais e os resultados obtidos em oficinas e outras
atividades foram transmitidos as Técnicas do CRAS que também acompanham as familias referenciadas.

Se Nao, Justifique:

TRABALHO ESSENCIAL DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

Nome da Atividade: Acompanhamento dos Usuarios e Familiares do SCFV

Objetivo: Propiciar vivéncias para o alcance de autonomia e protagonismo social.

Os Objetivos Foram Alcan¢ados? Sim.

1 | Se Sim, Como? Essa atividade mostrou para os usudrios e seus familiares que nio estio sozinhos na busca pela
superacdo de suas vulnerabilidades sociais, assim o acompanhamento aconteceu por meio de observacgoes e
orientacdes quando necessario, conseguindo assim alcangarem o protagonismo social.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Reunides entre Equipes de Trabalho

Objetivo: Assegurar espacos de referéncia para o convivio grupal, comunitario e social e o desenvolvimento
de relacoes de afetividade, solidariedade e respeito mutuo. Estimular a participacdo na vida publica do
territorio e desenvolver competéncias para a compreensao critica da realidade social e do mundo contemporaneo.
Os Objetivos Foram Alcancados? Sim.

2 Se Sim, Como? Durante as reunides entre as equipes foi possivel colocar o quanto as oficinas pedagoégicas tém
surtido resultados positivos nos usudrios, visto que eles trocam experiéncias, promovem o respeito e afetividade
dentre os demais participantes, além de adentrar em outro universo, o da informacao e acesso aos seus direitos e
deveres, além de relatarem fatos que ocorreram em sua familia que acarretaram as vulnerabilidades. Esses pontos
sdo levados para as reunides de discussdes de caso e onde cabe ao CRAS Sdo Manoel junto as Técnicas avaliarem e
também auxiliarem no que lhe competem.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Encaminhamento a Rede Socioassistencial

Objetivo: Complementar as a¢des de protecdo e desenvolvimento das criangas e o fortalecimento dos
vinculos familiares e sociais.

Os Objetivos Foram Alcan¢ados? Nao.

Se Sim, Como?

Se Nao, Justifique: Neste periodo de Outubro a Margo 2023/2024 do SCFV ndo foi encaminhado nenhum
usudrio e/ou familiar para a Rede de Servigos Socioassistenciais, mas a equipe de trabalho esteve a disposi¢ao
para esclarecer outras diividas quanto a Programas, Beneficios e outro conteidos voltados para a Assisténcia Social.

TRABALHO COMPLEMENTAR A REDE SOCIOASSISTENCIAL

Nome da Atividade: Oferta e Apoio a Inclusdo Produtiva

Objetivo: Possibilitar o reconhecimento do trabalho e da formagao profissional como direito de cidadania e
desenvolver conhecimentos sobre o mundo do trabalho e competéncias especificas basicas.

Os Objetivos Foram Alcan¢ados? Sim.

1 | Se Sim, Como? As colaboradoras do SCFV sempre que recebiam andncios do CRAS Sio Manoel referente a
cursos profissionalizantes ou outros conteidos voltados para capacitagio ao primeiro emprego,
encaminhavam aos usuarios que competia a determinada agio, para possibilitar que a formagio ao trabalho é
fundamental para a garantia de um emprego digno e saudavel, atingindo o objetivo de promocgdo a capacitagdo.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Oferta e Apoio na Entrega e Concessio de Beneficios Eventuais

Objetivo: Detectar necessidades e motivagdes e desenvolver potencialidades e capacidades para novos
projetos de vida.

Os Objetivos Foram Alcancados? Sim.

2 | Se Sim, Como? O SCFV foi responsavel apenas pela entrega dos Beneficios Eventuais (cesta bésica), assim toda a
avaliacdo aconteceu por intermédio do CRAS Sdo Manoel ndo sendo possivel detectar as vulnerabilidades e riscos
sociais desse publico alvo em especifico, entretanto essas familias quando vieram retirar a cesta basica foram
orientadas sobre o Servico Socioassistencial e outros assuntos da Assisténcia Social para minimizar suas demandas.
Se Nao, Justifique:
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Nome da Atividade: Oferta e Apoio no Programa Estadual Viva Leite

Objetivo: Propiciar vivéncias para o alcance de autonomia e protagonismo social.

Os Objetivos Foram Alcancados? Sim.

Se Sim, Como? Novamente a equipe de trabalho do SCFV foi responsavel apenas por entregar os litros de leite
a cada familia cadastrada no Programa, as avaliacdes com critérios estabelecidos foram realizadas por outros
responsaveis da SASDH que apenas enviou listas com dados e telefones para que as colaboradoras do Servigo
apenas ligassem para retirar o alimento nas datas estabelecidas realizando apenas o controle, entretanto
essas familias quando vieram retirar a cesta basica foram orientadas sobre o Servico Socioassistencial e
outros assuntos da Assisténcia Social para minimizar suas demandas.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Oferta e Apoio as Pessoas Imigrantes, Migrantes e Refugiados

Objetivo: Propiciar vivéncias para o alcance de autonomia e protagonismo social.

Os Objetivos Foram Alcan¢ados? Sim.

Se Sim, Como? As vivéncia foram oportunizadas por meio da divulgacdo de informag¢des que a equipe de
trabalho do SCFV obtinha para transmitir aos imigrantes, migrantes e refugiados, principalmente no que se
refere a documentacdo para legalizagdo no Brasil, muitos deles ndo tem o pleno conhecimento e
procedimentos do que realmente fazer, e com isso acabam ficando a mercé de outros direitos como, escola,
trabalho, satide e assisténcia social. Com isso, os esclarecimentos principalmente nesse quesito promoveu sim
a autonomia e direito e ir e vir e o protagonismo social.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Oferta e Apoio na Realizagdo do Programa Made Americanense e Inclusdo do Publico no Servico
Objetivo: Detectar necessidades, motivagdes, desenvolver potencialidades e oferecer suporte para o Servigo
Socioassistencial.

Os Objetivos Foram Alcancados? Sim.

Se Sim, Como? O SCFV foi responsavel por executar os grupos semanais com as gestantes, abordando todos
o0s temas propostos no cronograma, oferecendo um ambiente acolhedor, onde elas pudessem compartilhar
suas emogdes, sendo possivel detectar as vulnerabilidades e riscos sociais desse publico alvo em especifico.
Se Nao, Justifique:

ATIVIDADES EM GRUPO (OFICINAS PEDAGOGICAS)

Nome da Atividade: Dia da Pessoa Idosa

Objetivo: Promover espacos de referéncia para o convivio grupal e comunitario. Propiciando o
desenvolvimento das relagdes, afetividade, solidariedade e respeito mutuo, de modo a desenvolver a sua
convivéncia familiar e social.

Os Objetivos Foram Alcancados? Sim.

Se Sim, Como? Trabalhando questdes sobre a experienciacao da vida, a importancia do respeito para com os
mais velhos e a construcao da empatia social.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Semana da Crianga

Objetivo: Promover um espaco de acolhimento e escuta ativa, em conjunto com um momento de
descontragio e lazer, a fim de fortalecer o vinculo dos usuarios entre eles, mas também com a equipe do
SCFV-SOMA.

2 | Os Objetivos Foram Alcancados? Sim.

Se Sim, Como? Trabalhando sobre essa temdtica com os participantes do SCFV, foi de extrema importancia,
pois garantiu a construcdo de novos vinculos e uma maior abertura para a equipe, explorando a
experienciacdo da solidariedade e respeito mutuo.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Semana da Juventude

Objetivo: Propiciar vivéncias para o alcance de autonomia e protagonismo social. Assegurar espacos de
referéncia, comunitario e social e o desenvolvimento de relagdes, solidariedade e encontros intergeracionais
de modo a desenvolver importancia do jovem em crescimento.

Os Objetivos Foram Alcancados? Sim.

Se Sim, Como? O tema sendo muito estudado, trazendo reflexdes a respeito da necessidade de mudancga da
realidade do jovem brasileiro. E por isso durante a oficina pedagogica foi possivel promover dentre os
usudrios por meio de dindmicas de grupo relagdes de afetividade, respeito e conhecimento que podem ser
transmitidos dos usudrios do SCFV para seus circulos sociais, comunitarios e familiares.

Se Nao, Justifique:
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Nome da Atividade: Semana do Halloween

Objetivo: Complementar as a¢cdes da familia e comunidade na protegio e desenvolvimento dos usuarios e no
fortalecimento dos vinculos familiares e sociais. Propiciar vivéncias para o alcance de autonomia e
protagonismo social.

Os Objetivos Foram Alcancados? Sim.

Se Sim, Como? Por meio de um evento junto a todos os usuarios do SCFV foi possivel fazer com que eles
fortalecessem seus vinculos sociais e comunitarios, foi uma semana de descontracio e de muito trabalho, pois
todos se aventuraram nos enfeites e organizacdo assegurando o alcance novamente da autonomia e
protagonismo social no Servigo Socioassistencial.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Semana da Comunicagdo

Objetivo: Assegurar espacos de referéncia para o convivio grupal, comunitario e social, e o desenvolvimento
de relagdes de afetividade, solidariedade e inclusdo de modo a desenvolver a sua convivéncia familiar e
comunitaria. Propiciar vivéncias que valorizam as experiéncias, que estimulem e potencializem as condic¢des
de escutar e acolher, contribuindo para o desenvolvimento da autonomia e protagonismo social.

5 | Os Objetivos Foram Alcangados? Sim.

Se Sim, Como? Um dos objetivos principais do SCFV é estreitar vinculos sociais e comunitarios, assim o
Servigo Socioassistencial promoveu por meio de atividades lidicas, desenhos e dindmicas a importancia desse
tema fazendo com que os usudrios pudessem fortalecer suas relagdes através de uma boa comunicagio e
desenvolver novos vinculos, sempre mantendo respeito e responsabilidade social.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Hora de se Conhecer

Objetivo: Possibilitar a ampliagcdo do universo informacional, bem como estimular o desenvolvimento e
potencialidades, habilidades, talentos e propiciar melhoras quanto a autoimagem e autopercepc¢do dos
mesmos. Assegurar espagos de referéncia para o convivio grupal, comunitario e social e o desenvolvimento de
relagdes de afetividade, solidariedade e respeito mutuo.

6 | Os Objetivos Foram Alcancados? Sim.

Se Sim, Como? Os usudrios conseguiram reconhecer por meio de dindmicas e atividades grupais o quanto a
visdo que o sujeito tem sobre si mesmo é importante. Sendo essencial construir uma boa perspectiva de si,
podendo desta forma, assegurar que haja relagdes sociais sadias, desenvolvendo respeito e afetividade de
variadas formas.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Consciéncia Negra

Objetivo: Complementar as acdes da comunidade na protecdo e no fortalecimento dos vinculos familiares e
comunitarios, fortalecer a interacdo entre os referenciados do mesmo ciclo etario, assegurar espagos de
referéncia para o convivio social e o desenvolvimento de relagdes no que se refere a luta contra a
discriminagdo racial, sendo possivel assim, promover o respeito mutuo.

7 | Os Objetivos Foram Alcang¢ados? Sim.

Se Sim, Como? No que concerne a essa tematica, a equipe SCFV realizou um trabalho muito positivo e
importante que buscou garantir e fortalecer a interacdo entre os usuarios, espagos de convivio grupal diante
das reflexdes, de forma ltidica e leve. Esse assunto foi promovido a fim de que entendam sobre esse contetido
e propagem a outros como forma prevengao.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Ativismo

Objetivo: Complementar as agdes da comunidade na protegdo e no fortalecimento dos vinculos familiares e
comunitarios, fortalecer a interacdo entre os referenciados do mesmo ciclo etario, assegurar espacos de
referéncia para o convivio social e o desenvolvimento de relagdes no que se refere a campanha pelo fim da
violéncia contra as mulheres, sendo possivel assim, promover o respeito mutuo.

8 | Os Objetivos Foram Alcancados? Sim.

Se Sim, Como? Durante essa atividade pedagdgica os usuarios puderam compreender a fundamentalidade do
respeito para com o convivio e vinculo grupal, social e familiar, proporcionando atividades lddicas, dindmicas
de grupos, jogos e interagdes entre os participantes do SCFV junto a equipe de trabalho, a fim de promover um
espaco de reflexdo sobre a tematica em questio.

Se Nao, Justifique:
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Nome da Atividade: Més de Confraternizacdo e Comemoracgido do Natal

Objetivo: Complementar as ac¢des da familia e comunidade, também no desenvolvimento dos usudrios e no
fortalecimento dos vinculos no ambito social. Propiciar vivéncias para o alcance de autonomia e protagonismo
social.

Os Objetivos Foram Alcancados? Sim.

9 Se Sim, Como? Por meio de um evento junto a todos os usuarios do SCFV foi possivel fazer com que eles
fortalecessem seus vinculos sociais e comunitarios, foi uma semana de descontracido e de muito trabalho, pois todos
se aventuraram nos enfeites e organiza¢do assegurando o alcance novamente da autonomia e protagonismo social
no Servico Socioassistencial.

Se Nio, Justifique:

Nome da Atividade: Integracao

Objetivo: Possibilitar o desenvolvimento de potencialidades, habilidades e propiciar a conexdo social. Assegurar
espacos de referéncia para o convivio grupal, e também no desenvolvimento de relagdes sobre afetividade,

10 solidariedade e respeito mutuo.

Os Objetivos Foram Alcancados? Sim.

Se Sim, Como? Por meio de atividades grupais e lidicas durante a oficina pedagdgica, os usuarios ampliaram
a construgdo de vinculo e o fortalecimento do mesmo.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Satide Mental

Objetivo: Possibilitar a ampliagdo do universo informacional e cultural dos jovens, bem como estimular o
desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua formacao cidada. Assegurar espacgos
de referéncia para o convivio grupal e comunitario, como também no desenvolvimento de suas relacées.

11 | Os Objetivos Foram Alcancados? Sim.

Se Sim, Como? Por meio de atividades grupais e lidicas durante a oficina pedagégica, os usudrios ampliaram seus
conteudos por descobrirem mais sobre seus sentimentos e emog¢des, durante as dindmicas realizadas mantiveram
espaco de convivio grupal saudavel desenvolvendo relagdes de solidariedade e respeito mutuo.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Festival do Carnaval

Objetivo: Complementar as acdes da familia e comunidade na protecdo e desenvolvimento dos usuarios e no
fortalecimento dos vinculos familiares e sociais. Propiciar vivéncias para o alcance de autonomia e protagonismo
social.

12 | Os Objetivos Foram Alcangados? Sim.

Se Sim, Como? Por meio de um evento, foi possivel fazer com que eles fortalecessem seus vinculos sociais e
comunitarios, sendo uma semana de descontracdo e de muito trabalho, pois todos se aventuraram nos enfeites e
organizacdo assegurando o alcance novamente da autonomia e protagonismo social no Servigo Socioassistencial.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Regras de Convivéncia e Boas Maneiras

Objetivo: Complementar as boas a¢des da familia e comunidade, na protecdo e desenvolvimento dos usuarios
e no fortalecimento dos vinculos sociais. Propiciar vivéncias para o alcance de autonomia e protagonismo
social, como também, através da temadtica trabalhar o seguimento de regras e o estabelecimento de boas
maneiras a fim de construir relagdes saudaveis dentro e fora do SCFV-SOMA.

13 | 0s Objetivos Foram Alcangados? Sim.

Se Sim, Como? Para a execu¢do dessa temdtica a equipe SCFV utilizou novamente de dindmicas de grupo,
atividades com desenhos e rodas de conversa. Promovendo o empoderamento que pode contribuir para o alcance
de seus direitos e deveres, sendo possivel estimular novamente o protagonismo social e a compreensdo da
realidade atual para que conhegcam e propaguem aos demais de seus convivios sociais, comunitarios e familiares.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Aprendendo a Dizer Ndo Contra as Drogas

Objetivo: Desenvolver competéncias para a compreensio critica da realidade social e do mundo contemporéneo,
além da importancia da consciéncia do tema em questdo. Propiciar acesso a informacdo e a promog¢io quanto ao
impacto gerado pelas drogas na sociedade e no ambito familiar. Visando o alcance da autonomia e protagonismo
social, além de desenvolver competéncias para a compreensdo critica da realidade social e do mundo
contemporaneo.

Os Objetivos Foram Alcancados? Sim.

Se Sim, Como? Para a execugdo dessa temdtica a equipe de trabalho utilizou novamente de dindmicas de grupo,
atividades com desenhos, videos e musica, a fim de contribuir para o alcance da informacao. Foi possivel estimular
novamente o protagonismo social e a compreensao da realidade atual para que conhegcam e propaguem aos demais
de seus convivios sociais, comunitarios e familiares.

Se Nao, Justifique:

14
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Nome da Atividade: Animais Amigos

Objetivo: Assegurar espacos de referéncia para o convivio grupal, comunitario e social. Promovendo também o
desenvolvimento de relacdes de afetividade e solidariedade de modo a desenvolver um cuidado com a vida animal.
Estimular a participacdo na vida publica do territdrio e fortalecer competéncias para a compreensio critica da
realidade social.

Os Objetivos Foram Alcancados? Sim.

Se Sim, Como? Trabalhando durante as oficinas com cada faixa etaria de formas diferentes, foi buscado atingir o
propdsito, assim os usudrios conseguiram reconhecer a importancia desse tema que pouco ainda é promovido e o
que nele consiste, trazendo a importancia dele por meio de dinamicas, desenhos e rodas de conversa.

Se Nao, Justifique:

15

Nome da Atividade: Semana da Mulher

Objetivo: Possibilitar o conhecimento, promover a liberdade de expressao sobre o tema e escuta ativa.

Os Objetivos Foram Alcan¢ados? Sim.

16 Se Sim, Como? No que concerne a essa temdtica, a equipe SCFV realizou um trabalho muito positivo e importante
que buscou garantir e fortalecer a interacdo entre os usuarios, espacos de convivio grupal diante das reflexdes, de
forma ludica e leve. Esse assunto foi promovido a fim de que entendam sobre esse contetido e propagem a outros
como forma prevencao.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Familia Real e Familia Ideal

Objetivo: Propiciar vivéncias para o alcance de um bom relacionamento familiar possibilitando o dialogo ativo
dentro do lar. Estimular a participacdo e desenvolver competéncias para a compreensao da realidade social.

Os Objetivos Foram Alcancados? Sim.

Se Sim, Como? Trabalhando durante as oficinas com cada faixa etdria de formas diferentes, buscando atingir o
propésito, assim os usudrios conseguiram reconhecer a importancia desse tema e o que nele consiste, trazendo a
essencialidade do mesmo por meio de dinamicas, desenhos e rodas de conversa.

Se Nao, Justifique:

17

Nome da Atividade: Semana do Meio Ambiente - Dia da Agua

Objetivo: Possibilitar a ampliagdo do universo informacional e cultural dos jovens, bem como estimular o
desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua formacgdo cidada. Assegurar espacos de
referéncia para o convivio grupal e comunitario, como também no desenvolvimento de suas relagdes, além de
promover sobre a conscientiza¢do do tema.

18 | Os Objetivos Foram Alcang¢ados? Sim.

Se Sim, Como? Com a tematica, os atendidos participaram e desenvolveram novas competéncias juntos a realidade
social que ultimamente tem se tornado dificil, com isso e através de bate papo e dindmicas grupais foi possivel
reconhecer que os usuarios compreenderam a ideia dessa oficina pedagégica, apés comentarem que gostaram
dessas atividades.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Pascoa

Objetivo: Estimular a participa¢do na vida publica do territério e desenvolver competéncias para a compreensao
critica da realidade social e do mundo contemporaneo. Propiciar vivéncias para o alcance de autonomia e
protagonismo social, estimulando a participa¢do na vida publica no territério, além de desenvolver competéncias
para a compreensao critica da realidade social e do mundo contemporaneo.

19 | Os Objetivos Foram Alcancados? Sim.

Se Sim, Como? Por meio das atividades em que a equipe de trabalho se organizou para executar, foi possivel atingir
0 objetivo dessa atividade conseguindo manter entre os usudrios participa¢do no territério e novos conhecimentos
para a realidade social, a pascoa foi um evento em comemoragdo que fez com que os participantes pudessem se
socializar e obter mais de seus protagonismos sociais.

Se Nao, Justifique:

* Informar todos os objetivos definidos no Plano de Trabalho.

3.1.4. IMPACTOS SOCIAIS*

ATIVIDADES QUE ANTECEDEM O INICIO DO USUARIO NAS ATIVIDADES PEDAGOGICAS

Nome da Atividade: Atendimento Familiar Presencial e/ou em Visita Domiciliar

Impactos Sociais: Reducao e prevencdo de situacdes de isolamento social e de institucionalizac¢ao.

Os Impactos Sociais Foram Alcan¢cados? Sim.

1 | Se Sim, Como? Por meio do didlogo e atendimento que aconteceu junto com a familia do usuario, ou até ele mesmo,
apresentando os resultados positivos sobre a participacdo nas atividades do SCFV, além de outros beneficios que
podem ter se informados de forma correta conforme faz a equipe de trabalho.

Se Nao, Justifique:

Pagina 18 de 23




Servico de Orientacao Multidisciplinar para Adolescentes de Americana

Praga dos Expedicionarios, 29 - Vila Medon - Americana/SP CEP 13465-109
so M A Fone: (19) 3461.2495 / 3462.3946 | 3462.5966
I} (@ soma Americana

- AMERICANA CNPJ 44682979/0001-09 — www.soma-americana.com.br soma@soma-americana.com.br

Nome da Atividade: Feedback ao CRAS Sao Manoel

Impactos Sociais: Aumento de acessos a servigos socioassistenciais e setoriais.

Os Impactos Sociais Foram Alcan¢ados? Sim.

Se Sim, Como? Com o retorno para as Técnicas do CRAS S3ao Manoel foi possivel fazer com que os usudrios

2 | participantes pudessem conhecer as a¢des e beneficios da Assisténcia Social do municipio, manter um Servico
Socioassistencial em cada territério é abrir caminhos ainda desconhecidos pela populacio sobre seus direitos e
deveres. Essas informac¢des foram transmitidas para que compreendam que o trabalho desenvolvido surtiu
resultados satisfatorios.

Se Nio, Justifique:
TRABALHO ESSENCIAL DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL
Nome da Atividade: Acompanhamento dos Usuarios e Familiares do SCFV
Impactos Sociais: Prevencdo da ocorréncia de riscos sociais, seu agravamento ou reincidéncia.
Os Impactos Sociais Foram Alcanc¢ados? Sim.

1 Se Sim, Como? Durante as atividades do SCFV o acompanhamento aconteceu de forma simultidnea aos
familiares, conforme mencionavam sobre suas vulnerabilidades sociais e o que poderia ser feito para
determinado assunto, a equipe de trabalho orientou, além de realizar agendamentos por telefone, sites da
internet e etc. buscando prevenir novos riscos sociais e minimizando os existentes.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Reunides entre Equipes de Trabalho

Impactos Sociais: Reducdo da ocorréncia de situagdes de vulnerabilidade social.
Os Impactos Sociais Foram Alcanc¢ados? Sim.

2 Se Sim, Como? Nas reunides entre equipes de trabalho, muitos casos foram discutidos buscando reduzir os
riscos sociais dos atendidos e seus familiares, assim o CRAS Sdo Manoel também pdde contribuir para essa
diminui¢do realizando outras a¢cbes como, visitas domiciliares, atendimentos no CRAS insercao em beneficios
eventuais e outros.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Encaminhamento a Rede Socioassistencial

Impactos Sociais: Preveng¢io da ocorréncia de riscos sociais, seu agravamento ou reincidéncia.
Os Impactos Sociais Foram Alcan¢ados? Nao.

3 Se Sim, Como?

Se Nao, Justifique: Neste periodo de Outubro a Margo 2023/2024 do SCFV nao foi encaminhado nenhum
usudrio e/ou familiar para a Rede de Servigos Socioassistenciais, mas a equipe de trabalho esteve a disposi¢cdo
para esclarecer outras duvidas quanto a Programas, Beneficios e outro contetidos voltados para a Assisténcia
Social.

TRABALHO COMPLEMENTAR A REDE SOCIOASSISTENCIAL
Nome da Atividade: Oferta e Apoio a Inclusao Produtiva
Impactos Sociais: Prevenc¢do da ocorréncia de riscos sociais, seu agravamento ou reincidéncia.
Os Impactos Sociais Foram Alcan¢ados? Sim.

1 Se Sim, Como? Com a divulgacdo de cursos e capacitagdes profissionalizantes foi possivel, mesmo que
minimamente, prevenir novos riscos sociais ou potencializa-los os ja existentes, a equipe de trabalho do SCFV
esteve a disposicdo para ajudar e esclarecer duvidas quanto as oportunidades do primeiro emprego para a
populacdo do territério do CRAS Sao Manoel.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Oferta e Apoio na Entrega e Concessdo de Beneficios Eventuais

Impactos Sociais: Reduc¢io da ocorréncia de situagdes de vulnerabilidade social.

Os Impactos Sociais Foram Alcan¢ados? Sim.

Se Sim, Como? Como mencionado anteriormente, a equipe de trabalho do SCFV esteve responsavel apenas em

2 entregar as cestas basicas nesse 22 semestre de 2023 /2024, toda a avaliacdo foi realizada pela equipe do CRAS
Sdo Manoel, entretanto as colaboradoras do Servigo Socioassistencial estiveram sempre apostas, ligando,
buscando por orientagdes e se organizando para atender todo o publico que buscava pelo seu beneficio. Além
de convidar a participar do SCFV e auxiliando em outros questionamentos sobre a Rede de Servigos
Socioassistencias e até mesmo de outras secretarias do municipio.

Se Nao, Justifique:
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Nome da Atividade: Oferta e Apoio no Programa Estadual Viva Leite

Impactos Sociais: Prevencdo da ocorréncia de riscos sociais, seu agravamento ou reincidéncia.

Os Impactos Sociais Foram Alcan¢ados? Sim.

Se Sim, Como? Nesta acdo mais uma vez a equipe de trabalho do SCFV se tornou responsavel apenas por
3 | entregar os litros de leite a cada familia, baseada em uma relacdo de nomes enviada pela SASDH que analisou
os critérios para selecdo, mas as colaboradoras estiveram sempre atentas, mantendo aberto mais do que o
tempo determinado afim de que ninguém ficasse sem receber, além de esclarecer outras duvidas dessas
familias sobre o funcionamento do SCFV e de outros beneficios da Assisténcia Social.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Oferta e Apoio as Pessoas Imigrantes, Migrantes e Refugiados

Impactos Sociais: Prevenc¢io da ocorréncia de riscos sociais, seu agravamento ou reincidéncia.

Os Impactos Sociais Foram Alcanc¢ados? Sim.

Se Sim, Como? Através de divulgacdes e apresentacdes de vagas de cursos de lingua portuguesa e outras
4 | capacitagdes, esclarecimentos sobre documentacio legal no Brasil, foi possivel prevenir riscos sociais seu
agravamento ou reincidéncia, visto que sdo pessoas que buscam aqui no pais por novas oportunidades de
emprego, escolarizacdo, saude e seguranca para suas familias, orientar e auxiliar no que for possivel ja tras
grandes resultados e beneficios.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Oferta e Apoio na Realizacdo do Programa Mae Americanense e Inclusdo do Publico no Servigo
Impactos Sociais: Reducio da ocorréncia de situagdes de vulnerabilidade social.

Os Impactos Sociais Foram Alcang¢ados? Sim.

Se Sim, Como? Através das inscri¢des realizadas no Programa Mae Americanense, a equipe de trabalho do
SCFV esteve responsavel por realizar as atividades grupais, possibilitando o acesso a informac¢des quanto aos
direitos e deveres para efetivacido da garantia dos direitos, com a finalidade também de auxiliar, em outros
questionamentos sobre a Rede de Servicos Socioassistencias e até mesmo de outras secretarias do municipio.
Se Nao, Justifique:

ATIVIDADES EM GRUPO (OFICINAS PEDAGOGICAS)

Nome da Atividade: Dia da Pessoa Idosa

Impactos Sociais: Reducdo da ocorréncia de situa¢des de vulnerabilidade social.

Os Impactos Sociais Foram Alcan¢ados? Sim.

1 Se Sim, Como? Compartilhando sobre suas histérias de vida, os usudrios e em especial as pessoas idosas que
participam do SCFV nas atividades planejadas e executadas conseguiram reduzir as vulnerabilidades sociais,
mantendo de forma saudavel os grupos de convivéncia a fim de trocarem experiéncias e perceberem que cada um
carrega suas alegrias e tristezas.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Semana da Crianca

Impactos Sociais: Melhoria da qualidade de vida dos usudrios e suas familias.

Os Impactos Sociais Foram Alcanc¢ados? Sim.

2 | Se Sim, Como? Através de rodas de conversa, atividades e dindmicas entre os usuarios do SCFV e a equipe de
trabalho, que sinalizou a importancia dessa tematica aos participantes, a fim de promoverem tempo de lazer e
um espaco de acolhimento e escuta ativa.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Semana da Juventude

Impactos Sociais: Prevencdo da ocorréncia de riscos sociais, seu agravamento ou reincidéncia.

Os Impactos Sociais Foram Alcanc¢ados? Sim.

3 | Se Sim, Como? Os participantes do SCFV realizaram dindmicas de grupos referentes a importancia da
juventude, além das grandes e vastas oportunidades para que se desenvolvam e a necessidade da evolugao dos
mesmos em prol das melhorias no ambito social.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Semana do Halloween

Impactos Sociais: Melhoria da qualidade de vida dos usudrios e suas familias.

Os Impactos Sociais Foram Alcan¢ados? Sim.

4 | Se Sim, Como? ? Através de uma festa realizada pela equipe de trabalho do SCFV, pdde ser representada a
forma como esse evento acontece no Brasil, os atendidos participaram de maneira intensa nessa tematica e se
divertiram com os demais, garantindo a ndo ocorréncia e riscos e vulnerabilidades sociais.

Se Nao, Justifique:
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Nome da Atividade: Semana da Comunicag¢do

Impactos Sociais: Reduc¢io da ocorréncia de situagdes de vulnerabilidade social.

Os Impactos Sociais Foram Alcan¢ados? Sim.

Se Sim, Como? A comunidade e todo o meio social necessitam de harmonia e qualidade de vida, portanto para

5 | os usudrios compreenderem a temadtica, no qual, foram realizadas atividades em grupo, reflexdo sobre o tema,
dinamicas, desenhos e jogos, promovendo a redugido da ocorréncia em situacdes de vulnerabilidade social e
comunitaria, visto que, conhecer as variadas formas de comunica¢do pode ser considerada uma ferramenta
facilitadora para a promogio do estabelecimento e fortalecimento do vinculo familiar e social.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Hora de se Conhecer

Impactos Sociais: Melhoria da qualidade de vida dos usudrios e suas familias.
Os Impactos Sociais Foram Alcang¢ados? Sim.

6 Se Sim, Como? Além de promover e fortalecer vinculos, a equipe de trabalho propds para os usuarios com esse
tema, atividades e dinamicas durante as oficinas pedagdgicas, conhecer e entender os sentimentos e emog¢des
em relacdo a eles mesmo, a fim de que consigam construir uma autoimagem valorizada. Foi importante para se
reconhecer como individuos, melhorando a qualidade de vida dos usuarios e seus familiares.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Consciéncia Negra

Impactos Sociais: Prevencdo da ocorréncia de riscos sociais, seu agravamento ou reincidéncia.
Os Impactos Sociais Foram Alcanc¢ados? Sim.

” Se Sim, Como? Essa atividade possibilitou abranger o tema que foi muito importante no convivio de todos os
usuarios, apés as atividades propostas foi possivel identificar os resultados alcancados através das dindmicas
de grupo realizadas, rodas de conversa e trabalhos ludicos, buscando sempre garantir a qualidade de vida e
sobrevivéncia de todos.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Ativismo

Impactos Sociais: Preveng¢io da ocorréncia de riscos sociais, seu agravamento ou reincidéncia.
Os Impactos Sociais Foram Alcan¢ados? Sim.

8 Se Sim, Como? Na medida em que se atentaram nas informagdes expostas pela equipe de trabalho, os usuarios
conseguiram compreender o tema e se conscientizardo para poder transmitir as informacgdes aos seus amigos,
familiares e pessoas de seu convivio, no SCFV participaram de dindmicas, rodas de conversa e trocas de
experiéncias positivas e negativas, reduzindo situa¢des conflituosas e de vulnerabilidades sociais.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Més de Confraternizacdo e Comemoracgdo do Natal
Impactos Sociais: Reducdo da ocorréncia de situa¢des de vulnerabilidade social.
Os Impactos Sociais Foram Alcan¢ados? Sim.

9 | Se Sim, Como? Para representar esse evento que no Brasil sempre é comemorado, a equipe de trabalho do
SCFV realizou uma festa para os usuarios com musica e brincadeiras, os atendidos entraram “de cara” nessa
tematica e se divertiram com os demais, garantindo a ndo ocorréncia e riscos e vulnerabilidades sociais.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Integracao

Impactos Sociais: Melhoria da qualidade de vida dos usuarios.
Os Impactos Sociais Foram Alcan¢ados? Sim.

10 Se Sim, Como? Além de promover e fortalecer vinculos, a equipe de trabalho propos para os usudrios um
espaco aberto para acolhimento, atividades e dindmicas durante as oficinas pedagoégicas, a fim conhecer e
entender os sentimentos e emoc¢des dos mesmos e trazer toda essa abordagem foi importante para demonstrar
importancia e possibilitar um espaco de liberdade de expressdo e escuta ativa.

Se Nao, Justifique:
Nome da Atividade: Saide Mental
Impactos Sociais: Melhoria da qualidade de vida dos usudrios e suas familias.
Os Impactos Sociais Foram Alcan¢ados? Sim.
11 Se Sim, Como? Além de promover e fortalecer vinculos, a equipe de trabalho propds para os usudrios com esse

tema, atividades e dinamicas durante as oficinas pedagdgicas, conhecer e entender os sentimentos e emogdes.
Essa abordagem foi importante para se reconhecer como individuos, melhorando a qualidade de vida dos
usudrios e seus familiares.

Se Nao, Justifique:
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Nome da Atividade: Festival do Carnaval
Impactos Sociais: Reduc¢io da ocorréncia de situagdes de vulnerabilidade social.
Os Impactos Sociais Foram Alcan¢ados? Sim.

12 | Se Sim, Como? Para representar esse evento que no Brasil sempre é comemorado, a equipe de trabalho do
SCFV realizou uma festa para os usudrios com musica e brincadeiras, os atendidos entraram “de cara” nessa
tematica e se divertiram com os demais, garantindo a ndo ocorréncia e riscos e vulnerabilidades sociais.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Regras de Convivéncia e Boas Maneiras

Impactos Sociais: Reduc¢io da ocorréncia de situagdes de vulnerabilidade social.
Os Impactos Sociais Foram Alcan¢ados? Sim.

13 Se Sim, Como? Contribuiram com a preven¢do de rompimentos de vinculos familiares e comunitarios,
possibilitando aprendizagem e compreendendo o qudo importante é o respeito no ambiente social e familiar,
os usudrios compreenderam através de reflexdes grupais, desenhos realizados e dindmicas, prevenindo a
ocorréncia de vulnerabilidades sociais e riscos.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Aprendendo a Dizer Nao Contra as Drogas

Impactos Sociais: Prevencdo da ocorréncia de riscos sociais, seu agravamento ou reincidéncia. Redugao da
ocorréncia de situagdes de vulnerabilidade social.

Os Impactos Sociais Foram Alcanc¢ados? Sim.

14 | Se Sim, Como? Essa atividade possibilitou abranger o tema que foi muito importante no convivio de todos os
usuarios que normalmente acabam enfrentando situacdes préximas ao tema em questio, apos as atividades
propostas foi possivel identificar os resultados alcancados através das dinamicas de grupo realizadas, rodas de
conversa e trabalhos ludicos, buscando sempre garantir a qualidade de vida e sobrevivéncia de todos.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Animais Amigos

Impactos Sociais: Preveng¢io da ocorréncia de riscos sociais, seu agravamento ou reincidéncia.
Os Impactos Sociais Foram Alcang¢ados? Sim.

15 | Se Sim, Como? Por meio de desenhos, imagens, dindmicas e atividades que facilitaram a compreensio dos
usuarios, foi possivel fazer com que eles entendessem mesmo que minimamente a importancia e relevancia, quanto
os cuidados necessarios com os mundo animal, reduzindo riscos sociais e ambientais, agravamento ou reincidéncia.
Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Semana da Mulher
Impactos Sociais: Reduc¢do da ocorréncia de situagdes de vulnerabilidade social.
Os Impactos Sociais Foram Alcang¢ados? Sim.

16 Se Sim, Como? Participaram com éxito, através de atividades ludicas, jogos interativos, desenhos de acordo
com cada faixa etdria, videos e musica, foi possivel promover um espaco de escuta ativa e o reconhecimento de
valores e principios quanto a importancia da mulher e a sua luta, possibilitando um espacgo de respeito e a
diminui¢do de conflitos.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Familia Real e Familia Ideal

Impactos Sociais: Melhoria da qualidade de vida dos usuarios e suas familias. Redu¢do da ocorréncia de
situagdes de vulnerabilidade social. Prevenc¢do da ocorréncia de riscos sociais, seu agravamento ou reincidéncia.

Os Impactos Sociais Foram Alcanc¢ados? Sim.

17 | Se Sim, Como? A execugdo das atividades contribuiu com a preveng¢io de rompimentos de vinculos familiares
e comunitarios, possibilitando a superagio de situacdes de fragilidade social vivenciada, através de dindmicas
de grupo, jogos interativos, desenhos, pinturas e atividades ladicas, com isso os usudrios podem conseguir
prevenir com riscos familiares e sociais.

Se Nao, Justifique:

Nome da Atividade: Semana do Meio Ambiente - Dia da Agua

Impactos Sociais: Redu¢do da ocorréncia de situagdes de vulnerabilidade social.

Os Impactos Sociais Foram Alcang¢ados? Sim.

Se Sim, Como? O meio ambiente e sua prevencido faz parte da vida e existéncia humana, assim quando o

18 | individuo esta sadio e se mantém em um local da mesma forma faz com que as situagdes de isolamento social

ndo acontecam com vinculos comunitarios fortalecidos, os usuarios realizaram atividades com folhas, outros
materiais ecoldgicos e agua, nas oficinas do SCFV e estavam juntos fortalecendo esses lacos, prevenindo
isolamento e contribuindo para o bem da natureza.

Se Nao, Justifique:
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Nome da Atividade: Pascoa

Impactos Sociais: Melhoria da qualidade de vida dos usuarios e suas familias.

Os Impactos Sociais Foram Alcanc¢ados? Sim.

19 | Se Sim, Como? A participagdo do publico e os impactos sociais se deram na medida em que prestaram aten¢do
nas informagoes expostas pela equipe, se conseguiram entender o tema e se conscientizaram para transmitir
aos demais, amigos, familiares e pessoas de seu convivio, por meio de atividades grupais e rodas de conversa.
Se Nao, Justifique:

* Informar todos os impactos definidos no Plano de Trabalho.

Neste periodo de Outubro a Margo 2023/2024 de execucdo do SCFV aconteceram algumas a¢des que ndo estavam
previstas no Plano de Trabalho, porém foram descritas nos Relatdrios de Atividades Mensais: outubro, novembro,
dezembro, janeiro, fevereiro e margo de 2023/2024 e abaixo sera listado como confirmagio de todo o trabalho
realizado.

- Encerramento da 12 Edicdo da Oferta e Apoio na Realizagdo do Programa Made Americanense e inclusido do publico
no SCFV e entrega de kits - 21/10/2023;

- 12 Conferéncia Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia - 30/10/2023;

- Campanha 21 Dias de Ativismo - Pelo Fim da Violéncia Contra Mulher com roda de conversa no CRAS Sdo Manoel
norteado por Léa Amabile - 28/11/2023;

- Encerramento da 22 Edicdo da Oferta e Apoio na Realizagdo do Programa Mie Americanense e inclusido do publico
no SCFV e entrega de kits - 09/12/2023;

- Participacdo do Langamento da Cartilha para Migrantes, Imigrantes e Refugiados, desenvolvida pelo Municipio de
Americana;

- Programa de Educagdo Ambiental Horta da Lelé com Fagner Paisagista responsavel pela execu¢do em escolas e na
Rede Socioassistencial, o SCFV participou as sextas-feiras com atividades, animais e plantio de hortaligas e outros -
02/02/2024 - 22/03/2024.

' ELABORACAO DO RELATORIO:
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Maria Aparecida Pirassoli Bras Pedagogica
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Presidente Executivo
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