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PLANO DE TRABALHO - 2025
REDE PRIVADA

NOME DA ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL

Servico de Orientacdo Multidisciplinar para Adolescentes de Americana
SOMA - Americana

NOME DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

Programa de Promocio da Integracao ao Mercado de Trabalho
(Iniciacao Profissional)

TIPO DE OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

Assessoramento e Defesa e
Garantia de Direitos

X
NIVEL DE PROTEGAO SOCIAL

Protecao Social Especial
Média Complexidade Alta Complexidade

Atendimento

Protecao Social Basica

X

PUBLICO ALVO

Adolescentes de 15 a 17 anos

DIAS E HORARIOS DE FUNCIONAMENTO

22 a 62 feira das 7h00min as 16h00min

EQUIPAMENTO DE REFERENCIA! AREA DE ABRANGENCIA?

CRAS e CREAS Municipal

1 Equipamento de Referéncia: Protecdo Social Basica - CRAS; Protecdo Social Especial - CREAS.
2 Area de Abrangéncia: Territorial ou Municipal.
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1. DADOS DA ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL

1.1. IDENTIFICACAO DA ORGANIZACAO

DADOS DA ORGANIZACAO:

Razio Social

Servico de Orientagdo Multidisciplinar para Adolescentes de Americana
- SOMA - Americana

Sigla SOMA - Americana

CNP] 44.682.979/0001-09

Endereco da Sede Praca dos Expedicionarios, 29 - Vila Medon
CEP 13465-109

Telefones 3461-2495 / 3462-3946 / 3462-5966
E-mail coordenadora@soma-americana.com.br
Site Www.soma-americana.com.br

Data Fundagao 16 de Julho de 1961

Organizacao:

Validagcao: Ministério da
Economia/SPPE/ST

Certificacdo de Habilitacado da Entidade no CNAP. Validade
28/02/2022 a28/02/2026.

Termo de Autorizacdo do Curso de Aprendizagem Profissional n®
86472 - Validade: 22/03/2024 a 28/02/2026.

Inscricido CMAS/Validade

N@ 12E/1998. Validade: Tempo indeterminado.

Inscrigdo CMDCA/Validade

Entidade registrada sob o n2 020/1993-P02. Validade: 30/01/2026.

Programas e Servico na modalidade de Apoio Socioeducativo em meio
aberto: (1) Aprendizagem: Formagdo Técnico Profissional Metddica em
Servicos Administrativos para Adolescentes; (2) Estdgio Educativo
Supervisionado (de Ensino Médio); (3) Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos.

CEBAS / Validade

Portaria n? 49, de 09/05/2022 (renovacgdo). Validade: 31/12/2024.
Protocolo tempestivo de processo de renovacdo tombado sob n®
308796.1077328/2024 - validade por 1 ano ou até resultado do
julgamento do processo.

Outros (especificar)

= Castro Nacional de Entidades de Assisténcia Social - CNEAS.

= Certificado de Regularidade Cadastral de Entidades - CRCE: Decreto
n2 57501 - Publicacdo: 08 de novembro de 2011.

= Lei n? 4.384 de 26/07/2006 - Gratuidade no Transporte Publico
Municipal de uso dos adolescentes da Entidade.

= Atestados de Funcionamento, Qualidade e Eficiéncia do trabalho
desenvolvido, emitidos pelo Juiz e Promotor da Vara da Infancia e
Juventude e pelo Conselho Tutelar.

= Comprovante Cadastral do Cadastro Prd-Social - Secretaria Estadual
de Desenvolvimento Social - SEDS.

= Lei de Utilidade Publica Municipal: Lei n? 1125, de 21/12/1970,
publicada no Jornal O Liberal n® 2230, de 05/01/1971.

= Lei de Utilidade Publica Estadual: Lei Estadual n® 413, de 16/09/1974,
publicada no Diario Oficial, de 17/09/1974.

= Federagio Brasileira de Associa¢des Socioassistenciais - FEBRAEDA.

DADOS DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL:

Endereco Praga dos Expedicionarios, 29 - Vila Medon
CEP 13465-109

Telefones 3461-2495 / 3462-3946 / 3462-5966
E-mail coordenadora@soma-americana.com.br

Data da Implantagao da
Oferta

19/12/2017
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1.2. HISTORIA DA ORGANIZACAO
0 Servigo de Orientacdo Multidisciplinar para Adolescentes de Americana - SOMA - Americana é uma
organizacdo da sociedade civil, beneficente e de assisténcia social do municipio de Americana, sua sede
estd instalada em um imdvel publico municipal, diante de contrato de concessao de direito real de uso,
desde o inicio da sua fundacdo.
A Entidade foi fundada a partir de cidaddos comuns da sociedade civil que se uniram em funcdo de uma
necessidade social, com objetivo de atender a demanda existente dos adolescentes e suas familias
economicamente desfavorecidas e em vulnerabilidade e/ou risco social, através de a¢des informais e
capacitacdo basica aos adolescentes, concluindo com o encaminhamento ao Mundo do Trabalho, por
meio do Programa de Promocao da Integracdo ao Mercado de Trabalho.
A Entidade conta com uma Equipe Técnica Multidisciplinar composta por pedagoga, assistente social e
psicéloga com o objetivo de oferecer complementacdo e acompanhamento do ensino regular,
dispondo-se a acompanhar o desenvolvimento pessoal, pedagégico e psicossocial dos adolescentes, na
perspectiva do fortalecimento de potencialidades e visdo de futuro, modificando histérias de vida. O
SOMA estendeu suas agdes para a contribuicdo na superacdo da fragilizacdo dos vinculos familiares,
educacionais e sociais, estimulando o desenvolvimento de suas potencialidades, habilidades,
autonomia, protagonismo social e participacdo cidadi, por meio do Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos desde 2012, conforme Tipificagdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais,
Resolugdo CNAS n? 109, de 11 de novembro de 2009 e em 01 de agosto de 2019, a Entidade iniciou a
execucdo do SCFV no Territorio do CRAS Sao Manoel. Desde 2003, o SOMA tem convénio com o SENAI -
Servico Nacional de Aprendizagem Industrial, que apoia pedagogicamente e certifica os adolescentes
no Curso de Qualificacdo Profissional e durante a Iniciacdo Profissional terd como complemento os
Projetos: SOMAR e PRE - APRENDIZAGEM.
Na constante busca pelo aperfeicoamento da modalidade de trabalho que desenvolve e a exceléncia no
atendimento aos adolescentes e seus familiares, o SOMA a partir de 19 de dezembro de 2017, tornou-se
Entidade Qualificadora para desenvolver Programa de Aprendizagem Profissional, cadastrado e
validado no Cadastro Nacional de Aprendizagem Profissional - CNAP/MTE, estando apta a realizar
Formagao Técnico-Profissional Metddica no Curso de Aprendizagem - Servicos Administrativos e ainda
atuar como Agente de Integracdo no Programa de Estigio Educativo Supervisionado (de Ensino
Médio), desde abril/2018.
A Entidade capacitou e integrou ao Mundo do Trabalho, aproximadamente, 6% da populagdo de
Americana, estimada em 237.000 habitantes, ou seja, aproximadamente, 65.000 pessoas, considerando
adolescentes, pais, responsaveis ou familiares. Todas e quaisquer acdes realizadas por meio do
Programa e Servico da Entidade sdo de forma totalmente gratuita, planejada e continuada. Hoje a
Entidade se destaca pela seriedade, compromisso, organizacdo e responsabilidade social em todas as

acoes realizadas.
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1.3. FINALIDADE E OBJETIVOS DA ORGANIZACAQ3

O Servico de Orientacdo Multidisciplinar para Adolescentes de Americana, que adota a sigla SOMA -

Americana, tem sua sede no Municipio de Americana, Estado de Sdo Paulo, na Praga dos
Expediciondrios, 29 - Vila Medon, CEP 13465-109, trata-se de associa¢do civil, beneficente e de
assisténcia social, inscrita no CNP]J sob n? 44.682.979/0001-09, constituida em 16 de julho de 1961,
pela unido de pessoas organizadas e voluntarias sem fins lucrativos, sem vinculagao politico-partidaria
ou religiosa, inscrita no Registro Civil das Pessoas Juridicas da Comarca, sob n? 137, Livro “A”, as fls. 66
em 18/06/1969, é regida pelo seu Estatuto e legislacdo pertinente e possui prazo de duragdo por

periodo indeterminado.

O objetivo geral do SOMA - Americana é qualificar profissionalmente adolescentes, promovendo sua
integracdo ao mundo do trabalho, oferecer complementacdo e acompanhamento do ensino regular,
visando seu desenvolvimento pessoal, pedagégico e psicossocial, na perspectiva do fortalecimento de
suas potencialidades e visdo de futuro e atuar em grupos com foco no fortalecimento de vinculos e

convivéncia familiar e comunitaria, prevenindo a ocorréncia de situa¢des de risco social.

Os objetivos especificos do SOMA - Americana sio:

I- Promover a qualificacdo profissional utilizando diferentes métodos, estratégias e técnicas, tendo
em vista a aquisicdo de capacidades técnicas, sociais, organizativas e metodoldgicas, necessarias para
o desempenho profissional do adolescente;

II- Atuar com foco no desenvolvimento de atitudes, habilidades e no fortalecimento de vinculos para
integracao ao mundo do trabalho com monitoramento e avaliagdo durante este processo;

III- Garantir os direitos dos usuarios em vulnerabilidade social articulando com politicas publicas
implicadas na integracdo ao mundo do trabalho, referenciando-os na rede de servigos socioassistenciais;
IV- Proporcionar aos adolescentes o reconhecimento de suas capacidades e potencialidades,
promovendo o seu protagonismo na busca de direitos e espacos de integracio relacionados ao mundo
do trabalho, bem como resgate de sua auto-estima, autonomia e resiliéncia;

V- Complementar o trabalho social com familia, prevenindo a ocorréncia de situa¢des de risco social e
fortalecendo a convivéncia familiar e comunitaria;

VI- Prevenir a institucionaliza¢io e a segregacido de criancas, adolescentes, jovens, pessoas adultas e
idosas, em especial, das pessoas com deficiéncia, assegurando o direito a convivéncia familiar e
comunitaria;

VII- Promover acessos a beneficios e servigos socioassistenciais, fortalecendo a rede de protegio

social de assisténcia social nos territorios.

Para atingir seus objetivos, o SOMA - Americana mantera o Programa de Promocio da Integracio

ao Mercado (PPIMT) e o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), de forma

totalmente gratuita, planejada e continuada aos adolescentes e aos usuarios (criancas, adolescentes,

3 Conforme o Estatuto Social da Organizac¢ao da Sociedade Civil.
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jovens, pessoas adultas e idosas), cujos programa e servigo serdo acompanhados na execu¢do por uma
equipe técnica multidisciplinar e/ou equipe de referéncia, composta por coordenadores, pedagogos,

assistentes sociais, psicélogos, instrutores e educadores sociais.

¢ O Programa de Promoc¢io da Integracao ao Mercado de Trabalho (PPIMT) esta fundamentado
no artigo 29, inciso 1II, da Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) n? 8.742, de 7 de dezembro de
1993, na Resolugao do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) n? 33, de 28 de novembro de
2011, Resolucao Conjunta do Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS) e Secretaria de Ag¢do
Social e Desenvolvimento Humano (SASDH) n? 5/2015, e em constante harmonia com o Estatuto da
Crian¢a e do Adolescente, Lei Federal n® 8069, de 13 de julho de 1990, em especial o Capitulo V,

Artigos 60 a 69 do Direito a Profissionaliza¢do e a Protecdo no Trabalho, do qual constara o seguinte:

I- Iniciacdo Profissional: serd formada pelos Cursos de Qualificagio Profissional, Pré-Aprendizagem e
demais projetos oferecidos aos adolescentes pelo SOMA - Americana. Fundamenta-se nos Artigos 39 e
40 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB - 1996), nas orientacdes da Nota Técnica n®
02/2017/DRSP/SNAS/MDS, no Programa Nacional de Acesso ao Mundo do Trabalho ACESSUAS
TRABALHO, no Artigo 22 da Resolugdo 33, de 28 de novembro de 2011 e em constante harmonia com
o Estatuto da Crianca e do Adolescente, Lei Federal n? 8.069, de 13 de julho de 1990, em especial o

Capitulo V, Artigos 60 a 69 do Direito a Profissionalizacao e a Protecdo no Trabalho.

II- Aprendizagem: Formacido Técnico-Profissional Metédica em Servicos Administrativos: sera
desenvolvido e regulamentado pela Lei Federal n? 10.097, de 19 de dezembro de 2000, que altera os
dispositivos da Consolidag¢do das Leis do Trabalho - CLT, pelo Decreto n? 9.579, de 22 de novembro de
2018, que consolida atos normativos do Aprendiz, pela Portaria n 671, de 08 de novembro de 2021
do Ministério do Trabalho e Previdéncia - MTP, pela Portaria n® 3.872, de 21 de dezembro de 2023 do
Ministério do Trabalho e Emprego - MTE e pela Nota Técnica n? 02, de 23 de janeiro de 2017, do
Ministério do Desenvolvimento Social e Agrario — MDSA, e em constante harmonia com o Estatuto da
Crianca e do Adolescente, Lei Federal n? 8.069, de 13 de julho de 1990, em especial o Capitulo V,

Artigos 60 a 69 do Direito a Profissionalizac¢do e a Protecdo no Trabalho.

III- Estagio Educativo Supervisionado de Ensino Médio: atuara como Agente de Integracdo em
convénios e termos de compromisso de estadgios de Ensino Médio, segundo a Lei Federal n2 11.788, de
25 de setembro de 2008, desenvolvido em constante harmonia com o Estatuto da Crianca e do
Adolescente, Lei Federal n2 8.069, de 13 de julho de 1990, em especial o Capitulo V, Artigos 60 a 69 do
Direito a Profissionalizacdo e a Protecdo no Trabalho, conforme as orientagdes da Nota Técnica n2 02
de 23 de janeiro de 2017, a Resolu¢do 33, de 28 de novembro de 2011, a Lei Organica da Assisténcia
Social (Lei n? 8.742) de 07 de dezembro de 1993 (artigo 29, inciso III), o Programa Nacional de Acesso
ao Mundo do Trabalho ACESSUAS TRABALHO e os Artigos 39 e 40 da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (LDB -1996).

¢ 0 Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) sera executado conforme Termo
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de Colaboragdo que estabelece regime juridico de mutua cooperacgio entre o Municipio de Americana
e 0 SOMA - Americana e esta regulamentado pela Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) n® 8.742,
de 7 de dezembro de 1993 e suas alteragdes, Resolucoes CNAS n® 269/2006, n® 109/2009, n®
17/2011, n2 27/2011, n® 33/2012, n® 01/2013, n® 09/2014 e n° 13/2014; Resolucdo CMAS n®
212/2021, Caderno de Orientagdes - Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia e Servico
de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, demais documentos do Ministério do Desenvolvimento
Social e complementado pelas Leis Federais n? 8.069/1990, n® 10.741/2003, n? 13.146/2015,
Resolucdo Conjunta CMDCA/CMAS n2 002/2011 e Resolucido CMDCA n? 110/2018, Lei n.2
13.257/2016, que consiste em:

I- Servico realizado em grupos, organizado a partir de percursos, de modo a garantir aquisi¢des
progressivas aos seus usuarios, de acordo com o seu ciclo de vida;

II- Forma de intervencao social planejada que cria situa¢des desafiadoras, estimula e orienta os usuarios
na construcao e reconstrucio de suas historias e vivéncias individuais e coletivas, na familia e no territério;
III- Organiza-se de modo a ampliar trocas culturais e de vivéncias, desenvolver o sentimento de
pertenca e de identidade, fortalecer vinculos familiares e incentivar a socializacdo e a convivéncia
comunitaria;

IV- Possui carater preventivo e proativo, pautado na defesa e afirmagdo dos direitos e no
desenvolvimento de capacidades e potencialidades, com vistas ao alcance de alternativas
emancipatorias para o enfrentamento da vulnerabilidade social;

V- Deve prever o desenvolvimento de agdes intergeracionais e a heterogeneidade na composi¢do dos
grupos por sexo, presenca de pessoas com deficiéncia, etnia, raca, entre outros;

VI- Possui articulagdo com o Servigo de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF), de modo a
promover o atendimento das familias dos usudrios destes servi¢cos, garantindo a matricialidade

sociofamiliar da politica de assisténcia social.

Para consecugdo de seus objetivos, o SOMA - Americana podera:

I- Acompanhar e avaliar a frequéncia e rendimento escolar do adolescente matriculado no Programa
de Promocdo da Integragdo ao Mercado de Trabalho (PPIMT);

II- Manter cursos de qualificagdo profissional para o encaminhamento do adolescente ao mercado de
trabalho;

III- Acompanhar e supervisionar o adolescente no local da execugdo de suas atividades praticas, e nas
empresas colaboradoras devera estar sempre acompanhado por uma pessoa adulta;

IV- Ao longo da permanéncia do adolescente do PPIMT e/ou dos usudrios do SCFV, sob a orientacao
do SOMA - Americana, ser-lhe-a proporcionada a pratica de atividades que déem énfase ao
fortalecimento de vinculos e da convivéncia familiar e comunitaria, civismo, educagdo, trabalho,
cidadania, respeito mutuo e solidariedade;

V- Desenvolver quaisquer atividades, desde que licitas e em consonancia com os objetivos e

disposicdes deste Estatuto;
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VI- Divulgar suas atividades por quaisquer meios de comunicacio;

VII- Firmar convénios, contratos, termos de cooperacdo e instrumentos juridicos afins, promovendo
iniciativas com pessoas fisicas e juridicas, nacionais ou estrangeiras, inclusive para captacdo de
recursos, com vistas a sustentabilidade de suas atividades e para o alcance de sua finalidade social;
VIII- Celebrar parcerias com a administracdo publica, em regime de mutua cooperagdo, para a
consecucdo de finalidades de interesse publico e reciproco, mediante a execucdo de atividades ou

projetos expressos em termos de colaboragdo, termos de fomento ou acordos de cooperacgao.

Na consecugdo de seus objetivos estatutarios, mantera finalidade publica e transparéncia nas suas
acoes, observando principios constitucionais e legais aplicaveis.
O SOMA - Americana nio terd participacdo em campanhas de interesse politico-partidario ou

eleitorais, sob quaisquer meios ou formas.

Recursos Valores Anuais
Eventos ---
Telemarketing —
Doacdes espontaneas de pessoa fisica
Doacdes e parcerias de empresas e entidades privadas R$ 19.601,10
Contribuintes R$ 1.529.631,46

Contrapartida da pessoa idosa ---

Outros. Especifique:

Reembolso

Rendimentos R$ 108.528,52

Total R$ 1.657.761,08

1.4.2. RECURSOS PUBLICOS - 2024

1.4.2.1. BENEFICIOS FISCAIS E ISENCOES PUBLICAS

Cota Patronal R$ 200.753,00
Nota Fiscal Paulista R$ 1.429,99
Departamento de Agua e Esgoto (DAE) Estimativa R$ 2.500,00
Outros. Especifique:

Total R$ 204.682,99
1.4.2.2. PARCERIAS CELEBRADAS

Valores Anuais

fi .
Cofinanciamento Municipal Estadual Federal Total

Fundo de Assisténcia Social

Emenda Parlamentar - Assisténcia
Social

Fundo de Direitos da Crianca e do
Adolescente

Fundo de Direitos da Pessoa Idosa

Fundo de Saude

Fundo de Educacdo

Fundo de Cultura

Fundo de Esporte
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Emenda Parlamentar - Outras | p¢ 404 000,00 R$ 100.000,00

Politicas Publicas

Outros. Especifique:

Cofinanciamento Chamamento

Publico - SCEV R$ 328.131,04 R$ 328.131,04
Total R$428.131,04 R$428.131,04

1.5. INFRAESTRUTURA DA ORGANIZACAO

1.5.1.1. SITUACAO DO IMOVEL*
s A sede da Entidade trata-se de imdvel publico municipal,
Sede da Organizagao: diante de contrato de concessao de dirsito real de usg que,
Oferta Socioassistencial: desde 23 de abril de 2010 teve seu periodo de vigéncia
prorrogado por mais 20 (vinte) anos, até 2030.
1.5.1.2. DESCRICAO DO ESPACO FiSICO
Item Sede.: daN _ Ofe_rta .
Organizacao Socioassistencial
Recepcao 01
Salas para atendimento técnico especializado (Equipe 04
Psicossocial)
Salas de atendimento em grupo/atividades comunitarias 05
Sala para reunides 03
Sala de coordenacdo 01
Sala da equipe técnica 04
Salas de administracdo 01
Enfermaria -
Dormitérios para os usuarios/as -
Dormitdrios para os cuidadores/as -
Banheiros para os usuarios/as 07
Banheiros para os funcionarios/as 02
Espaco para guarda de pertences -
Sala de repouso -
Refeitério 01
Copa/cozinha (preparo de alimentos) 01
Lavanderia -
Despensa 01
Almoxarifado ou similar 02
Brinquedoteca -
Biblioteca -
Espaco para animais de estimacao -
Area de recreacio interna -
Area de recreacio externa 01
Jardim/parque -
Quadras esportivas 01
Instalagdes elétricas e hidraulicas Si Area total A
istema de seguranca contra incéndio
Outros. Especifique:
Laboratoério de Informatica 01
Sala de Aula 04

4 Situacdo do Imével: Préprio; Alugado; Cedido, especificar; Outros, especificar.
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Qtd. na Sede Qtd. na Oferta Socioassistencial
Item da Qtd. de uso dos | Qtd. de uso

Organizagao Usuarios/as do RH Total
Acervo bibliografico - - - -
Armarios individualizados para guarda
de pertences i i ) i

. L. L 06 (Jogos:

Brmque_:dos, materiais pedagogicos e 06 Xa dreg B%ngo . ) 06
culturais Domino)
Camas - - - -
Computadores 50 35 15 50
Computadores com acesso a internet 50 35 15 50
Datashow 04 - 04 04
DVD/Video cassete 01 - 01 01
Equipamento de som 01 - 01 01
Fax - - - -
Filmadora - - - -
Fogao 02 - 02 02
Geladeira/freezer 05 - 05 05
Impressora 03 - 03 03
Maquina copiadora 02 - 02 02
Maquina de lavar roupa 01 - - -
Maquina fotografica 02 - 02 02
Materiais esportivos 11 11 - -
Materiais para estudo - - - -
Micro-ondas 01 - 01 01
Mobilidrio 546 426 120 546
Mobiliario especifico para atender criancas - - - -
Mobilidrio/matérias  adequados  para 09 (05 rampas,
pessoas com deficiéncia ou dependéncia 09 01 bebedouro e - 09
(Tecnologias Assistivas) 03 banheiros)
Secadora de roupas - - - -
Telefone (aparelho) 15 - 15 15
Telefone (celular) 02 - 02 02
Televisdo 03 01 02 03
Veiculo de uso exclusivo de membros da
diretoria i i ) j
Velc.ulo para transporte de usudrios e 03 i 03 03
equipe
Outros. Especifique:
Mesas Refeitorio 18 18 18 18
Computadores (Doagao Sage Foundation) 11 11 - 11
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Condicdes de Acessibilidade Sede da Organizacao Oferta Socioassistencial
Acesso principal adaptado com rampas e
rota acessivel desde a calcada até o
interior da unidade.

SIM - De acordo com a SIM - De acordo com a norma
norma da ABNT da ABNT

. . SIM - De acordo com a SIM - De acordo com a norma
Rota acessivel aos espacos da unidade.

norma da ABNT da ABNT

Banheiro adaptado para pessoas com SIM - De acordo com a SIM - De acordo com a norma
deficiéncia e/ou mobilidade reduzida. norma da ABNT da ABNT
Pisos especiais com relevos para
sinalizacdo voltados para pessoas com NAO POSSUI NAO POSSUI
deficiéncias visuais
Recursos - Equipamentos/Sistemas ~ ~

L NAO POSSUI NAO POSSUI
Computacionais
Recursos de comunicacdo para pessoas NAO POSSUI NAO POSSUI

com deficiéncias auditivas

Servigos - Prestados por profissionais a
pessoa com deficiéncia como instrumento NAO POSSUI NAO POSSUI
de tecnologia assistiva.
Outros. Especifique:

1.6. ESTRUTURA ORGANIZACIONALS®
Documento anexo.
2. DADOS DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

2.1. NOME DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

Programa de Promocao da Integracao ao Mercado de Trabalho
(Iniciacdo Profissional)

| 2.2. DESCRICAO DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

Para atingir os seus objetivos, a Entidade mantera suas ofertas socioassistenciais de forma totalmente

gratuita, planejada e continuada aos adolescentes, que tem como foco principal a capacitacio
profissional para integracdo ao Mundo do Trabalho, acompanhado por uma equipe técnica, composta
por pedagogas, assistentes sociais, psicdlogas e instrutoras. Ao longo da permanéncia do adolescente
neste Programa, lhe sera proporcionado a pratica de atividades que dao énfase ao fortalecimento da
convivéncia familiar e comunitaria, civismo, educacdo, trabalho, cidadania, respeito mutuo e
solidariedade.

Para ingressar na Iniciagdo Profissional, o adolescente necessitard participar de um processo de
inscricdo; comprovar residéncia no municipio de Americana; comprovar matricula em escola de ensino
regular do municipio de Americana; apresentar documento de identificacdo e passar por uma avaliagao

socioecondmica familiar realizada pela Equipe Técnica da Entidade.

5 Acessibilidade:
a) SIM - De acordo com a norma da ABNT.
b) SIM - Mas ndo de acordo com a norma da ABNT.
c) NAO POSSUL
6 Estrutura Organizacional (Organograma): Representac¢io Grafica - Apresentar toda a estrutura e agdes da organizacio,
inclusive de outras politicas publicas. Evidenciar no organograma qual a localizacdo da Oferta Socioassistencial na estrutura
da Organizagao.
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Os adolescentes inseridos neste processo participardao do Curso de Qualificacdo Profissional conveniado
ao SENAI (Auxiliar Administrativo) e de todos os demais projetos ofertados pela Entidade e apos
conclusdo do Curso, poderdo ser encaminhados as empresas parceiras por meio da modalidade de
Aprendizagem: Formagao Técnico Profissional Metddica em Servicos Administrativos ou por meio do
Estagio Educativo Supervisionado (de Ensino Médio), para realizarem as atividades praticas em
consonancia com a prévia qualificacdo ofertada pela Entidade, e com as seguintes legislacdes: os Artigos
39 e 40 da LDB (1996), de acordo com as orientacdes da Nota Técnica n® 02/2017/DRSP/SNAS/MDS
onde a Promog¢ao a Integracao ao Mercado de Trabalho se dd por meio de um conjunto integrado de
acdes das diversas politicas e ainda, o Programa Nacional de Acesso ao Mundo do Trabalho ACESSUAS
TRABALHO, pelo Artigo 22 da Resolugdo 33, de 28 de novembro de 2011 e em constante harmonia com o
Estatuto da Crianca e do Adolescente, Lei Federal n® 8069, de 13 de julho de 1990, em especial o
Capitulo V, Artigos 60 a 69 do Direito a Profissionaliza¢ao e a Protecdo no Trabalho.

Os adolescentes atendidos neste Programa se encontram em diferentes niveis de vulnerabilidade social
como: pertencentes a familias beneficiarias de programas de transferéncia de renda; adolescentes de
familias em descumprimento de condicionalidades; adolescentes inseridos em familias com renda per
capta de um saldrio minimo; adolescentes encaminhados pela rede socioassistencial; do Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos; Inscritos no CADUNICO; do Servigo de Acolhimento, Egressos
do Sistema Socioeducativo e adolescentes do Programa de Erradicagido do Trabalho Infantil - PETI.

Ao serem inseridos na Iniciacdo Profissional da Entidade, os adolescentes participardo, direta ou
indiretamente, das etapas da sua elaboracao, execugio, avaliacdo e monitoramento.

A Iniciagdo Profissional atendera em 2025, aproximadamente, 280 adolescentes e com o apoio e
colaboracdo de aproximadamente 25 escolas de Ensino Fundamental e Médio do municipio de
Americana e da sociedade em geral. Os adolescentes matriculados neste Programa contardo com os
seguintes beneficios:

Curso de Qualificacdo Profissional: Auxiliar Administrativo em convénio com SENAI;
Acompanhamento Pedagogico;

Assisténcia Social e Psicoldgica;

Acompanhamento nutricional;

Oferta de café da manha e almogo no refeitério da Entidade;

Seguro de Vida com acidentes pessoais;

Uniforme do SOMA - Americana;

Transporte Coletivo Urbano GRATUITO (Lei Municipal n? 4.384, de 26/07/06);

Participagio nos projetos: PRE - APRENDIZAGEM e SOMAR;

AN NN Y N U U N NN

Encaminhamento para as modalidades Aprendizagem: Formacgdo Técnico Profissional Metédica em

Servicos Administrativos e/ou Estagio Educativo Supervisionado (de Ensino Médio).
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2.3. PUBLICO ALVO

Publico Alvo

Adolescentes de 15 a 17 anos.

Publico Prioritario

Encaminhados pela Rede Socioassistencial;

Do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos de
outras instituicoes;

Inscritos no CAD(JNICO;

Egressos do Sistema Socioeducativo;

No Servico de Acolhimento e Egressos;

De familias com renda per capta de até um salario minimo;

De familias com perfil de renda de Programas de Transferéncia
de Renda;

Territorialmente referenciados ao CRAS.

Formas de Acesso

Inscricao para o Programa de Promoc¢do da Integracdo ao
Mercado de Trabalho (Iniciagido Profissional);
Avaliacdo socioeconémica familiar.

Capacidade de Atendimento

A capacidade de atendimento serd de 280 novos adolescentes
para o ano de 2025.

E ou sera ofertado de forma
gratuita aos/as usudrios/as?

De forma gratuita, planejada e continuada.

2.4. OBJETIVO GERAL

Capacitar adolescentes no Curso de Qualificacdo Profissional, oferecer complementacio e
acompanhamento do ensino regular, visando o seu desenvolvimento pessoal, pedagogico e
psicossocial, na perspectiva do fortalecimento de suas potencialidades e visdo de futuro e atuar em

grupos com foco no fortalecimento de vinculos e convivéncia familiar.

Aprendizagem Industrial;

Mundo do Trabalho;

A - Promover a iniciagdo profissional utilizando diferentes métodos, estratégias e técnicas, tendo em
vista a aquisicdo de capacidades técnicas, sociais, organizativas e metodolégicas, necessarias para o

desempenho profissional do adolescente, em convénio com o SENAI - Servico Nacional de

B - Encaminhar os adolescentes para a Aprendizagem: Formacdo Técnico Profissional Metddica em
Servicos Administrativos ou Estagio Educativo Supervisionado da Entidade (de Ensino Médio), com

foco no desenvolvimento de atitudes, habilidades e no fortalecimento de vinculos para integracdo ao

C - Garantir os direitos dos usuarios em vulnerabilidade social articulando com as politicas publicas
implicadas na integragdo ao Mundo do Trabalho, referenciando-os na rede dos servigos

socioassistenciais, conforme a Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais;

D - Proporcionar aos adolescentes o reconhecimento de suas capacidades e potencialidades,
promovendo o seu protagonismo na busca de direitos e espagos de integracdo relacionados ao Mundo

do Trabalho, bem como resgate de sua autoestima, autonomia e resiliéncia.

7 Objetivos Especificos:

Organizacdes com Cofinanciamento: Informar de acordo com o exposto no Termo de Referéncia.
Organizacdes sem Cofinanciamento: Informar de acordo com o exposto na Normativa que regulamenta a Oferta
Socioassistencial. Ex.: Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais.
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3. PLANEJAMENTO DO TRABALHO - 2025

3.1. FLUXOGRAMA DO PROCESSO DE TRABALHO?

Programa de Promogio da
Integragdo a0 Mercado de
Trabalho (Iniclagio
Profissional)

Projeto Ciclo de
Palestras

Curso de Qualificagho LN
Acom €| Profissional Comveniados Socioec
I [ Mﬂmécbo ] 0 SENAL Sevvico | familiar Em‘"‘.‘a
Socioansisten Pedagogla e
[:M ......m"‘;'.;] ) | Tt
L Equps Tocns. )
iphnar do Controle Social
= nas Polneu.PaNIm
- Conferéncias,
Foruns, Conselhos,
\_ entre outros Y,

adolescentes para
Aprendizagem ' Formagao
Técnico Profissional
Metodica am Servigos
Administrativos ou Estagio
Educativo Supervisionado
(de Ensino Medio)

O Servico de Orientacdo Multidisciplinar para Adolescentes de Americana - SOMA - Americana, é uma

organizacdo da sociedade civil, beneficente e de assisténcia social, sem fins lucrativos e vinculagdo
politico-partidaria que foi fundada em 16 de julho de 1961, a partir de cidadaos comuns da sociedade
civil que se uniram por uma causa nobre, em fun¢do de uma necessidade social, com um grande
objetivo de atender a demanda existente dos adolescentes com vulnerabilidades. Hoje, a Entidade conta
com 24 diretores voluntarios que auxiliam nas atividades e trabalhos desenvolvidos na Entidade de
forma ativa, contribuindo na promocao e execucdo do plano de acao; fiscalizando os servigos da area
financeira; autorizando despesas e pagamentos; coordenando a elaboracdo do orgamento anual,
relatorio de desempenho financeiro e operacdes patrimoniais para a prestagdo de contas e assinaturas

de termos de fomento, convénios e contratos. Colaboram na elaboragao e divulgacdo das atividades

sociais da Entidade a toda comunidade, através dos érgidos de comunicac¢do, além de firmar relacdes

8 Fluxograma do Processo de Trabalho: Representacdo Grafica - Apresentar o fluxograma do processo de trabalho da
Oferta Socioassistencial descrevendo os passos e etapas sequenciais de um determinado processo.
9 Processo de Trabalho: Procedimento Estratégico:
- Se houver, informar a Misséo, Visdo e Valores da Organizacio e sua relacdo com a Oferta Socioassistencial.
- Analisar os pontos fortes e fracos da Organizagio, das oportunidades e ameacas e as a¢des necessarias para a superagio das
dificuldades e identificagcdo de oportunidades.
- Informar como ocorre e/ou ocorrera o trabalho desenvolvido pela Diretoria a Oferta Socioassistencial.
Pagina 14 de 46



Servigo de Orientacao Multidisciplinar para Adolescentes de Americana

Praga dos Expedicionarios, 29 < Vila Medon ~ Americana/SP CEP 13465109

SOM a Fone: (19) 36612495 / 34623946 | 14625966
K1 (©) Soma Americans

AN ( AN A A )
AM [ “ | A N (o) CNP| AAGE2979/0001-09 ~ wwwesoma-americana.com.br soma@@soma-americana.com.br

com demais associagdes locais e externas. O vice-presidente da Entidade também presta assessoria
juridica de forma voluntaria, dando suporte e esclarecimento técnico das documentagdes necessarias.
As acdes da Diretoria sdo sempre acompanhadas pela Coordenadora Geral e Pedagdgica da Entidade,
que contribui para a realizacdo de todas as a¢des planejadas.

A Entidade tem como meta integrar os adolescentes no Mundo do Trabalho, possibilitando seu
crescimento pessoal e profissional, porém a maior dificuldade é quando ocorre a baixa demanda de
contratacdo de adolescentes, tanto para a Aprendizagem, quanto para o Estagio Educativo
Supervisionado (de Ensino Médio). Assim, a Diretoria, junto a Coordenac¢do, buscam meios para tragar
estratégias de contato com as empresas para apresentar o trabalho desenvolvido pela Entidade, a
importancia da responsabilidade social e sempre pensando na oportunidade que sera proporcionada
aos adolescentes matriculados.

A Entidade tem como missdo “Desenvolver a capacitacdo profissional dos adolescentes e programas
sociais de educacao, cultura e lazer, proporcionando o desenvolvimento de potencialidades e a insercdo
no Mundo do Trabalho.” Ou seja, durante a Iniciacdo Profissional, sdo ofertados aos adolescentes Curso
e Projetos com o intuito de promover o crescimento profissional, com contetidos que irdo auxilia-los
durante suas rotinas de trabalho e também com orientacdes para que sejam mais assertivos durante
suas atividades, aprendendo a lidar com personalidades distintas e situa¢cdes problemas presentes no
ambiente profissional.

A visdo é “Trabalhar no presente com os adolescentes de forma que sua participacdo transcenda os
limites de seu entorno pessoal e familiar, gerando mudancas decisivas em sua realidade social, cultural
e ambiental, sendo um parametro de instituicdo cuja pratica profissional seja fundamentada em
principios democraticos e valores éticos que dignifiquem o educador, o educando e a sociedade.”
Durante todo o periodo em que o adolescente estara matriculado na Iniciacdo Profissional, ele sera
acompanhado e orientado pela equipe multidisciplinar, devido a questdes escolares, sociais e/ou
emocionais.

Portanto, os valores da Entidade sdo: “Autonomia, Cidadania, Competéncia, Comprometimento,
Credibilidade, Diversidade, Etica, Qualidade, Responsabilidade Social, Trabalho em Equipe e
Transparéncia”, que contribuirdo para o crescimento social, pessoal e profissional dos adolescentes.
Todas as acgdes realizadas pela Entidade serdo executadas de forma multidisciplinar, para que ocorra
permuta de informagdes e consequentemente o delineamento de estratégias especificas, visando o

pleno desenvolvimento dos adolescentes participantes na Iniciacdo Profissional da Entidade.

A Coordenadora Geral e Pedagégica é tecnicamente responsavel pelo Programa e Servigo ofertados pela

Entidade, contribuindo para a realizacdo das atividades planejadas, mantendo a parceria entre pais,

adolescentes, funcionarios e diretoria, além da responsabilidade de incentivar a promogio e

10 Processo de Trabalho: Procedimento Gerencial/Tatico: Sistema de Gestdo da Oferta Socioassistencial (atuagido da
Coordenacio).
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acompanhamento do projeto pedagdgico, identificar oportunidades, avaliar a viabilidade e fazer
recomendacdes a Diretoria da Entidade sobre novos projetos ou desenvolvimento de novas acées, da
mesma forma, busca conduzir os processos de mudangas na cultura da Entidade, visando conquistar o
engajamento de todos os seus integrantes e garantir a consolidagdo de uma cultura organizacional
orientada para buscar sempre a qualidade de desempenho individual e coletivo. Junto a Diretoria,
participa da aprovacdo de todas as atividades apresentadas para o desenvolvimento da Iniciagio
Profissional. Propde e assegura a implementacdo das politicas e praticas de gestao de pessoas alinhadas
as estratégias institucionais e necessidades dos funciondrios e colaboradores; busca melhorar as
praticas dos instrutores e equipe multidisciplinar na formagao continuada da Entidade com intuito de
equilibrar, articular, transformar, hierarquizar propostas e competéncias pedagbgicas. Participa de
campanhas, conferéncias, féruns e conselhos relacionados aos temas pertinentes a adolescéncia e
assisténcia social, com o intuito de contribuir efetivamente para o trabalho desenvolvido na Entidade ha
63 anos, como por exemplo: do Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente - CMDCA e
ainda, acompanhando todas as Comissdes neste Conselho vinculadas e do Conselho Municipal de
Assisténcia Social - CMAS. Atribui atividades a equipe técnica da Entidade para participacao, junto aos
adolescentes matriculados na Entidade, em Conferéncias e Encontros Ludicos, realizados pelo CMDCA e
participacdo da equipe e responsaveis pelos adolescentes nas Conferéncias do CMAS. Participa também
de Foruns Municipais; Elaboracdo e participacdo de Campanhas pertinentes ao publico atendido, como
o Dia Mundial de Luta contra a AIDS e Dia Nacional de Combate ao Abuso e a Exploracdo Sexual de
Criancas e Adolescentes. Preza pela capacitagdo profissional da equipe da Entidade que possibilita o

conhecimento dos direitos e deveres dos adolescentes e suas familias.

3.1.2.1. GESTAO DO TRABALHO

3.1.2.1.1. RECURSOS HUMANOS:

~ uantidade de Carga Horaria .
Ne Funcio Q g Escolaridade
Trabalhadores/as Semanal
Coordenadora Geral e Ensino Superior Completo /
1 . 01 40h :
Pedagdégica Pedagogia
2 Assistente Social 01 30h Ensino Sup(?rlor C(.)mpleto /
Servigo Social
3 Pedagoga 01 40h Ensino Superior Qompleto/
Pedagogia
4 Psicéloga 01 40h Ensino Supgrlor Qompleto /
Psicologia
5 Psicéloga Social 01 40h Ensino Supgrlor C_ompleto /
Psicologia
6 Instrutora 01 40h Ensino Super1~or em Ciéncia da
Computacdo - Cursando
" Instrutora 01 40h En51~n0 Superior Completo /
Gestdo de Recursos Humanos
8 Instrutora de Informatica 01 40h E“S“?O Superlo{ Completo .
Tecnologia em Gestdo Empresarial
9 Encarregada Administrativa 01 40h Ensino Superlor. Completo /
Tecnologia RH
10 Assistente Administrativa 01 40h Ensino Médio Completo
Encarregada de Controle Ensino Superior Completo /
11 > : 01 40h ~
Financeiro Gestdo de Recursos Humanos
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12 Cozinheira 01 40h Ensino Médio Completo
13 Auxiliar de Cozinha 01 40h Ensino Fundamental Incompleto
14 Ajudante de Cozinha A 01 40h Ensino Fundamental Incompleto
15 Ajudante Geral 01 40h Ensino Fundamental Incompleto
16 Oficial de Conservagdo 01 40h Ensino Médio Completo

3.1.2.1.2. PERFIL E ATRIBUICOES:

A. Coordenadora Geral e Pedagdgica

Perfil: Habilidade de coordenar e comprometer equipes, de delegar responsabilidades, de orientagdo
e avaliacdo, de relacionamento interpessoal, de convivéncia com a diversidade, de tomada de decisao,
de viabilizar programas sociais, de gerenciamento de conflitos, de gestdo de melhorias e para solucio
de problemas, de compreender a missdo e a visdo da organizagdo direcionando esforcos para a
viabilizacdo dos objetivos definidos e de comunicagdo; Capacidade de aplicacdo de disseminagdo dos
conhecimentos, de andlise de priorizacdo de atividades, de identificar e se antecipar as demandas, de
dar suporte a tomada de decisdo, de comprometimento profissional, de estabelecer lacos de confianga,
de quebra de paradigmas, de propor recomendagoes e a¢des corretivas, de otimizacao de recursos, de
avaliacdo de resultados, de controle emocional, de influéncia, de articulacdo, de persuasdo, de
autodesenvolvimento, de concentracao e de lideranc¢a; Conhecimento técnico especifico de sua area de
atuacao, da area de atuacao dos demais profissionais atuantes na organizag¢do, dos processos internos
organizacao, das normativas internas da organizacao, da legislacdo especifica da area de atuacdo da
organizacao, do perfil dos atendidos, das necessidades dos atendidos, dos cédigos de ética que envolve
as politicas da area de atuacdo da organizacdo e dos profissionais envolvidos, de técnicas e
metodologias de elaboragdo, andlise e acompanhamento de projetos, das responsabilidades sociais,
dos cenarios sociais que abrangem o publico alvo atendido e das possibilidades de interlocugdo com
o6rgdos e instituicdes ligados a Assisténcia Social; Demonstrar sentido de responsabilidade, capacidade
de iniciativa, visdo sistémica e de futuro, autodominio, destreza, autonomia, empenho, disponibilidade,
versatilidade, flexibilidade, proatividade, motivacdo, persisténcia, criatividade, raciocino logico,
objetividade, saber ouvir, boa memoéria, organizacdo, percepcdo, perspicacia, empatia, credibilidade,
atenc¢do concentrada, atitude positiva e receptiva, dinamismo, postura adequada, ética profissional e
boa apresentag¢io pessoal.

Atribuicdes: Assegurar obtencdo dos resultados/planos. Definir objetivos especificos de area,
coordenando execu¢do, monitoramento e avaliacdo dos planos dos Programas e SCFV. Identificar
oportunidades, avaliar e recomendar a Diretoria novos projetos. Promover articulacao intersetorial.
Definir com equipe meios e ferramentas tedrico-metodolégicos de trabalho. Responsabilizar-se
tecnicamente pelos Programas e Projeto Pedagégico. Coordenar, executar e delimitar reunides
pedagégicas com equipes. Participar do planejamento com instrutores. Coordenar, manter e

acompanhar o convénio SENAI. Acompanhar renovag¢des de inscrigdes nos Conselhos, Utilidades
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Publicas e CEBAS. Representar o SOMA nos Conselhos, na midia escrita, falada e televisa, conferéncias,
féruns e semindrios. Participar de reunides nas empresas e setores publicos, reunides e assembléias
ordinarias e extraordinarias da Diretoria. Conferir Relatérios/Atividades e Planos/Acdo dos

Programas e SCFV. Participar de processos admissionais e demissionais/funcionarios.

B. Assistente Social

Perfil: Habilidade de conhecer e atender a diversas necessidades e expectativas, de atuar com vigor e
determinacdo antecipando-se aos problemas e as necessidades dos usudrios da organizacdo, de
disposicao mesmo diante de circunstancias adversas, de relacionamento interpessoal, de convivéncia
com a diversidade, de aconselhamento e orientacdo, de solucdo de problemas, de rapidez na
construcdo de respostas, de compreender a missdo e a visdo da organizacdo e de comunicagdo;
Capacidade de aplicacao e disseminacao de conhecimentos, de andlise de priorizacdo de atividades, de
identificar e se antecipar as demandas, de comprometimento profissional, de estabelecer lacos de
confianca, de quebra de paradigmas, de propor recomendac¢des e acgdes corretivas, de controle
emocional, de identificacdo de problemas propondo o encaminhamento recomendéavel a cada caso, de
demonstrar discernimento e reserva no tratamento de assuntos confidenciais, de expressar idéias
verbalmente de forma légica e coerente, de clareza e coeréncia dissertativa, de realizar trabalhos com
grupos de pessoas, de compromisso com prazos, de sintese e de concentragdo; Conhecimento técnico
especifico de sua area de atuagdo, dos processos internos da organizacdo, dos normativos internos da
organizacao, da legislacdo especifica da area de atuagdo da organizacio, do perfil dos atendidos, das
necessidades dos atendidos, do cédigo de ética especifico de sua fungio, de técnicas e metodologias de
elaboracdo de projetos, de técnicas de elaboragdo de relatérios e de técnicas de abordagem;
Demonstrar sentido de responsabilidade, dominio da linguagem adequada, qualidade nas informacoes
prestadas, organizacdo légica do pensamento, destreza, autonomia, empenho, disponibilidade,
versatilidade, flexibilidade, proatividade, motivagdo, persisténcia, criatividade, raciocino légico,
objetividade, boa memoéria, organizacdo, percepc¢do, perspicacia, empatia, credibilidade, iniciativa,
saber ouvir, boa meméria, atengdo concentrada, atitude positiva e receptiva, dinamismo, postura
adequada, ética profissional e boa apresentacdo pessoal.

Atribuicoes: Conhecer situacdes de vulnerabilidade e risco social de familias beneficiarias de
Programa Transferéncia de Renda e potencialidades do territério do CRAS. Desenvolver agdes sociais
com adolescentes, visando o desenvolvimento pessoal/profissional e que proporcionem a integracao
deles ao mercado de trabalho. Elaborar e aplicar avaliagdo socioeconémica dos adolescentes (visita
domiciliar). Acompanhar andlise das caracteristicas dos adolescentes p/vagas solicitadas. Acompanhar o
desenvolvimento das atividades praticas nas empresas concedentes ou conveniadas e setores publicos
(visitas de supervisdo técnica). Atendimento social as familias e adolescentes. Apresentar os adolescentes
no 12 dia de trabalho. Elaborar relatérios de atendimentos e visitas. Participar do Processo de Inscrigdes,
das reunides de equipe multidisciplinar e dos encaminhamentos necessarios. Articular a rede de servicos

socioassistenciais. Atuar em campanhas, organizar prontuarios, preencher formularios e cadastros.
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C. Psicdloga

Perfil: Habilidade de conhecer e atender a diversas necessidades e expectativas, de atuar com vigor e
determinacdo antecipando-se aos problemas e as necessidades dos usudrios da organizacdo, de
disposicdo mesmo diante de circunstancias adversas, de relacionamento interpessoal, de convivéncia
com a diversidade, de aconselhamento e orientacdo, de solucio de problemas, de rapidez na
construgdo de respostas, de compreender a missdo e a visdo da organizacdo e de comunicacgio;
Capacidade de aplicacao e disseminacao de conhecimentos, de andlise de priorizacdo de atividades, de
identificar e se antecipar as demandas, de comprometimento profissional, de estabelecer lacos de
confianca, de quebra de paradigmas, de propor recomendagdes e acdes corretivas, de controle
emocional, de identificacdo de problemas propondo o encaminhamento recomendéavel a cada caso, de
demonstrar discernimento e reserva no tratamento de assuntos confidenciais, de expressar idéias
verbalmente de forma légica e coerente, de clareza e coeréncia dissertativa, de realizar trabalhos com
grupos de pessoas, de compromisso com prazos, de sintese e de concentracdo; Conhecimento técnico
especifico de sua drea de atuacdo, dos processos internos da organizacdo, das normativas internas da
organizacao, da legislacdo especifica da area de atuagdo da organizacio, do perfil dos atendidos, das
necessidades dos atendidos, do cédigo de ética especifico de sua funcio, de técnicas e metodologias de
elaboracdo de projetos, de técnicas de elaboragdo de relatérios e de técnicas de abordagem;
Demonstrar sentido de responsabilidade, dominio da linguagem adequada, qualidade nas informacoes
prestadas, organizacdo légica do pensamento, destreza, autonomia, empenho, disponibilidade,
versatilidade, flexibilidade, proatividade, motivacdo, persisténcia, criatividade, raciocino légico,
objetividade, boa memoria, organizacdo, percep¢do, perspicacia, empatia, credibilidade, iniciativa,
saber ouvir, boa memdria, aten¢do concentrada, atitude positiva e receptiva, dinamismo, postura
adequada, ética profissional e boa apresentacao pessoal.

Atribuicées: Realizar entrevistas iniciais com novos adolescentes. Elaborar pareceres, intervencdes e
relatorios de atendimento. Recomendar interven¢do adequada de acordo com as demandas. Realizar
encaminhamento de acompanhamento psicolégico. Orientar e acompanhar o adolescente no campo
profissional. Planejar e executar projetos, organizar atividades socioeducativas. Dedicar-se a
intervengdes em questdes sociais emergentes. Realizar levantamentos de demandas para
planejamento, execucdo, avaliagdo e monitoramento dos programas e projetos realizados. Realizar
atendimentos individuais e multidisciplinar. Realizar visitas de supervisdo técnica nas empresas e
setores publicos. Atuar em campanhas socioeducativas. Acompanhar os adolescentes em palestras,
eventos, visitas externas, encontros e conferéncias. Participar de reunides ministradas pela
Coordenagdo e discussdo de casos. Participar do Processo de Inscrigdes, nas orientacdes gerais e

coletivas aos adolescentes e seus responsaveis e demais a¢des.

D. Psicéloga Social
Perfil: Habilidade de conhecer e atender a diversas necessidades e expectativas, de atuar com vigor e

determinacdo antecipando-se aos problemas e as necessidades dos usuarios da organizagdo, de
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disposicdo mesmo diante de circunstancias adversas, de relacionamento interpessoal, de convivéncia
com a diversidade, de aconselhamento e orientagdo, de solucdo de problemas, de rapidez na
construgdo de respostas, de compreender a missdo e a visdo da organizacdo e de comunicacio;
Capacidade de aplicacdo e disseminacdo de conhecimentos, de andlise de priorizacdo de atividades, de
identificar e se antecipar as demandas, de comprometimento profissional, de estabelecer lacos de
confianga, de quebra de paradigmas, de propor recomendac¢des e acdes corretivas, de controle
emocional, de identificacdo de problemas propondo o encaminhamento recomenddavel a cada caso, de
demonstrar discernimento e reserva no tratamento de assuntos confidenciais, de expressar idéias
verbalmente de forma légica e coerente, de clareza e coeréncia dissertativa, de realizar trabalhos com
grupos de pessoas, de compromisso com prazos, de sintese e de concentra¢do; Conhecimento técnico
especifico de sua drea de atuagdo, dos processos internos da organiza¢do, das normativas internas da
organizacao, da legislacao especifica da area de atuacdo da organizagdo, do perfil dos atendidos, das
necessidades dos atendidos, do cddigo de ética especifico de sua funcao, de técnicas e metodologias de
elaboracdo de projetos, de técnicas de elaboracdo de relatorios e de técnicas de abordagem:;
Demonstrar sentido de responsabilidade, dominio da linguagem adequada, qualidade nas informacdes
prestadas, organizacdo légica do pensamento, destreza, autonomia, empenho, disponibilidade,
versatilidade, flexibilidade, proatividade, motivacdo, persisténcia, criatividade, raciocino légico,
objetividade, boa memoria, organizacdo, percepc¢do, perspicacia, empatia, credibilidade, iniciativa,
saber ouvir, boa memdria, aten¢do concentrada, atitude positiva e receptiva, dinamismo, postura
adequada, ética profissional e boa apresentacio pessoal.

Atribuicdes: Realizar entrevistas iniciais, visitas domiciliares e as empresas p/novos adolescentes.
Elaborar pareceres, intervencgdes e relatérios de atendimento. Recomendar intervencio adequada de
acordo com demandas. Realizar encaminhamento de acompanhamento psicolégico. Orientar e
acompanhar o adolescente no campo profissional. Planejar e executar projetos, organizar atividades
socioeducativas. Dedicar-se a intervencdes em questdes sociais. Realizar levantamentos de demandas
para planejamento, execucdo, avaliacdo e monitoramento dos programas e projetos realizados.
Realizar atendimentos individuais e multidisciplinar. Realizar visitas de supervisdo técnica nas
empresas e setores publicos. Atuar em campanhas socioeducativas. Acompanhar os adolescentes em
palestras, eventos, visitas externas, encontros e conferéncias. Participar de reunides ministradas pela
Coordenacgdo e discussdo de casos. Participar do Processo de Inscri¢cdes, Sessdes de Integracdo aos

adolescentes e responsaveis e demais agdes.

E. Pedagoga

Perfil: Habilidade de conhecer e atender a diversas necessidades e expectativas, de atuar com vigor e
determinacdo antecipando-se aos problemas e as necessidades dos usudrios da Entidade, de
disposicdo mesmo diante de circunstancias adversas, de relacionamento interpessoal, de convivéncia
com a diversidade, de aconselhamento e orienta¢do, de solucdo de problemas, de rapidez na

construcao de respostas, de compreender a missdo e a visdo da organizacao e de comunicagao;
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Capacidade de aplicagdo e disseminacdo de conhecimentos, de andlise de priorizacdo de atividades, de
identificar e se antecipar as demandas, de comprometimento profissional, de estabelecer lacos de
confianga, de quebra de paradigmas, de propor recomendac¢des e acdes corretivas, de controle
emocional, de identificacdo de problemas propondo o encaminhamento recomendavel a cada caso, de
demonstrar discernimento e reserva no tratamento de assuntos confidenciais, de expressar ideias
verbalmente de forma légica e coerente, de clareza e coeréncia dissertativa, de realizar trabalhos com
grupos de pessoas, de compromisso com prazos, de sintese e de concentra¢do; Conhecimento técnico
especifico de sua area de atuacdo, dos processos internos da organiza¢do, dos normativos internos da
organizacao, da legislacao especifica da area de atuacdo da organizacdo, do perfil dos atendidos, das
necessidades dos atendidos, do cddigo de ética especifico de sua funcao, de técnicas e metodologias de
elaboracdo de projetos, de técnicas de elaboracdo de relatorios e de técnicas de abordagem:;
Demonstrar sentido de responsabilidade, dominio da linguagem adequada, qualidade nas informacdes
prestadas, organizacdo légica do pensamento, destreza, autonomia, empenho, disponibilidade,
versatilidade, flexibilidade, proatividade, motivacdo, persisténcia, criatividade, raciocino ldgico,
objetividade, boa memoria, organizacdo, percep¢io, perspicacia, empatia, credibilidade, iniciativa,
saber ouvir, boa memdria, aten¢do concentrada, atitude positiva e receptiva, dinamismo, postura
adequada, ética profissional e boa apresentacido pessoal.

Atribuicdes: Realizar acompanhamento pedagoégico dos adolescentes. Realizar atendimentos
pedagdégicos individuais e multidisciplinares. Acompanhar o convénio SENAI e documentag¢io. Manter
parceria com Diretoria de Ensino. Acompanhar pedagogicamente o curso de qualificagido profissional
e de aprendizagem. Realizar visitas de supervisio técnica nas empresas e setores publicos. Participar
de reunides ministradas pela Coordenacio e discussio de casos. Participar do Processo de Inscrigcdes
para Programa de Promo¢do da Integracdo ao Mercado de Trabalho. Participar do processo de
encaminhamento dos adolescentes ao mercado de trabalho. Apresentar Adolescentes APRENDIZES e
ESTAGIARIOS em seu 12 dia de trabalho. Realizar estudo social da vivéncia do adolescente em
comunidade, no ambiente de trabalho e familiar. Atuar em campanhas socioeducativas. Auxiliar na
mobilizacdo e fortalecimento de redes sociais de apoio. Elaborar pareceres, relatérios, planos de

trabalho. Organizar prontudrios, formularios e cadastros.

F. Instrutora

Perfil: Habilidade de planejar, organizar e ministrar capacitacdes profissionais, de expressar-se com
clareza e objetividade, de expor conceitos de acordo com a necessidade e nivel de compreensao do
publico alvo atendido pela organizacdo, de relacionamento interpessoal, de convivéncia com a
diversidade, de solucdo de problemas, de rapidez na construcao de respostas, de compreender a
missdo e a visdo da organizacdo e de comunica¢do; Capacidade de aplicacdo e disseminac¢do de
conhecimentos, de didatica, de andlise de priorizagio de atividades, de comprometimento
profissional, de propor a¢des corretivas, de avaliacdo e proposicdo de alternativas, de influéncia, de

articulacdo, de persuasao, de identificagdo de problemas propondo o encaminhamento recomendavel
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a cada caso, de expressar idéias verbalmente de forma légica e coerente, de clareza e coeréncia
dissertativa, de realizar trabalhos com grupos de pessoas, de compromisso com prazos, de sintese e de
concentracio; Conhecimento técnico especifico de sua area de atuacdo, dos processos internos da
organizacao, dos normativos internos da organizacao, da legislacdo especifica da area de atuacdo da
organizacao, do perfil dos atendidos, das necessidades dos atendidos, do cédigo de ética especifico de
sua fun¢do e de técnicas de apresentacdo de conteudo de qualificagdo profissional; Demonstrar
sentido de responsabilidade, de iniciativa, dominio de linguagem adequada, organizacao légica de
pensamento, qualidade nas informagdes prestadas, empenho, disponibilidade, versatilidade,
flexibilidade, proatividade, motivacdo, persisténcia, criatividade, raciocino légico, objetividade,
percepcdo, perspicacia, empatia, credibilidade, saber ouvir, boa memédria, atencdo concentrada,
atitude positiva e receptiva, dinamismo, postura adequada, ética profissional e boa apresentacao
pessoal.

Atribuicoes: Planejar e desenvolver situacdes de ensino e aprendizado para capacitacdo profissional
de adolescentes, orientando-os nas técnicas especificas de Principios Administrativos, Financas e
Contabilidade e Custos. Avaliar o processo de ensino-aprendizagem. Elaborar material pedagogico,
plano de ensino e cronograma de aulas, elegendo os materiais didaticos de Cursos de Qualificacio
Profissional, de acordo com planos de cursos exigidos pelo SENAI e dos Cursos de Aprendizagem de
acordo com planos de cursos exigidos pela legislacdo pertinente ao Programa de Promoc¢do da
Integragdo ao Mercado de Trabalho. Garantir a seguranga, higiene e prote¢do ambiental nas situacdes
de ensino-aprendizagem. Realizar registros de documentacao escolar, atividades extras e laboratorios.
Desenvolver atividades que mobilizam capacidades comunicativas. Acompanhar visitas externas
realizadas como parte das agdes estratégicas e palestras proferidas durante o Curso. Participar de

reunides ministradas pela Coordenagao.

G. Instrutora de Informatica

Perfil: Habilidade de planejar, organizar e ministrar capacitacdes profissionais, de expressar-se com
clareza e objetividade, de expor conceitos de acordo com a necessidade e nivel de compreensado do
publico alvo atendido pela organizacdo, de relacionamento interpessoal, de convivéncia com a
diversidade, de solucdo de problemas, de rapidez na constru¢do de respostas, de compreender a
missdo e a visdo da organizacdo e de comunicacdo; Capacidade de aplicacdo e disseminacdo de
conhecimentos, de didatica, de andlise de priorizacdo de atividades, de comprometimento
profissional, de propor agdes corretivas, de avaliacdo e proposi¢do de alternativas, de influéncia, de
articulacdo, de persuasao, de identificagdo de problemas propondo o encaminhamento recomendavel
a cada caso, de expressar ideias verbalmente de forma ldgica e coerente, de clareza e coeréncia
dissertativa, de realizar trabalhos com grupos de pessoas, de compromisso com prazos, de sintese e de
concentracdo; Conhecimento técnico especifico de sua area de atuagio, de ferramentas de informatica
(planilhas, editores de texto, softwares, entre outros), de navegadores de internet e correio eletrénico

(e-mail), dos processos internos da organizacdo, dos normativos internos da organizacao, da
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legislacdo especifica da 4rea de atuagdo da organizacdo, do perfil dos atendidos, das necessidades dos
atendidos, do cédigo de ética especifico de sua funcdo e de técnicas de apresentacdo de contetido de
qualificacdo profissional; Demonstrar interesse em atualizacdo sistematica de recursos tecnoldgicos,
sentido de responsabilidade, de iniciativa, dominio de linguagem adequada, organiza¢io légica de
pensamento, qualidade nas informacdes prestadas, empenho, disponibilidade, versatilidade,
flexibilidade, proatividade, motivacdo, persisténcia, criatividade, raciocino légico, objetividade,
percepcdo, perspicacia, empatia, credibilidade, saber ouvir, boa memoria, atengdo concentrada, atitude
positiva e receptiva, dinamismo, postura adequada, ética profissional e boa apresentacdo pessoal.

Atribuicées: Planejar e desenvolver situacdes de ensino e aprendizado para capacitacao profissional
de adolescentes, orientando-os nas técnicas especificas da area de Informatica Basica. Avaliar o
processo de ensino-aprendizagem. Elaborar material pedagogico, plano de ensino e cronograma de
aulas, elegendo os materiais didaticos de Cursos de Qualificacdo Profissional, de acordo com planos de
cursos exigidos pelo SENAI e dos Cursos de Aprendizagem de acordo com planos de cursos exigidos
pela legislacdo pertinente ao Programa de Promocao da Integracao ao Mercado de Trabalho. Garantir
a seguranca, higiene e protecdo ambiental nas situacdes de ensino-aprendizagem. Realizar registros
de documentagdo escolar, atividades extras e laboratoérios. Desenvolver atividades que mobilizam
capacidades comunicativas. Acompanhar visitas externas realizadas como parte das a¢des estratégicas

e palestras proferidas durante o Curso. Participar de reunides ministradas pela Coordenacao.

H. Encarregada Administrativa

Perfil: Habilidade de se encarregar pelas atividades de sua area de atuacdo utilizando os recursos
administrativos e os conhecimentos inerentes as rotinas existentes, de acompanhar e analisar os
processos de natureza administrativa que constituem as atividades da organizagio, de relacionamento
interpessoal, de convivéncia com a diversidade, de solugio de problemas, de compreender a missio e
a visdo da organizacao, de andlise e reducao de custos, de comunica¢do, numérica, de recepcionar e de
orientacdo; Capacidade de aplicacdo e dissemina¢do de conhecimentos, de andlise de priorizacao de
atividades, de comprometimento profissional, de estabelecer lacos de confianca, de propor agdes
corretivas, de otimizacdo de recursos, de avaliagio de resultados, de controle emocional, de
identificacdo de problemas propondo o encaminhamento recomendavel a cada caso, de expressar
ideias verbalmente de forma légica e coerente, de andlise de riscos, de compromisso com prazos, de
concentracdo, de clareza e coeréncia dissertativa, de identificar pontos fracos e oportunidades de
melhoria e de operar equipamentos graficos; Conhecimento técnico especifico de sua area de atuagao,
dos processos internos da organizacdo, dos normativos internos da organizacao, da legislacao
especifica da area de atuagdo da organizacao, do perfil dos atendidos, das necessidades dos atendidos,
do codigo de ética especifico de sua funcdo, de técnicas de apresentacdo, da area de atuagdo, de
protocolo, de técnicas de arquivo, de custos e orcamento e de responsabilidades sociais; Demonstrar
qualidade nas informagdes prestadas, sentido de responsabilidade, capacidade de iniciativa,

autodominio, destreza, autonomia, empenho, disponibilidade, versatilidade, flexibilidade,
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proatividade, motivacdo, persisténcia, criatividade, raciocino ldgico, objetividade, dominio da
linguagem adequada, organizacdo logica do pensamento, saber ouvir, boa memdria, organizagao,
percepc¢do, perspicacia, empatia, credibilidade, atencdo concentrada, atitude positiva e receptiva,
dinamismo, postura adequada, ética profissional e boa apresentacido pessoal.

Atribuicées: Supervisionar atividades do departamento. Realizar atendimento telefénico e publico
geral. Auxiliar nas etapas/adolescentes, desde integracdo ao trabalho até seu desligamento. Digitalizar
e atualizar os cadastros no sistema operacional e impressos. Auxiliar no Processo de Inscri¢des ao
Programa de Promoc¢ao da Integra¢do ao Mercado de Trabalho, elaborando documentos necessarios
as referidas matriculas. Controlar Seguro de Vida/adolescentes e funcionarios. Controlar frequéncia e
permanéncia do Adolescente APRENDIZ e ESTAGIARIO nas empresas, auxiliando na substituicdo dos
mesmos, quando ndo houver adaptacdo das partes. Controlar entrega de uniforme e folha de presenca
dos adolescentes. Preencher os Termos de Convénio, de Compromisso de Estagio e Contrato de
Aprendizagem. Controlar mensalmente recesso remunerado dos Adolescentes ESTAGIARIOS.
Participar de reunides ministradas pela Coordenagao. Atualizar os cadastros impressos e eletronicos

dos adolescentes. Organizar arquivos e rotinas administrativas.

I. Assistente Administrativa

Perfil: Habilidade de dar assisténcia nas atividades de sua area de atuacio utilizando os recursos
administrativos e os conhecimentos inerentes as rotinas existentes, de relacionamento interpessoal,
de convivéncia com a diversidade, de solu¢do de problemas, de compreender a missio e a visdo da
organizacdo, de analise e reducdo de custos, de comunicagdo, numérica, de recepcionar e de
orientacdo; Capacidade de aplicagdo e dissemina¢do de conhecimentos, de andlise de priorizacdo de
atividades, de comprometimento profissional, de estabelecer lacos de confianca, de propor acgdes
corretivas, de otimizacdo de recursos, de avaliacio de resultados, de controle emocional, de
identificacdo de problemas propondo o encaminhamento recomendavel a cada caso, de expressar
ideias verbalmente de forma légica e coerente, de andlise de riscos, de compromisso com prazos, de
concentracdo, de clareza e coeréncia dissertativa, de identificar pontos fracos e oportunidades de
melhoria e de operar equipamentos graficos; Conhecimento técnico especifico de sua area de atuagio,
dos processos internos da organizacdo, dos normativos internos da organizacdo, da legislacao
especifica da area de atuacdo da organizacao, do perfil dos atendidos, das necessidades dos atendidos,
do cddigo de ética especifico de sua funcdo, de técnicas de apresentacdo, da area de atuacdo, de
protocolo, de técnicas de arquivo, de custos e orgamento e de responsabilidades sociais; Demonstrar
qualidade nas informagdes prestadas, sentido de responsabilidade, capacidade de iniciativa,
autodominio, destreza, autonomia, empenho, disponibilidade, versatilidade, flexibilidade,
proatividade, motivacdo, persisténcia, criatividade, raciocino légico, objetividade, dominio da
linguagem adequada, organizacio légica do pensamento, saber ouvir, boa memoria, organizagio,
percepcdo, perspicacia, empatia, credibilidade, atencdo concentrada, atitude positiva e receptiva,

dinamismo, postura adequada, ética profissional e boa apresentag¢io pessoal.
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Atribuicdes: Realizar atendimento telefénico e publico em geral. Auxiliar nas etapas dos adolescentes,
desde a integragdo ao trabalho até seu desligamento. Digitalizar e atualizar os cadastros no sistema
operacional e impressos. Auxiliar nas a¢gdes do Processo de Inscri¢des para Programa de Promocao da
Integracdo ao Mercado de Trabalho, elaborando documentos necessarios as referidas matriculas.
Controlar a frequéncia e permanéncia do Adolescente APRENDIZ e ESTAGIARIO nas empresas
conveniadas, concedentes e setores publicos das atividades praticas, auxiliando na substituicdo dos
mesmos nas empresas, quando ndo houver adaptacdo das partes. Controlar a entrega de uniforme e
folha de presenca dos adolescentes. Preencher os Termos de Convénio, Termo de Compromisso de
Estagio e Contrato de Aprendizagem. Controlar mensalmente o recesso remunerado dos Adolescentes
ESTAGIARIOS. Participar de reunides ministradas pela Coordenagio da Entidade. Manter e organizar

arquivos e rotinas administrativas.

J. Encarregada de Controle Financeiro

Perfil: Habilidade de otimizar a gestdo orcamentdria e financeira da organizacdo, de relacionamento
interpessoal, de convivéncia com a diversidade, de solucdo de problemas, de compreender a missado e
a visdo da organizacdo, de andlise e reducdo de custos, de comunica¢do, numérica, na avaliacdo da
qualidade e nivel dos produtos ou servicos, de negociacio, de relacionamento bancério, de estabelecer
relacio de parceria com fornecedores, em especificar e orcar materiais de recepcionar e de
orientacdo; Capacidade de aplicagdo e dissemina¢do de conhecimentos, de andlise de priorizacdo de
atividades, de comprometimento profissional, de estabelecer lagos de confianga, de otimizacdo de
recursos, de avaliagdo de resultados, de identificar e se antecipar as demandas, de controle emocional,
de clareza e coeréncia dissertativa, de identificagio de problemas propondo o encaminhamento
recomendavel a cada caso, de expressar ideias verbalmente de forma ldgica e coerente, de evitar
desperdicios, de andlise de riscos e viabilidade econdmico-financeira, de compromisso com prazos, de
buscar melhores praticas e de concentragao; Conhecimento técnico especifico de sua area de atuacao,
dos processos internos da organizacdo, dos normativos internos da organizacdo, da legislacdo
especifica da drea de atuacdo da organizacao, do perfil dos atendidos, das necessidades dos atendidos,
do cédigo de ética especifico de sua func¢do, de custos e or¢amento, do processo financeiro e
orcamentdario da organizacao, de projecdo de caixa, dos principios e normas contabeis da organizacao,
de andlises e demonstragdes financeiras e de matematica financeira; Demonstrar sentido de
responsabilidade, capacidade de iniciativa, autodominio, empenho, disponibilidade, versatilidade,
flexibilidade, proatividade, motivacdo, persisténcia, criatividade, raciocino légico, objetividade,
dominio da linguagem adequada, organizagido loégica do pensamento, saber ouvir, boa memodria,
organizacao, percep¢do, empatia, credibilidade, atencdo concentrada, atitude positiva e receptiva,
dinamismo, postura adequada, ética profissional e boa apresentagio pessoal.

Atribuicées: Controlar conciliagdo diaria de extratos, saldos, cheques, débitos, créditos. Efetuar
compras e pagamentos de fornecedores, impostos, folha de pagamento dos funcionarios. Efetuar

transferéncia p/conta dos Adolescentes ESTAGIARIOS referente valor da sua remuneragio.
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Enviar borderd/cobranca para banco referente faturas emitidas mensalmente as empresas. Controlar
os recebimentos e baixas automadticas pelo sistema operacional. Emitir recibos de pagamento aos
Adolescentes ESTAGIARIOS. Executar e atualizar o sistema operacional de CONTAS a PAGAR e
RECEBER e do refeitério. Conferir relatérios contdbeis. Elaborar prestacdo de contas de
parcerias/Administracdo Publica e outros. Atualizar o Programa Nota Fiscal Paulista. Efetuar abertura
de contas bancarias para Adolescentes ESTAGIARIOS e funcionarios. Participar de reunides

ministradas pela Coordenacio.

K. Cozinheira

Perfil: Habilidade de organizar, preparar e cozinhar alimentos, de efetuar a pré-preparacdo e

armazenamento dos alimentos utilizados no servigo de cozinha assegurando o estado de conservagao
dos mesmos, de solucdo de problemas, de andlise e reducdo de custos, de comunicacdo, de
compreender a missdo e a visdo da organizagdo, de convivéncia com a diversidade e de
relacionamento interpessoal; Capacidade de analise de priorizacdo de atividades, de
comprometimento profissional, de diagnosticar as necessidades de reposicao de produtos e alimentos
e efetuar as respectivas requisicdes, de interpretar receituarios e confeccionar os alimentos,
atendendo a temperatura e ao tempo de cozimento, de adaptar-se a novos equipamentos, tecnologias
e utensilios, de otimiza¢do de recursos, de andlise de riscos, de compromisso com prazos e de
concentracdo; Conhecimento técnico especifico de sua area de atuagdo, dos processos internos da
organizacao, dos normativos internos da organizacio, do perfil dos atendidos, das necessidades dos
atendidos, de sistema de unidades de medida (pesos, distancias, volumes e temperaturas), de higiene
e seguranca alimentar, de processos de confec¢do de produtos de cozinha, de funcionamento e
conservacdo de produtos, equipamentos e utensilios de cozinha, de processos de acondicionamento e
conservacdo dos produtos, de custos, de responsabilidades sociais; Demonstrar cuidados com a
higiene pessoal, sentido de responsabilidade, capacidade de iniciativa, autodominio, destreza,
autonomia, empenho, disponibilidade, versatilidade, flexibilidade, proatividade, motivacao,
persisténcia, criatividade, raciocino ldégico, objetividade, boa meméria, organiza¢do, percepcao,
empatia, atencdo concentrada, atitude positiva e receptiva, dinamismo, postura adequada, ética
profissional e boa apresentacao pessoal.

Atribuicées: Planejar rotina de trabalho, colaborar na criacdo de cardapios. Listar e quantificar
ingredientes de acordo com o plano de producdo e capacidade de armazenamento. Preparar refei¢oes,
temperando, refogando, assando, cozendo e fritando alimentos ou tratando-os de outro modo para
atender exigéncias do cardapio. Orientar seus auxiliares na execucdo das tarefas. Requisitar materiais
e planejar estocagem. Otimizar uso dos equipamentos e solicitar manuten¢do quando necessario.
Planejar rotina de limpeza, definir horarios de execu¢do e término de tarefas de acordo com
prioridades. Zelar pela conservacdo do posto de trabalho, maquinas e equipamentos disponiveis para

a funcgio.
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L. Auxiliar de Cozinha

Perfil: Habilidade de auxiliar na organizacgdo, preparacdo e cozimento de alimentos, de solucdo de
problemas, de comunicagao, de compreender a missdo e a visdo da organizacio, de convivéncia com a
diversidade e de relacionamento interpessoal; Capacidade de comprometimento profissional, de
auxiliar nas necessidades de reposicdo de produtos e alimento, de interpretar receituarios e auxiliar
na confeccdo dos alimentos, de adaptar-se a novos equipamentos, tecnologias e utensilios, de
otimizacdo de recursos, de andlise de riscos, de compromisso com prazos e de concentracao;
Conhecimento técnico especifico de sua area de atuagdo, dos processos internos da organizacdo, dos
normativos internos da organizacao, do perfil dos atendidos, das necessidades dos atendidos, de
sistema de unidades de medida (pesos, distancias, volumes e temperaturas), de higiene e seguranca
alimentar, de processos de confeccdo de produtos de cozinha, de funcionamento e conservagido de
produtos, equipamentos e utensilios de cozinha, de processos de acondicionamento e conservacao dos
produtos, de responsabilidades sociais; Demonstrar cuidados com a higiene pessoal, sentido de
responsabilidade, capacidade de iniciativa, autodominio, destreza, autonomia, empenho,
disponibilidade, versatilidade, flexibilidade, proatividade, motivagdo, persisténcia, criatividade,
raciocino ldgico, objetividade, boa memoéria, organizacio, percepg¢io, empatia, atencdo concentrada,
atitude positiva e receptiva, dinamismo, postura adequada, ética profissional e boa apresentacio
pessoal.

Atribuicées: Auxiliar na preparacio das refei¢des, higienizar alimentos, limpar carnes, aves, pescados
e vegetais. Temperar alimentos, refogar, assar, cozer e/ou fritar alimentos para atender exigéncias do
cardapio. Encaminhar alimentos prontos para o local apropriado. Servir as refeicdes nas bandejas.

Zelar pela conservagio do posto de trabalho, maquinas e equipamentos disponiveis para a funcao.

M. Auxiliar de Cozinha A

Perfil: Habilidade de auxiliar na organizacdo, preparacido e cozimento de alimentos, de solu¢do de
problemas, de comunicacdo, de compreender a missdo e a visdo da organizacdo, de convivéncia com a
diversidade e de relacionamento interpessoal; Capacidade de comprometimento profissional, de
auxiliar nas necessidades de reposicao de produtos e alimento, de interpretar receituarios e auxiliar
na confeccdo dos alimentos, de adaptar-se a novos equipamentos, tecnologias e utensilios, de
otimizacdo de recursos, de andlise de riscos, de compromisso com prazos e de concentrac¢io;
Conhecimento técnico especifico de sua area de atuagdo, dos processos internos da organizacado, dos
normativos internos da organizacdo, do perfil dos atendidos, das necessidades dos atendidos, de
sistema de unidades de medida (pesos, distancias, volumes e temperaturas), de higiene e seguranca
alimentar, de processos de confeccdo de produtos de cozinha, de funcionamento e conservagdo de
produtos, equipamentos e utensilios de cozinha, de processos de acondicionamento e conservagao dos
produtos, de responsabilidades sociais; Demonstrar cuidados com a higiene pessoal, sentido de
responsabilidade, capacidade de iniciativa, autodominio, destreza, autonomia, empenho,

disponibilidade, versatilidade, flexibilidade, proatividade, motivacdo, persisténcia, criatividade,
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raciocino légico, objetividade, boa memoéria, organizacdo, percep¢do, empatia, atencdo concentrada,
atitude positiva e receptiva, dinamismo, postura adequada, ética profissional e boa apresentacio
pessoal.

Atribuicdes: Auxiliar na preparacdo das refei¢des, higienizar alimentos, limpar carnes, aves, pescados
e vegetais. Temperar alimentos, refogar, assar, cozer e/ou fritar alimentos para atender exigéncias do
cardapio. Encaminhar alimentos prontos para o local apropriado. Servir as refeicdes nas bandejas.

Zelar pela conservagao do posto de trabalho, maquinas e equipamentos disponiveis para a func¢ao.

N. Oficial de Conservacao

Perfil: Habilidade de auxiliar na organizacdo geral da organizacdo, de realizar atividades de limpeza,
manutencdo e conservacdo das instalacdes, de solucdo de problemas, de comunicagdo, de
compreender a missdo e a visdo da organizagdo, de convivéncia com a diversidade e de
relacionamento interpessoal; Capacidade de comprometimento profissional, de zelar pela seguranca
fisica dos produtos manuseados e instalagdes, de realizar pequenos reparos, de adaptar-se a novos
equipamentos, tecnologias e utensilios, de otimizacdo de recursos, de andlise de riscos, de
compromisso com prazos e de concentragdo; Conhecimento técnico especifico de sua drea de atuacao,
dos processos internos da organizacdo, dos normativos internos da organizacdo, do perfil dos
atendidos, das necessidades dos atendidos, de higiene e segurancga, de funcionamento e conservagao
de produtos, equipamentos e utensilios, de responsabilidades sociais; Demonstrar sentido de
responsabilidade, capacidade de iniciativa, empenho, disponibilidade, versatilidade, flexibilidade,
proatividade, motivacdo, persisténcia, criatividade, raciocino ldégico, objetividade, boa memodria,
organizacio, percep¢do, empatia, atencdo concentrada, atitude positiva e receptiva, dinamismo,
postura adequada, ética profissional e boa apresentag¢io pessoal.

Atribuicgdes: Realizar limpeza: lavando, secando, varrendo ou retirando o p6 em todos os ambientes
da Entidade, sejam areas internas ou externas, inclusive banheiros. Recolher os lixos das areas
descartando os em locais adequados. Eventualmente realizar servicos gerais, tais como: pequenos
reparos hidraulicos, servicos de conservacao predial: fechando buracos em pisos ou realizando reboco
onde necessario para as devidas reparacdes, pinturas e repinturas de conservacdo, conserva¢do do
jardim, ou seja, capinagem de grama, poda de arvores, recolhimento de residuos derivados da limpeza
do jardim e outros servicos de conservacdo e limpeza em geral. Zelar pela conservacio do posto de

trabalho, maquinas e equipamentos disponiveis para a func¢do.

0. Ajudante Geral

Perfil: Habilidade de auxiliar na organizacdo geral da organizacdo, de realizar atividades de limpeza,
manutencdo e conservacao das instalagdes, de solucdo de problemas, de comunica¢do, de
compreender a missdo e a visdo da organizagio, de convivéncia com a diversidade e de
relacionamento interpessoal; Capacidade de comprometimento profissional, de zelar pela seguranga

fisica dos produtos manuseados e instalagdes, de realizar pequenos reparos, de adaptar-se a novos
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equipamentos, tecnologias e utensilios, de otimizacdo de recursos, de andlise de riscos, de
compromisso com prazos e de concentracdo; Conhecimento técnico especifico de sua area de atuacio,
dos processos internos da organizacdo, dos normativos internos da organizacdo, do perfil dos
atendidos, de higiene e seguranga, de funcionamento e conservacido de produtos, equipamentos e
utensilios, de responsabilidades sociais; Demonstrar sentido de responsabilidade, capacidade de
iniciativa, empenho, disponibilidade, versatilidade, flexibilidade, proatividade, motivacao,
persisténcia, criatividade, raciocino légico, objetividade, boa memoéria, organizacdo, percepcao,
empatia, atencdo concentrada, atitude positiva e receptiva, dinamismo, postura adequada, ética
profissional e boa apresentacao pessoal.

Atribuicées: Auxiliar na limpeza e conservac¢do do local e ambiente. Limpar e arrumar todo o local em
seus minimos detalhes: janelas, vidragas, banheiros, garagens e patios, assoalhos e moéveis. Atuar com
limpeza de area externa e interna, lavagem de vidros, abastecer os ambientes com materiais, retirar
lixo, limpeza no escritério, banheiros, vestiarios, persianas e realizar a reposicdo de material de
higiene, bebedouro. Manter rotinas de higiene e limpeza, ou seja, trabalhar em prol da organizacao e
higienizacdo dos ambientes da instituicdo. Zelar pela conservacido do posto de trabalho, maquinas e

equipamentos disponiveis para a funcao.

3.1.2.1.3. GESTAO DE PESSOAS E DE TRABALHO:

A selecdo de pessoal sera realizada pela Diretoria Executiva e Coordenacio Geral e Pedagogica
da Entidade que identificam os mecanismos de contratacio e das necessidades de profissionais
da Entidade para abertura do Processo de Selecio.
As etapas que compdem este processo sao:
= Divulgacio da vaga;
= Triagem inicial para leitura de curriculos visando preservar o preparo e a experiéncia do
profissional;
= Realizacdo de entrevista individual com os classificados pela triagem no qual é feita uma
avaliacdo social e profissional do candidato, além da identificacdo do perfil necessario para
desempenhar as tarefas estabelecidas observando: Facilidade de se expressar; Objetivo de
vida; Interesse em aprender; Estabilidade emocional; Relagdes interpessoais e familiares;
Interesses extra profissionais; Nivel de satisfacdo do ultimo emprego; Identificagdo com a
proposta; Sensibilidade para questdes sociais; Criatividade e capacidade de tomar iniciativa;

Critérios e Disponibilidade para dedicagdo integral; Disposi¢cdo para o trabalho com a comunidade;
Métodos de Interesse no planejamento, organizacdo e avaliagdo dos processos que envolvem a fungdo.
1 Selecao de A aprovacido do candidato sera feita através de comum acordo entre Coordenagdo e no minimo
Trabalha- trés Diretores, dando inicio ao processo de contratagdo, através das seguintes etapas:
dores/as: = Agendamento do exame médico admissional;

= Preenchimento da Ficha de Registro de Funciondrios (que constard data da admissao,
funcdo, salario, periodo de experiéncia e horario de trabalho com intervalo para refei¢do),
com os seguintes anexos: Uma foto 34, cépias do RG, CPF, titulo de eleitor, comprovante de
endereco, carteira de vacinagdo, comprovante valido de conclusdo de escolaridade ou
diploma e se tiver filhos menores de 14 anos, a certiddo de nascimento;

= Para profissionais da Equipe Técnica, que tenham exigéncia para a atuagio, sera solicitado
também o registro atualizado no respectivo Conselho de Classe;

= Encaminhamento da documentagdo para escritorio de contabilidade para devidas
providéncias;

= Fornecimento ao colaborador: uniforme, cadastro no seguro de vida e acidentes pessoais,
abertura de conta corrente no Banco do Brasil S/A, vale transporte (quando necessario),
cesta alimentacdo e dependendo da fungdo serdo entregues os Equipamentos de Protecdo
Individual - EPIs.

11 Gestdo de Pessoas e de Trabalho: Informar as etapas, métodos de selecdo e documentos solicitados e pactuados, o planejamento da
realizagdo e periodicidade de Educacdo Permanente, A¢des de Avaliagdo de Desempenho e Valorizacdo da Oferta Socioassistencial aos
trabalhadores/as e voluntarios/as.
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Pactuacdo da
2 Atividade
Voluntaria:

A Entidade ndo conta com Recursos Humanos voluntarios para o desenvolvimento de suas
atividades.

Apbs o acolhimento do novo colaborador e apresentagido das dependéncias da Entidade e de
seu local de trabalho, inicia se o procedimento de treinamento e capacitacdo para as atividades
do novo funcionario, da mesma forma é apresentado normas e regulamentos internos e
legislacoes pertinentes ao servigo ofertado. A Entidade também abre espago para os
Educacio funcionarios participarem periodicamente de treinamentos e palestras externas, com temas
Permanente: | especificos da area de atuacdo de cada um, além das reunides periddicas (as sextas-feiras a
partir das 14h00 na Entidade) com a Coordenacdo Geral e Pedagdgica e a equipe de trabalho do
SOMA - Americana, para discussdo de casos, estratégias de empenho e evolucio, resolugio de
problematicas, apresentacdo dos resultados alcancados e discussdes do processo de trabalho
em geral.
Andlise e avaliagdo de desempenho sdo realizadas pela Coordenacio Geral e Pedagégica da
Entidade, através da observacdo do trabalho realizado pelo colaborador. Ao identificar as
dificuldades apresentadas pelo colaborador na fun¢ido que exerce, a mesma realiza orientagdes
com objetivo de melhoria no desempenho. O mesmo acontece quando ha desenvolvimento
satisfatdrio por parte do colaborador, que é elogiado e refor¢ado a continuar com suas agdes
positivas em sua funcdo. Nestes dois processos sdo considerados a evolugdo do colaborador
perante as demandas da Entidade e do Servico também, seus pontos positivos e a melhorar, sua
capacidade de entendimento das atividades que devem ser realizadas, o trabalho em equipe
desenvolvido, a facilidade ou dificuldade em assimilar novas informacgdes e disseminar o
conhecimento adquirido, o nivel de produtividade, a organizagdo com tempo, espaco e acdes e
sua capacidade em lidar com situa¢des ndo planejadas, havendo assim resultados positivos no
que diz respeito a melhoria de desempenho e edificagdo do trabalho em equipe.
A Entidade ndo possui formalmente este tipo de acdo, porém periodicamente ha a revisdo de
cargos e salarios de cada colaborador, assiduidade no pagamento dos colaboradores,
fornecimento de beneficios, realizacdo de acdes de satide preventiva e seguranca do trabalho
como: exames admissionais, demissionais, periddicos, além de capacita¢des e treinamentos.
Essa acdo também ird acontecer nas reunides periédicas como mencionado acima no ultimo
paragrafo em “Educacdo Permanente”, a Coordenadora Geral e Pedagdgica pontuara os pontos
a serem melhorados e reforgara os alcances profissionais de cada funcionario como forma de
motivacdo e contribuicdo para o seu enriquecimento profissional e também pessoal.

Acdes de
Avaliacao de
4 Desempenho
e de Valoriza-

¢ao:

NAO SE APLICA.

NAO SE APLICA.

O artigo 62 da Resolucdo CNAS n2 33/ 2012 - NOB/SUAS apresenta os principios éticos para a oferta
da prote¢do socioassistencial, compreendendo sobre a importancia de trabalhar a pluralidade e
integridade dos adolescentes. O desempenho destes principios em concomitancia com a Avaliacdo e
Monitoramento, ocorrerd de forma que respeite primeiramente os adolescentes atendidos, sendo
proporcionado espagos para as trocas de ideias sobre os contetdos abordados e atividades

realizadas, possibilitando feedback positivo e/ou negativo sobre os expostos. A equipe técnica

12 Gestdo Financeira e Orcamentaria: Informar os fluxos e procedimentos internos de Planejamento, Execucdo,
Monitoramento e Avaliacdo da Gestdo Financeira e Orgamentaria do Cofinanciamento da Oferta Socioassistencial.
13 Infraestrutura: Informar as adequagdes e aquisicdes que serdo necessarias e o periodo para a adequacgio e aquisicio.
14 Aquisicdes do Publico Alvo: Informar os procedimentos que serdo realizados para analisar o cuamprimento dos Principios
Eticos do SUAS elencados no artigo 62 da Resolu¢do do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) n2 33/2012 - NOB-
SUAS, das Segurangas Socioassistenciais elencadas nos Termos de Referéncia para as OSCs com cofinanciamento e nas
normativas que regulamentam a Oferta Socioassistencial para as OSCs sem cofinanciamento (Ex. Tipificacdo Nacional dos
Servigos Socioassistenciais) e da efetividade da Participacdo do Publico Alvo nos processos de Planejamento, Execucio,
Monitoramento e Avaliacdo da Oferta Socioassistencial.
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multidisciplinar da Entidade também realizard reunides para andlise e estudo de casos,
comportamento dos adolescentes e busca de solugdo de melhorias para situacdes vivenciadas.

Os adolescentes, quando integrados ao Programa de Promo¢do da Integracdo ao Mercado de
Trabalho (Iniciagdo Profissional), serdo entrevistados pela Equipe Técnica da Entidade para a
abertura de prontudrio, tornando-se possivel acompanhd-los durante todo o periodo em que
estiverem matriculados, sendo fundamental para o seu monitoramento, diante de todas as
informacoes contidas. A Iniciacdo Profissional proporcionara aos adolescentes a garantia de atengio
profissional direcionada para a constru¢do de projetos pessoais e sociais para autonomia e
compromisso, que buscam formar cidadaos mais conscientes, possibilitando o acesso as informacoes,

monitoramento e execuc¢do das diversas politicas publicas.
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3.1.3.1. PLANEJAMENTO DE EXECUCAO E MONITORAMENTO DAS ATIVIDADES ESTRATEGICAS

01

Execucao

Nome da Atividade: PROCESSO DE INSCRICAO PARA INSERCAO NO PROGRAMA DE PROMOCAO DA INTEGRACAO AO MERCADO DE TRABALHO
(INICIACAO PROFISSIONAL)

Forma de Execucdo (como ocorrerd): O processo de inscricdo para insercio dos adolescentes no Programa de Promocdo da Integracdo ao Mercado de Trabalho
(Iniciacdo Profissional) da Entidade se iniciara com a divulgacdo do mesmo através de midia, edital, banner, escolas do municipio, rede intersetorial e busca
espontanea na propria Entidade, as inscrigdes sdo realizadas anualmente e presencialmente na Entidade recebendo, aproximadamente, 1.000 adolescentes
durante esta acdo. A classificagdo dos adolescentes para a Iniciacdo Profissional se darda conforme os critérios de avaliacdo estabelecidos pela Entidade:
preenchimento de ficha cadastral, entrega de documentos que comprovam as informagdes especificadas nesta ficha, avaliacdo de conhecimentos tedricos e andlise
socioecondmica da familia. O resultado sera divulgado no site da Entidade e todos os 280 adolescentes classificados passardo por integracdo para conhecimento do
acordo de convivéncia e melhor entendimento do Programa ofertado.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Adolescentes de 14 a 16 anos.

Data/Periodo da Execucio: Janeiro a setembro de 2025.

Materiais que serdo utilizados: Ficha de Inscricdo, Ficha de Avaliagcdo Socioecon6mica, Instrumental de Avaliacao Socioecondmica, Declara¢des de Renda, Bilhete
com data do Resultado do Processo de Inscrigdo e Lista de Documentos e Avaliacdo de Conhecimentos Tedricos.

Participacdo do Publico Alvo: Adolescentes comparecem na Entidade para entrega de documentos, preenchimento de Ficha de Inscricdo, preenchimento da
Ficha de Avaliagdo Socioecon6mica junto com os responsaveis, e em seguida somente os adolescentes fardo o preenchimento da Avaliacdo de Conhecimentos
Teoricos. Em seguida quando classificados comparecerem na Entidade para novas informagdes sobre a Iniciagdo Profissional. Os responsaveis dos adolescentes da
Lista de Espera também comparecem para as devidas orientacdes.

Monitoramento
“Parametro de Afericio do Cumprimento das Metas”

Meta: Realizar inscri¢do para 280 vagas no Programa de Promocao da Integracdo ao Mercado de Trabalho (Iniciacio Profissional)

Indicador de Desempenho (como a oferta ira medir o alcance da meta): Quantidade de Fichas de Inscri¢do, Avaliacdo Socioeconomica e Avaliagio de

Conhecimentos Tedricos.

Forma de Monitoramento/Afericdo (como ocorrerd): Analise das demandas do municipio de Americana no que diz respeito a Integragdo ao Mundo do
Trabalho, auxiliando nas defini¢cdes e critérios que envolvem o Processo de Inscricdo, apresentacdo da Iniciagdo Profissional. Nimero de Fichas de Inscricdo e

15 Processo de Trabalho: Procedimento Operacional: Definicdo de atividades e rotinas para o alcance de metas e objetivos. Realizacdo do trabalho social essencial da Oferta
Socioassistencial desenvolvido pelos/as Técnicos/as e Educadores/as ou Cuidadores/as supervisionados pela Coordenagdo e/ou Técnico/a responsavel por setor e/ou equipe.
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Avaliacdo de Conhecimentos Tedricos preenchidas que demonstram o elevado nimero da busca espontdnea dos adolescentes com o desejo de integrar-se ao
Mundo do Trabalho. Avaliacdo das demandas, dificuldades e vulnerabilidades apresentadas no Processo de Inscri¢do por parte dos adolescentes, por meio do
Instrumental de Avaliacdo Socioeconémica para assim, possibilitar o acolhimento dos classificados juntamente com seus responsaveis através de reunides que
possibilitarao o entendimento das etapas do processo de integracdo ao Programa de Promocgao da Integragdo ao Mercado de Trabalho.

Fonte de Verificacdo: Ficha de Inscri¢cdo, Avaliagdo de Conhecimentos Teoricos e Registro de Imagens.

Data/Periodo do Monitoramento: De janeiro a setembro de 2025.

02

Execuc¢ao

Nome da Atividade: AVALIACAO SOCIOECONOMICA FAMILIAR E ENTREVISTAS COM SERVICO SOCIAL, PSICOLOGIA SOCIAL, PEDAGOGIA E PSICOLOGIA

Forma de Execucido (como ocorrera): Antes do inicio de cada turma do Curso de Qualificagdo Profissional: Auxiliar Administrativo, ofertado nesta Entidade,
serdo planejadas e realizadas as Visitas Domiciliares pelas técnicas do departamento de Servico Social, com o intuito de iniciar um processo de proximidade com a
realidade e condi¢bes de vida dos adolescentes e suas familias, possibilitando assim, contato com aspectos especificos, que dificilmente sdo observados no
ambiente institucional. Em 2025 serdo realizadas aproximadamente 280 intervencdes de acompanhamento socioeconémico, sendo em média 70
acompanhamentos a cada inicio de turma. Ao conhecer a realidade concreta da vida social dos mesmos e efetivar a avaliagdo socioecondémica da familia,
constroem-se saberes formalizados através de relatdrios individuais para cada familia, que irdo subsidiar o trabalho de outros profissionais na Entidade
possibilitando assim a elaboragdo do Perfil Socioecon6mico dos adolescentes matriculados no Programa de Promoc¢do da Integracdo ao Mercado de Trabalho
(Iniciagdo Profissional). Este trabalho estende-se para a Entrevista Socioecon0mica realizada pela Assistente Social da Entidade e entrevistas pedagdgica e
psicolégica de forma individual com os adolescentes ingressos e da continuidade na observacdo do desenvolvimento e desempenho do adolescente apds
matricular-se no Programa, construindo-se assim, propostas de intervencdo que possibilitem aos mesmos acessarem os seus direitos.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Adolescentes de 15 a 16 anos e suas familias.
Data/Periodo da Execucio: 02 meses antes do inicio de cada Turma do Curso de Qualificacdo Profissional: Auxiliar Administrativo.

Materiais que serdo utilizados: Veiculo, Ficha de Inscricdo e Ficha de Avaliagdo Socioecondmica (ja preenchidas com dados da familia), Entrevista de
Escolaridade e Formulario de Entrevista Psicolégica, LGPD, Formulario Social, Termo de Responsabilidade, Termo de Compromisso da Familia, Ficha de Cadastro
para utilizar o Transporte Coletivo Urbano e Ficha do Curso de Qualificagao Profissional: Auxiliar Administrativo.

Participacio do Publico Alvo: Adolescentes e responsaveis recebem a equipe técnica da Entidade em suas residéncias e comparecem na Entidade para
entrevistas, orienta¢cdes e acompanhamento.

Monitoramento
“Parametro de Afericdo do Cumprimento das Metas”

Meta: Avaliar a situacdo socioeconémica dos 280 adolescentes do Programa de Promog¢do da Integracdo ao Mercado de Trabalho (Iniciagdo Profissional) e suas
familias, através de visitas domiciliares e atendimentos multidisciplinares.

Indicador de Desempenho (como a oferta ira medir o alcance da meta): Avaliagdo técnica pelo Servico Social, Pedagogia e Psicologia.
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Forma de Monitoramento /Afericdo (como ocorrera): Inicio do processo de proximidade com a realidade e condi¢es de vida dos adolescentes e suas familias e
avaliacdo das caracteristicas sociais, psicoldgicas e pedagégicas dos adolescentes.

Fonte de Verificacdo: Visitas domiciliares, relatério e avaliagdo socioecondmica, prontudrios e formularios.

Data/Periodo do Monitoramento: De janeiro a dezembro de 2025.

03

Execucao

Nome da Atividade: SESSOES DE INTEGRACAO

Forma de Execucido (como ocorrera): Ao inicio de cada turma do Curso de Qualificagdo Profissional: Auxiliar Administrativo serdo realizadas Sessdes de
Integracdo com o intuito de proporcionar aos adolescentes e suas familias o recebimento de orientag¢des, informacdes e esclarecimentos referente ao Programa
ofertado pela Entidade, bem como o acordo de convivéncia que viabiliza o desenvolvimento satisfatério do adolescente no que diz respeito ao Curso de
Qualificagdo Profissional: Auxiliar Administrativo. No ano de 2025 serdo realizadas quatro Sessdes de Integracdo, que ocorrerdo durante os dias da semana no
periodo da manha em dias pré-estabelecidos, com 70 adolescentes junto de seus responsaveis em cada uma das sessdes, terdo acesso a ambiéncia acolhedora,
aumentando acessos aos beneficios socioassistenciais, dos quais usufruem na Entidade enquanto estiver matriculados.

Piblico Alvo e Ciclo Vital: Adolescentes de 15 a 16 anos e suas familias.
Data/Periodo da Execucao: Inicio de cada Turma do Curso de Qualificacdo Profissional: Auxiliar Administrativo.

Materiais que serdo utilizados: Projetor, Tela Retratil, Microfone; Lista de Presenca e Bilhete com informacgdes sobre data e horario para atendimentos.

Participacdo do Publico Alvo: Adolescentes e responsdveis comparecem na Entidade e partilham suas dtividas e colocacdes a respeito do Programa ofertado.
Monitoramento

“Parametro de Afericio do Cumprimento das Metas”

Meta: Fortalecer os vinculos entre os 280 adolescentes que iniciardo o Curso de Qualificacao Profissional junto com seus responsaveis e a Entidade.

Indicador de Desempenho (como a oferta ira medir o alcance da meta): Por meio de feedbacks durante as atividades realizadas.

Forma de Monitoramento/Afericao (como ocorrera): Por meio de reunides, orientacoes e acolhida sera possivel esclarecer duvidas e fortalecer a parceria entre
a Entidade, adolescentes e responsaveis.

Fonte de Verificacao: Fichas de avaliacdo realizadas pelos adolescentes durante as a¢des ofertadas pela Entidade, lista de presenca com numero efetivo de
adolescentes e responsaveis participantes.

Data/Periodo do Monitoramento: De janeiro a dezembro de 2025.
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Execucao

Nome da Atividade: CURSO DE QUALIFICAGCAO PROFISSIONAL: AUXILIAR ADMINISTRATIVO CONVENIADO AO SENAI - SERVICO NACIONAL DE
APRENDIZAGEM INDUSTRIAL

Forma de Execucido (como ocorrera): O Curso de Qualificagdo Profissional: Auxiliar Administrativo sera ministrado por instrutoras habilitadas, buscando
desenvolver nos adolescentes competéncias relativas a compreensdo de: rotinas de departamento pessoal e recursos humanos; conceitos de contabilidade e
custos; organizacdo empresarial; conceitos basicos de administragio financeira; organizac¢io de escritorio; Adquirir habilidades de: elaborar texto com auxilio de
editor de textos; estruturar planilhas de calculo com ajuda de planilha eletrdnica; elaborar recursos visuais com ajuda de programa de apresenta¢do grafica;
pesquisar na rede internet com auxilio de programa especifico. Desenvolver habitos de realizar trabalhos de pesquisa; trabalhar em equipe; planejar atividades.
Este Curso oferece informagdes relacionados a area profissional aos adolescentes que, posteriormente, serdo encaminhados para serem integrados ao Mundo do
Trabalho através da Aprendizagem: Formagdo Técnico Profissional Met6dica em Servigos Administrativos ou Estagio Educativo Supervisionado (de Ensino Médio).
0 Curso totaliza 160h, num periodo aproximado de trés meses e durante todo este periodo havera o acompanhamento pedagégico por parte da Entidade, além de
elaboracdo e atualizacdo do material didatico (apostilas, avaliagdes, atividades extras e materiais de apoio), preparacdo de documentacio (cronograma de aulas e
grade curricular) de acordo com padrao solicitado pelo SENAI. Apés finalizacdo de cada Curso os adolescentes e seus responsaveis participardo de uma Sessdo de
Encerramento com o objetivo de conhecerem mais a fundo as modalidades de trabalho que a Entidade oferece, também ocorrera em dias da semana pré-
estabelecidos no periodo da manhi e por fim a realizacdo de formaturas a cada término do Curso.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Adolescentes de 15 a 16 anos.

Data/Periodo da Execuc¢do: I Turma: 20/01/2025 a 06/03/2025; II Turma: 22/04/2025 a 06/06/2025; III Turma: 21/07/2025 a 02/09/2025; IV Turma:
13/10/2025a27/11/2025.

Materiais que serdo utilizados: Projetor, Tela Retratil, Microfone, Apostila, Lista de Presenca, Formularios de Avaliagdo e Avaliacdes de Contetido.

Participacdo do Publico Alvo: Adolescentes em sala de aula participam através das avaliagdes, devolutivas, trabalhos em grupo, levantamento de duvidas e
dificuldades, dindmicas, atividades praticas, apresentacdo de trabalhos e projetos.

Monitoramento
“Parametro de Aferigio do Cumprimento das Metas”

Meta: Capacitar 280 adolescentes matriculados no Curso de Qualificagdo Profissional: Auxiliar Administrativo.

Indicador de Desempenho (como a oferta ird medir o alcance da meta): Comentarios ou ddvidas relacionadas aos contelidos abordados; observagdo do

desempenho do aluno em sala de aula, desempenho dos adolescentes durante as avalia¢gdes dos contetdos.

Forma de Monitoramento /Afericio (como ocorrerd): Orientacio, qualificacio e aperfeicoamento profissional dos adolescentes que serdo integrados ao Mundo
do Trabalho no que diz respeito a compreensdo de rotinas administrativas, informatica basica em geral, trabalho em grupo e atividades praticas para o
desenvolvimento na Aprendizagem - Servicos Administrativos e Estagio Educativo Supervisionado (de Ensino Médio).

Fonte de Verificacdo: Avaliacdes dos contetidos abordados, apresentac¢des e atividades realizadas no decorrer do Curso de Qualificacdo Profissional; Lista de
Presenca; Ficha de Avaliagcdo do SENAL

Data/Periodo do Monitoramento: De Janeiro a dezembro de 2025.
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Execucao

Nome da Atividade: ACOMPANHAMENTO PEDAGOGICO

Forma de Execucio (como ocorrera): O acompanhamento pedagogico se dara por meio de parceria com a Diretoria de Ensino de Americana e as demais escolas
do municipio. Por meio do Boletim Escolar Online e informagdes repassadas pelas escolas de cada Adolescente Aprendiz ao final de cada bimestre/trimestre.
Diante das informagdes analisadas pela pedagoga da Entidade, sera possivel realizar o atendimento pedagoégico com o adolescente que apresentar algum problema,
seja baixo rendimento, frequéncia irregular ou comportamento inadequado. Esse adolescente sera convocado junto ao seu responsavel para as orientagdes
cabiveis a cada situagdo, estudo da disciplina e comportamento do adolescente e também da participacdo nas aulas e dificuldades diversas enfrentadas. Quando
existe uma situacio de reincidéncia grave o adolescente podera ser afastado da Iniciagdo Profissional, para que de maneira integral possa se dedicar somente aos
estudos, melhorando seu rendimento e frequéncia escolar. O acompanhamento pedagdgico também sera realizado durante o Curso de Qualificagdo Profissional,
pois durante o curso, toda a equipe técnica e instrutoras interagem conteudos e metodologias de forma significativa, moderna e interdisciplinar, desenvolvendo
competéncias e habilidades, podendo atender e orientar o adolescente que estiver com dificuldade e necessidade de apoio pedagégico, e sempre que necessario
fazer o atendimento junto ao responsavel para eliminar os problemas encontrados, seja este pela dificuldade, frequéncia e/ou comportamento inadequados. O
acompanhamento pedagogico desenvolvido na Entidade torna-se muito ttil aos adolescentes, pois possibilitara o apoio e estimulos necessarios para prosseguirem
seus estudos, também importante para as familias, pois receberdo as informacgoes pedagogicas de seus filhos e fundamental para as escolas, que terdo maior
tranquilidade quanto ao acompanhamento desses alunos.

Piublico Alvo e Ciclo Vital: Adolescentes de 15 a 18 anos.
Data/Periodo da Execucdo: De janeiro a dezembro (Os atendimentos sdo realizados sempre que necessaria intervengio).
Materiais que serdo utilizados: Boletim Escolar Online; Ficha de Evolucdo; Atividades do Curso; Telefone Fixo; Celular e Comprovante de Atendimento.

Participacio do Publico Alvo: Adolescentes matriculados no Programa de Promoc¢do da Integracdo ao Mercado de Trabalho (Iniciagdo Profissional) e seus
responsaveis quando convocados para atendimento e acompanhamento, contribuem para a identificacdo e analise da problematica envolvida na dificuldade do
desempenho escolar e/ou no Curso de Qualificacdo Profissional: Auxiliar Administrativo.

Monitoramento
“Parametro de Afericio do Cumprimento das Metas”

Meta: Acompanhar, avaliar e orientar pedagogicamente, aproximadamente, 280 adolescentes nos assuntos relacionados ao ensino regular nas escolas do
municipio e aulas do Curso de Qualificacdo Profissional: Auxiliar Administrativo.

Indicador de Desempenho (como a oferta ira medir o alcance da meta): Identificagio e orientagio referente as dificuldades escolares apresentadas.

Forma de Monitoramento/Afericio (como ocorrerd): Identificacdo e eliminacdo dos problemas do adolescente junto a escola, a fim de contribuir para a sua
formacgao escolar e profissional.

Fonte de Verificacdo: Lista de Presenca, Atividades realizadas e Apresentacdes.

Data/Periodo do Monitoramento: De janeiro a dezembro de 2025.
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Execucao

Nome da Atividade: FORTALECIMENTO DA PARTICIPACAO POPULAR E DO CONTROLE SOCIAL NAS POLITICAS PUBLICAS

Forma de Execucdo (como ocorrera): Os adolescentes poderdo ser convidados a participarem de eventos, campanhas e/ou palestras realizados pela Entidade,
com intuito de compartilhar conhecimentos e informacdes referentes aos direitos e deveres de todos como cidadaos como, por exemplo, as palestras e
conferéncias realizadas pelo Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente - CMDCA, Conselho Municipal da Assisténcia Social - CMAS e por
voluntarios do municipio de Americana que queiram contribuir com a Entidade, promovendo mais conhecimento aos adolescentes.

Puiblico Alvo e Ciclo Vital: Adolescentes de 15 a 17 anos e suas familias.
Data/Periodo da Execucio: Em datas pré-estabelecidas pelos Conselhos ou de acordo com as datas especificas de cada campanha.
Materiais que serdo utilizados: Lista de Presenca, Folders, Notebook e Multimidia.

Participacio do Publico Alvo: Adolescentes e seus familiares poderdo participar de campanhas, eventos e conferéncias que serdo realizadas na Entidade e /ou no
municipio.

Monitoramento
“Parametro de Aferi¢do do Cumprimento das Metas”

Meta: Fortalecer a participacdo popular e o controle social dos 280 adolescentes matriculados, possibilitando o acesso as informac¢des, monitoramento e execucdo
das politicas publicas a todos os adolescentes e suas familias.

Indicador de Desempenho (como a oferta ird medir o alcance da meta): Participacdo dos adolescentes nas atividades, materiais entregues, discussodes

apresentadas durante as atividades propostas.

Forma de Monitoramento/Afericdo (como ocorrerd): Numero efetivo de adolescentes e suas familias como representantes da sociedade civil e de programas
socioassistenciais em Conferéncias, Foruns e Conselhos.

Fonte de Verificacdo: Atividades entregues, listas de presenca e fotos das atividades.

Data/Periodo do Monitoramento: De janeiro a dezembro de 2025.

07

Execucdo

Nome da Atividade: PROJETO SOMAR

Forma de Execucio (como ocorrera): Este projeto se concretizara trabalhando com os adolescentes que se encontram no aguardo da integracdo ao Mundo do
Trabalho e adolescentes que ja tiveram oportunidades de integracdo e aguardam novas oportunidades de reintegracdo ao mercado de trabalho, proporcionando
atividades voltadas a vivéncia profissional em diversos ambientes, principalmente sobre as etapas de um Processo Seletivo, através de oficinas tematicas
reflexivas, videos motivacionais, dinamicas, grupos de debates, simulacdes de entrevistas, entre outros, a fim de prepara-los, trabalhando suas demandas e
frustragdes, suas dificuldades, auséncia de confian¢a em si, barreiras encontradas no relacionamento interpessoal, fragilidade dos seus vinculos comunitarios,
dentre outras que colaboram para impedir o seu desenvolvimento, fornecendo subsidios para a compreensio das expectativas que o mercado profissional tem e
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para o reconhecimento de suas habilidades e capacidades. Nas atividades, os adolescentes participardo de acgoes, troca de experiéncias, informagdes e producio de
material, além de contribuirem para elaborac¢io de novas atividades através de suas criticas e sugestdes.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Adolescentes de 15 a 17 anos.
Data/Periodo da Execucio: De janeiro a dezembro de 2025.
Materiais que serdo utilizados: Projetor, Notebook, Lista de Presenca, Equipamentos Multimidias e Materiais de Papelaria.

Participacio do Piblico Alvo: Elaboracgio junto aos adolescentes com atividades voltadas ao Mundo de Trabalho, estimulando a autoestima, proporcionando
orientacdo vocacional e pensamentos voltados a projeto de vida fortalecendo o sentimento de pertenca com relacdo ao Programa ofertado.

Monitoramento
“Parametro de Aferi¢do do Cumprimento das Metas”

Meta: Promover a integracdo e a reintegracdo de 90% dos adolescentes aguardando encaminhamento para Aprendizagem - Servicos Administrativos e/ou Estagio
Educativo Supervisionado (de Ensino Médio).

Indicador de Desempenho (como a oferta ira medir o alcance da meta): Discussées e reflexdes trazidas pelos adolescentes durante a execucéo das atividades.

Forma de Monitoramento/Afericio (como ocorrerd): Elaboracio junto aos adolescentes com atividades voltadas ao Mundo de Trabalho, estimulando a
autoestima, proporcionando orientacdo vocacional e pensamentos voltados a projeto de vida fortalecendo o sentimento de pertenca com relacdo ao Programa
ofertado.

Fonte de Verificacdo: Atividades entregues, contetidos apresentados, reflexdes dos temas abordados pelos participantes, lista de presenca e fotos das atividades.

Data/Periodo do Monitoramento: De janeiro a dezembro de 2025.

08

Execucdo

Nome da Atividade: PROJETO PRE- APRENDIZAGEM

Forma de Execucdo (como ocorrera): Os adolescentes concluintes do Curso de Qualificagdo Profissional: Auxiliar Administrativo, concomitantemente, participardo do
Projeto Pré-Aprendizagem que tem por objetivo ampliar seus conhecimentos, abordando contetidos tedricos e praticos (processos de entrevistas, comportamento na
empresa, administracdo do tempo, digitagdo, atendimento telefénico e recep¢do), com duracdo de 07 dias de 6h diarias, totalizando 42 horas de atividades. Serdo
abordados também temas como Lei da Aprendizagem e Lei do Estagio, de forma que os adolescentes compreendam o Programa ofertado e suas especificidades.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Adolescentes de 15 a 16 anos.
Data/Periodo da Execucédo: Apés o término do Curso de Qualificacdo Profissional, durante 07 dias.
Materiais que serdo utilizados: Lista de Presenca, Equipamentos de Multimidia e Materiais de Papelaria.

Participacio do Publico Alvo: Adolescentes participam através de devolutivas, trabalhos em grupo, levantamento de duvidas e dificuldades, dinamicas,
atividades praticas, apresentacdo de trabalhos e preenchimento da avaliagdo de encerramento do Projeto.
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Monitoramento
“Parametro de Afericio do Cumprimento das Metas”

Meta: Ampliar o conhecimento dos 280 adolescentes que encerraram o Curso de Qualificacdo Profissional, abordando contetidos que contribuirdo para o desempenho
positivo, quando integrados ao Mundo do Trabalho.

Indicador de Desempenho (como a oferta irda medir o alcance da meta): Numero de adolescentes participantes e apresentacdes dos adolescentes dos
conteudos abordados.

Forma de Monitoramento /Afericio (como ocorrera): Orientacio e aperfeicoamento profissional dos adolescentes que serdo integrados ao Mundo do Trabalho
no que diz respeito a compreensdo de rotinas profissionais, trabalho em grupo e atividades praticas para o desenvolvimento da Aprendizagem - Servicos
Administrativos e Estagio Educativo Supervisionado (de Ensino Médio).

Fonte de Verificacdo: Certificados emitidos, lista de presenca, atividades entregues.

Data/Periodo do Monitoramento: I Turma: 07/03/2025 a 17/03/2025; II Turma: 09/06/2025 a 18/06/2025; III Turma: 03/09/2025 a 11/09/2025; IV
Turma: 28/11/20252308/12/2025.

09

Execucao

Nome da Atividade: ENCAMINHAMENTO DOS ADOLESCENTES PARA A APRENDIZAGEM OU ESTAGIO EDUCATIVO SUPERVISIONADO (DE ENSINO MEDIO)

Forma de Execucio (como ocorrera): Esta acdo sera desenvolvida a partir da divulgagido das modalidades ofertadas pela Entidade ao empresariado local, no qual
0s mesmos conscientizam-se da importancia do trabalho social e colaboram com a promocdo da integracdo ao Mundo do Trabalho. A parceria com as empresas
sera de fundamental importancia para garantir os direitos dos adolescentes da Entidade, tornando possivel o reconhecimento de suas potencialidades,
promovendo entdo espacos de integracao e resiliéncia. Para que seja feito o encaminhamento para a Aprendizagem ou Estagio Educativo Supervisionado (de
Ensino Médio), serd realizado estudo e andlise das caracteristicas, habilidades e principais capacidades dos adolescentes por parte da equipe técnica. A
estruturacdo das caracteristicas principais dos adolescentes serd desempenhada através da avaliagdo de toda equipe de trabalho que identificam as areas de
interesse e aspectos da personalidade de cada um, apresentadas tanto na entrevista individual quanto no decorrer do Curso de Qualificacdo Profissional e nos
Projetos, relacionando-as com as exigéncias das vagas ofertadas pelas empresas. Os adolescentes selecionados participarao de entrevista em datas e horarios
agendados e o adolescente aprovado sera encaminhado para uma das modalidades a fim de iniciar as atividades praticas nas Empresas Conveniadas e/ou
Concedentes, sendo apresentado formalmente em seu primeiro dia de trabalho por profissional técnico, acordando entre as partes o regulamento de convivéncia
da Entidade. Durante todo processo de encaminhamento e relacionamento com as empresas colaboradoras devera ser levado em consideracdo que a
Aprendizagem ou Estagio Educativo Supervisionado (de Ensino Médio) deverdo ser desenvolvidos em carater socioassistencial, sempre sob supervisdo de um
adulto, oportunizando que o adolescente coloque em pratica os conhecimentos adquiridos na capacitacio profissional ofertada pela Entidade.

Piublico Alvo e Ciclo Vital: Adolescentes de 15 a 17 anos.

Data/Periodo da Execucio: De janeiro a dezembro de 2025.
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Materiais que serio utilizados: Planilha de Relagdo de Adolescentes em Espera de Setor, Uniforme, Folha de Presencga, Prontudrio das entrevistas realizadas pelo
setor de Servigo Social e Psicologia Social e Documento de Apresentagao.

Participacio do Publico Alvo: Adolescentes participam de forma efetiva dos Projetos e da Iniciagdo Profissional e participam também do processo de entrevistas
nas empresas e/ou setores publicos.

Monitoramento
“Parametro de Aferi¢cdo do Cumprimento das Metas”

Meta: Promover o encaminhamento de, aproximadamente, 90% dos adolescentes aguardando setor, as Empresas e/ou Setores Publicos para o desenvolvimento
das atividades praticas, por meio da Aprendizagem ou Estagio Educativo Supervisionado (de Ensino Médio).

Indicador de Desempenho (como a oferta ird medir o alcance da meta): Quantidade de contratos realizados entre adolescentes, empresas parceiras e
Entidade para a Integracdo ao Mundo do Trabalho por meio da Aprendizagem ou Estagio Educativo Supervisionado (de Ensino Médio), de acordo com legislacdo
pertinente, propiciando a possibilidade de desenvolvimento social, profissional e intelectual.

Forma de Monitoramento /Afericio (como ocorrera): Por meio das entrevistas realizadas para Estagio ou Aprendizagem, sera possivel verificar o desempenho
dos adolescentes apds os feedbacks entregues pelas empresas parceiras sobre cada adolescente.

Fonte de Verificacdo: Planilhas com os dados dos adolescentes integrados na Aprendizagem ou no Estagio Educativo Supervisionado (de Ensino Médio), Termos
de Compromisso de Estagio e Contratos de Aprendizagem.

Data/Periodo do Monitoramento: De janeiro a dezembro de 2025.
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3.1.3.2. PLANEJAMENTO DE AVALIACAO DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

Impacto
Social
Esperadol¢

Objetivos
Especificos!”

01

Melhoria na
qualidade de
vida dos
usuarios e suas
familias

Promover a inicia¢ao
profissional utilizando
diferentes métodos,
estratégias e técnicas,
tendo em vista a aquisi¢ao
de capacidades técnicas,
sociais, organizativas e
metodolégicas, necessarias
para o desempenho
profissional do
adolescente, em convénio
com o SENAI - Servigo
Nacional de Aprendizagem
Industrial

Avaliacao
Indicador de
Impacto/Resultado L« z
Metas18 P / -y Forma de Avaliagao (como Fonte de Data/Periodo .
(como a oferta ira ; e . Participantes:
. ocorrera): Verificagao: da Avaliacao:
medir o alcance do
Impacto/Resultado):
Avaliacdo das demandas,
o o dificuldades e vulnerabilidades
Realizar inscrigdo para -
280 vagas no Informagdes coletadas apresentadas no Processo de
&9t vag durante as inscri¢des e Inscri¢do por parte dos Ficha de inscrigdo, .
Programa de . ~ . . . = Janeiro a
~ informacdes das fichas adolescentes, por meio do Ficha de evolugio, Adolescentes e
Promocgio da ~ oo . setembro de s
~ de evolugdo de caso de Instrumental de Avaliagdo registro de suas familias
Integracdo ao Mercado : A ; : 2025
e~ cada adolescente Socioecon6mica e preenchimento imagens
de Trabalho (Iniciagdo . : ~
. matriculado da Ficha de Evolucdo de cada
Profissional) . ~
adolescente durante sua integracdo
na Iniciacdo Profissional
Em cada encerramento de médulo
do Curso de Qualificacdo I Turma:
Profissional, as instrutoras 20/01/2025a
realizardo avalia¢gdes com o 06/03/2025
Capacitar 280 Por meio de atividades e objetivo de verificar a obtenc¢ao dos Numero de II Turma:
adolescentes apresentacoes conteddos expostos, capacidade de certificados 22/04/2025 a
matriculados no Curso ap s escrita do adolescente, vocabulario emitidos, 06/06/2025
P solicitadas durante as - ~ - Adolescentes
de Qualificagdo e interpretacio de textos, avaliagoes e III Turma:
. o aulas do Curso de . : L
Profissional: Auxiliar Qualificado Profissional auxiliando para devidos atividades 21/07/2025 a
Administrativo ¢ encaminhamentos e entregues 02/09/2025
acompanhamentos, caso fosse IV Turma:
apresentada alguma dificuldade, 13/10/2025 a
seja ela no ambito escolar, social 27/11/2025

e/ou emocional

16 Impacto Social Esperado:

Organizagdes com Cofinanciamento: Informar de acordo com o exposto no Termo de Referéncia.

Organizacdes sem Cofinanciamento: Informar de acordo com o exposto na Normativa que regulamenta a Oferta Socioassistencial. Ex.: Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais.
17 Objetivo Especifico:

Organizagdes com Cofinanciamento: Informar de acordo com o exposto no Termo de Referéncia.
Organizacdes sem Cofinanciamento: Informar de acordo com o exposto na Normativa que regulamenta a Oferta Socioassistencial. Ex

18 Metas: Conforme elencado no item 3.1.3.1. Planejamento de Execugdo e Monitoramento das Atividades Estratégicas.

. Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais.
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Promover a iniciagao
profissional utilizando
diferentes métodos,
estratégias e técnicas,
tendo em vista a aquisi¢do

Avaliar a situagdo
socioecondmica dos
280 adolescentes do

Programa de

Controle de
atendimentos,

Redugio da . P ~ Numero efetivo de L
R de capacidades técnicas, Promocgao da o : prontuarios e .
ocorréncia de L . ~ visitas realizadas e s Janeiro a
- ~ sociais, organizativas e Integracdo ao Mercado . ) . questionario de
02 situagoes de . . L entrevistas com Entrevistas e atendimentos . dezembro de Adolescentes
. metodoldgicas, necessarias | de Trabalho (Iniciagdo . - atendimento com o
vulnerabilidade g Assistente Social e . 2025
. para o desempenho Profissional) e suas L : setor de Servigo
social . . . Psicéloga Social . . .
profissional do familias, através de Social e Psicologia
adolescente, em convénio visitas domiciliares e Social
com o SENAI - Servico atendimentos
Nacional de Aprendizagem multidisciplinares
Industrial
Encaminhar os
adolescentes para a
Aprendizagem: Formagdo . Durante as orientagdes iniciais e
P . Fortalecer os vinculos . - .
Técnico Profissional finais, as atividades realizadas com
= s . entre os 280 e
Reducdo da Metddica em Servigos , . os adolescentes e suas familias,
W . : P adolescentes que Numero efetivo de PR .
ocorréncia de Administrativos ou Estagio L serdo viaveis para a observar Janeiro a
- ~ . - iniciardo o Curso de adolescentes e A - . Adolescentes e
03 situacoes de Educativo Supervisionado o L durante a dindmica familiar, Lista de presenca dezembro de P
o . Qualificacdo responsaveis - . suas familias
vulnerabilidade da Entidade, com foco no . . .. questoes de afetividade, 2025
. . Profissional junto com participantes i ~
social desenvolvimento de PR dificuldades de expressao de
. o seus responsaveis e a - . i
atitudes, habilidades e no Entidade sentimentos e apoio da familia
fortalecimento de vinculos para com o adolescente
para integragdo ao Mundo
do Trabalho
Proporcionar aos
P Fortalecer a
adolescentes o e C
) participacdo popular e Participacdo dos
reconhecimento de suas .
. o controle social dos adolescentes e suas
capacidades e s
. 280 adolescentes familias nos eventos
potencialidades, . .
N matriculados, realizados pelo Conselho . A A .
Ampliacdo do promovendo o seu et Q. o Pré-Conferéncias, Conferéncias, Janeiro a
) possibilitando o Municipal dos Direitos . Adolescentes e
04 acesso aos protagonismo na busca de < ~ . rodas de conversa, campanhas, Lista de presenca dezembro de P
. Lo, acesso as informacgoes, da Criancga, do . suas familias
direitos direitos e espagos de féruns e palestras 2025

integracao relacionados ao
Mundo do Trabalho, bem
como resgate de sua
autoestima, autonomia e
resiliéncia

monitoramento e
execugdo das politicas
publicas a todos os
adolescentes e suas
familias

Adolescente e Conselho
Municipal de Assisténcia
Social e palestras
realizadas na Entidade
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Integragao ou

Garantir os direitos dos
usuarios em

Acompanhar, avaliar e

reintegracdo ao - ) orientar
mundo do vulnerabilidade social edagogicamente
trabalho com articulando com as fproxﬁrfadamente'
sustentabilidade | PO foona integragao | ZB0adolescentes nos online, Fichade | Janeiros
05 a(?Mundo do Tral%al}(l;o assuntos relacionados | Numero de adolescentes Atendimentos, orientagdes e Evoiu 50 0 dezembro de Adolescentes e
Redugcio da referenciando-os na recfe ao ensino regular nas acompanhados encaminhamentos com rov(;ante de 2025 suas familias
ocorréncia de dos servicos escolas do municipio e atepndimento
situagbes de socioassistenciais, aulas dl(.)f.c urso de
vulnerabilidade conforme a Tipificagio p leu-a ! 1T.azao i
social Nacional dos Servicos r()Agz?r?izt}agilé;lar
Socioassistenciais
Encaminhar os encarrfnri?l?;)r‘:lirnio de
adolescentes para a aproximadamente !
Aprendizagem: Formagdo b !
P . 90% dos adolescentes
Técnico Profissional aguardando setor, is
Integracdo ou Metddica em Servicos § Empresas e/ou’ Ndmero efetivo de
reintegracdo ao | Administrativos ou Estagio presas . Dinamicas, Janeiro a Adolescentes,
. - Setores Publicos para adolescentes Acompanhamento pela equipe . X
06 mundo do Educativo Supervisionado . . P T atividades e lista dezembro de Empresas e
trabalho com da Entidade. com focono | © desenvolvimento das encaminhados para as técnica multidisciplinar de presenca 2025 Setores Pablicos
sustentabilidade desenvol\;imento de atividades praticas, modalidades P ’
. s r mei
atitudes, habilidades e no A f:n diz?oe(rjr? ou
fortalecimento de vinculos Efté ‘0 E dﬁcativo
para integracdao ao Mundo 810 1
do Trabalho Supervisionado (de
Ensino Médio)
adg?e:ii?rll{cl:;r ;:a a Ampliar o Por meio de listas de chamada, I Turma:
Avrendizagem: Fr:)rma 30 conhecimento dos 280 relacdo de trabalhos entregues e 07/03/2025 a
pTécnicogPro.fissiona;; adolescentes que apresentacgdes, sera possivel 17/03/2025
N L. . encerraram o Curso de , observar a participacdo e II Turma:
Integracgdo ou Metddica em Servicos Qualificaio Numero de adolescentes compreensio dos contetidos 09/06/2025 a
reintegracdo ao | Administrativos ou Estagio .. s participantes e P . Dinamicas,
. .. Profissional, - abordados, como rotinas . ! 18/06/2025
07 mundo do Educativo Supervisionado , apresentacoes dos e atividades e lista Adolescentes
. abordando contetidos profissionais, trabalho em grupo e III Turma:
trabalho com da Entidade, com foco no o adolescentes dos . L de presenca
e . que contribuirdo para , atividades praticas para o 03/09/2025 a
sustentabilidade desenvolvimento de conteudos abordados . .
atitudes. habilidades e no o desempenho desenvolvimento da Aprendizagem 11/09/2025
fortalecir'nento de vinculos positivo, quando - Servicos Administrativos e de IV Turma:
ara inteeracio a0 Mundo integrados ao Mundo Estagio Educativo Supervisionado 28/11/2025a
P grag do Trabalho (de Ensino Médio) 08/12/2025

do Trabalho
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08

Integragdo ou
reintegracao ao
mundo do
trabalho com
sustentabilidade

Encaminhar os
adolescentes para o
Programa de
Aprendizagem: Formacgéo
Técnico Profissional
Metddica em Servicos
Administrativos ou
Programa de Estagio
Educativo Supervisionado
da Entidade, com foco no
desenvolvimento de
atitudes, habilidades e no
fortalecimento de vinculos
para integracdo ao Mundo
do Trabalho

Promover a integracao
e areintegracdo de
90% dos adolescentes
aguardando
encaminhamento para
Aprendizagem -
Servigos
Administrativos e/ou
Estagio Educativo
Supervisionado (de
Ensino Médio)

Nuamero efetivo de
adolescentes
encaminhados para uma
das modalidades

Os adolescentes em espera de setor
serdo acompanhados pela equipe
Técnica Multidisciplinar da
Entidade que observara as
caracteristicas de cada adolescente,
tornando possivel encaminha-los
para entrevistas nas empresas
colaboradoras de acordo com
solicitagdo de cada empresa

Atividades
entregues,
conteudos
apresentados,
reflexdes dos
temas abordados
pelos
participantes, Lista
de presenca e fotos
das atividades

Janeiro a
dezembro de
2025
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